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QUYET DPINH

Phé duyét Chwong trinh hanh dong trién khai thue hién
Chién lrge cai cach hé thong thué dén nim 2030

BQ TRUONG BOQ TAI CHINH

Can cir Nghi dinh s6 87/2017/ND-CP ngay 26/7/2017 cua Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau 16 chirc cua Bé Tai chinh;

Can cu Quyét dinh é'o 368/0D-TTg ngay 21/3/2022 cua Thu tuong Chinh
phu vé viec phe duyét Chién lwoc tai chinh dén nam 2030,

Can cir Quwy ét dinh s6 508/0D-TTg ngay 23/4/2022 cua Thu tuong Chinh
phii vé viéc phé duyét Chién e cai cdach hé thong thué dén nam 2030;

Theo dé nghi ciia Tong cuc truong Tong cuc Thué.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo quct dinh nay Chuong trinh hanh dong trién
khai thuc hién Chién lugc cai cach hé thong thué dén nam 2030

Picu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong Bo Tai chinh, Téng cuc truong Tong cuc Thué,
Thu truong cac don vi thude Bo chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. &

Noi nhan:

- Nhu biéu 3:

- UBND cac tinh, thanh phd truc thude trung wong;

- Cac don vi thuge, truc thuge Tom. cuc Thué;

- Cuc Thué cac tinh, thanh phd truc thude trung uong;
- Lwu: VT; TCT (VT, CC).
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BO TAI CHiNH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Ty do - Hanh phiic

CHUONG TRINH HANH BONG TRIEN KHAI THY'C HIEN
CHIEN LUQC CAI CACH HE THONG THUE PEN NAM 2030

(Kém theo Quyét dinh s6:.2838 /0D-BTC ngayl 2 théng # ndm 2022 ctia Bé Tai chink)

Ngay 23/4/2022, Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quyet dinh s6 508/QD-
TTg vé viéc phé duyét (,hlen luge cai cach hé thong thué dén nam 2030. Thye
hién hi¢u qua muyc tiéu tong quat cling nhur céc nhi¢m vy, giai phap cuy thé xac
dinh trong Chién lugc cai cach hé thong thué dén nim 2030 sé g0p phan quan
trong trong vigc dat duge cac muc tiéu trong C hién lugc tai chinh dén nam 2030.

Pé thyc hién thing lgi cdc nhiém vy da dé ra, B§ Ti chinh ban hanh
Chuong trinh hanh dgng trién khat thyc hién Chién luge cai cach hé thdng thué
dén nam 2030 v&i nhimg ndi dung chu yéu sau:

1. MYC PICH, YEU CAU
1. Muyc dich

- Xac dinh cac nhiém vu chu yéu dé cac co quan, don vj thudc ngz‘mh tai
chinh 16 chuc thuc hién cdc nhiém vy xac dinh trong Chién lugc cai cach hé
thong thué den nam 2030 hudng téi viéc hoan thién hé thong chinh sach thué
gc’m vOi co cu lai thu ngin sich nha nuge theo huomg bao quat toan b cac
nguén thu, mé rong co s¢ thu; han che toi da viéc 16ng ghép chinh sach xa hoi
trong phép luét thué va chinh sach mién, giam, bao dam tinh trung lap cia thué;
xdy dyng nganh Thué Viét Nam hién dai, tinh gon, hoat dong hiéu lyc, hiéu qua;
cong tac quan ly thué, phi va 1é phi thong nhat, minh bach, chuyén sau, chuyén
nghi¢p theo phuong phap quan ly nii ro, diy manh img dung cong nghé théng
tin, don gian hoa thi tuc hanh chinh, giam chi phi wan thu cua nguoi dén va
doanh nghi¢p; dong thai trong tdm cua ¢dng tac quan ly thué dya trén nén tang
thué dién tr va ba try cft co ban: thé ché quan ly thué day du, dong bg, hién dai,
hoi nhap; ngudn nhan lyc chuyen nghi¢p, li€m chinh, doi ma@1; cong nghc thon
tin hi¢n dai, tich hgp, dap img yéu céu quan ly thué trong béi canh nén kinh te
50,

- Tao tién dé va can cur cho cac don vj xay dung cac ké hoach theo timg
giai doan deé chi dao, t6 chic thyc hién céc nhi¢m vy cu theé ma Chién luge cai
cach hé thong thué da xac dinh.

- Chuong trinh hanh ddng nay 14 can ci dé t6 chuc kiém tra, gidm sat, so
két, 16ng két va danh gla rut kinh nghlcm V1€C td chuc thye hién Chién lugc cai
cach hé thong thue dén nam 2030; ddng thoi la can cir dé ph01 hop véi co quan
lién quan dé xuat, trinh Thu twdng Chinh phu xem xét diéu chinh muyc tiéu, néi



BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Ty do - Hanh phuc

CHUONG TRINH HANH PONG TRIEN KHAI THYC HIEN
CHIEN LUGQC CAI CACH HE THONG THUE DPEN NAM 2030

(Kém theo Quyér dinh sé',‘l"BJ’!QD-BTC ngaylL thang A4 ndm 2022 cua B¢ Tai chinh)

Ngdy 23/4/2022, Thu tuéng Chinh phi ban hanh Quyét dinh sb 508/QD-
TTg vé viéc phé duyét Chlen lugc cai cach hé thong thué dén nam 2030. Thyc
hi¢n hiéu qua muc tiéu tong quat clng nhu cac nhlf;m vy, giai phap cu thé xac
dinh trong Chién luge cai cach hé thong thué dén nam 2030 sé gop phin quan
trong trong viéc dat duge cidc muc tiéu trong Chién luge tai chinh dén nam 2030.

bé thuc hién thing lgi cac nhi¢m vy da dé ra, B Tai chinh ban hanh
Chuong trinh hanh d$ng trién khai thyc hlen Chién lugce cai cach hé thong thué
dén nam 2030 véi nhimg ndi dung chu yéu sau:

I. MYC PiCH, YEU CAU
1. Myc dich

- Xac dinh cac nhiém vy chu yéu dé cac co quan, don v; thugc ngfmh tai
chinh t6 chuc thuc hién cac nhiém vy xdc djnh trong Chién luge cai cach hc;
thong thué den nam 2030 hudng tdi viéc hoan thién hé thong chinh sach thué
gan véi co cdu lai thu ngan sach nha nugc theo huong bao quat toan by cac
ngudn thu, mo rong co so thu; han ché t6i da viéc 16ng ghép chinh sich x3 hgi
trong phéap luit thué va chinh sach mién, giam, bao dam tinh trung 13p cua thué;
xdy dyng nganh Thué Viét Nam hién dai, tinh gon, hoat déng hiéu luc, hiéu qua;
cong tac quan ly thué, phi va 1é phi théng nhat, minh bach, chuyén siu, chuyén
nghiép theo phuong phap quan ly nii ro, ¢iy manh (mg dung cong nghé thong
tin, don gian héa thu tyc hanh chinh, giam chi phi twan thu cva nguéi dan va
doanh nghiép; ddng thdi trong tam cla cong tac quan ly thué dya trén nén tang
thué dién tr va ba tru ¢t co ban: thé ché quan ly thué day du, dong bo, hién dai,
héi nhap; ngudn nhan lyc chuyén nghlep, liém chinh, d6i mdi; cong nghé thong,
tin hién dai, tich hep, dap ung yéu cau gquan ly thué trong bdi canh nén kinh té
s6.

- Tao tién deé va can cu cho cac don vj xay dung céac ké hoach theo tung
giai doan dé chi dao t6 chirc thuc hién cac nhiém vu cy thé ma Chién lugc cai
cach hé lhong thué da xac dinh.

- Chuong trinh hanh ddng nay la can cu de t6 chirc kiém tra, giam sat, so
két, tong ket va danh gid, rut kinh nghiém viéc t6 chirc thye hién Chién luge cai
cach hé lhong lhue dén nam 2030; dong thai 1a can cir dé ph01 hgp vai co quan
lién quan dé xudt, trinh Thu tuéng Chinh phi xem xét diéu chinh muc tiéu, ndi



2
dung Chién lugc cai cach hé théng thué dén nam 2030 trong truong hgp can
thiét.

2. Yéu cau

Viée xdy dung va té chic thyc hién cac ni dung nhi¢ém vu xdc djnh trong
Chuong trinh hanh déng nay dugc dya trén nhimng yéu cdu co ban sau:

- Quan triét ddy di va nhét quan quan diém, myc tiéu ma Chien lugc cai
cach h¢ thong thué dén nam 2030 d2 d¢é ra.

- Cuy thé héa cac myc tiéu, nQi dung, nhiém vy, giai phap thyc hién tai
Chién lugc cai cach hé thong thué dén nam 2030, dua ra hé théng giai phap, 19
trinh thyc hién hang nam theo timg linh vyc then chdt cla cdng tac thué dam
bao kha thi, cé két qua rd rang va thong nhat véi cac chuong trinh hanh dong
cua Bo Tai chinh thyc hién Chién lugc tai chinh dén nam 2030 va cac Chién
luge nganh c¢6 lién quan.

- Xay dung ké hoach thuc hién theo timg giai doan, hang nam, trong do:
quy dinh r3 trach nhiém cua co quan chu tr, co quan ph01 hgp trong t0 chuc
trién khai thuc hién; quy dinh 15 ché d6 bao cao, t6 chuc g,lam sat, kiém tra, s¢
két, tong két va danh gia cong tac thyuc hién Chién lugc cai cach hé thdng thué
dén nam 2030.

IL DANH MUC CAC BPE AN THYC HIEN CHIEN LUQC CAI
CACH HE THONG THUE PEN NAM 2030
_ Chuong trinh hanh ddng trién khai thyc hién Chién lugc cai cach hé thong
thué dén nam 2030 dugc cy thé héa thong qua 10 Dé an theo cac linh vyc theo
phu luc dinh kém (Phu luc I - X).

Phu lyc I- Dé 4n cai cach thé ché thué dén nam 2030.

Phu luc IT - E)é an dbi méi va ting cuong nang luc cong tac tuyén truyén,
hé trg ngudi ndp thué dén nam 2030.

Phu luc 111 - Dé an d6i méi va ting cudng néng lyc ¢ong tac déng 7 thug,
khai thué, nop thué, mién thué, giam thué, hoan thué, thong ké thué va che d¢ ké
toan thué dén nam 2030.

~ Phulyc IV - De'an' d6i moi va tang cudmg nang luc cong tac thanh tra,
kiém tra nguoi ngp thué dén nam 2030.
~ Phulyc V - Dc an df‘)i mdi va ting cudng néng lyc cdng tac gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo va td tyng vé thué dén nam 2030.

Phy luc VI - Dé 4n d6i mdi va ting cuémg niing lyc cong tac quan Iy ng
va cudng ché ng thué dén nim 2030.

Phu luc VII - Pé an cai cach cong tac quan ly thué qudc té dén nam 2030.

Phuy lyc VIII - Pé an cai cach té chirc bd may va phat trién nguon nhan lyc
nganh Thué dén nam 2030.
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Phu lyc IX - Deén hién dai hoa hé théng cong nghé thong tin phuc vu
cong tac quan ly thué dén nam 2030.

Phy luc X - Dé 4n hién dai hoa co s& vét chat, hanh chinh va tai chinh dén
nam 2030.

IIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Tong cuc Thué phm hgp vai cac co quan théng tin bao chi chu dong
tuyén truyén, quan tri¢t nGi dung cua Chién lugc cai cach hé thong thué dén nam
2030; phat huy tinh than, tinh sang tao va chu dfng cua cong chure, vién chirc
trong toan nganh Thué dé phan dau thyc hién thing lgi muc tiéu va cac nhiém
vy cy thé dé ra trong Chién lugc.

2. Thu truong cac don vj thude, tnre thuge B Tai chinh bam sat myc tiéu
ton;, quat, myc tiéu cy thé va cac nhiém vy chu yéu cua Chién lugce cai cach hé
lhong thue dén nam 2030 dé thyc hién cac Pé an dugc glao tal Danh myc cac
Dé 4n trién khai Chién lugc tai muc II Chuong trinh nay 10 chirc thye hién ké
hoach theo timg giai doan, hang ném theo 19 trinh d4 deé ra; diéu phdi cac hoat
dong dé thuc hién t6t ké hoach; chi dao, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién ké
hoach; dinh ky hang nim (trudc ngay 15 thang 11) ¢ bao cdo g Tdng cuc
Thué vé két qua va tién do thye hién cac nhiém vy déra trong ké hoach.

3. long cuc Thué cin c ndi dung chuong trinh, nhiém vu dugce giao, bao
cdo B Tai chinh két qua thuc hién Chuong trinh hanh déng trién khai Chién
lugc cai cach hé thong thué (hang nim) cham nhat [a ngay 20 thang 12 (ndm bdo
cao).

4. Trong qua trinh 16 chirc thye hign, trudng hop can thiét bé sung, sua
d6i, cap nhat nhimg n6i dung cy thé trong Chuong trinh hanh dong nay, cac don
vi thude va trye thuge Bo chu dong kién ngh; vl Tong cuc Thué dé tong hop,
bao cdo B truong xem xét, quyét dinh dé dam bao thuc hién dong bg, co hi¢u
qua Chuong trinh hanh dong nay.

5. Kinh phi trién khai thuc hi¢n Chuong trinh hanh dgng trién khai thuc
hién Chién luge cai cach hé théng thué dén nam 2030 dugc ngdn sach nha nuéc
bao dam theo quy dinh cla Ludt ngin sich nha nuéc va Luat Pau tr cong. /u.[/



DANH MUC CAC PE AN THUC HIEN CHIEN LUQC CAl CACH
HE THONG THUE DEN NAM 2030

Phy luc I: Dé an cai cach thé ché thué dén nam 2030
Phy luc II: Dé an d6i méi va ting cuong nang luc cong tac tuyén truyén, hd trg
ngudi ndp thué dén nam 2030
Phu luc III: Dé an d6i méi va tang cudmg ning luc cong tic dang ky thué, khai
thué, nop thué, mién thué, giam thué, hoan thué, thong ké thué va ché d6 ké toan
thué dén nam 2030
Phy Iyc 1V: Dé an ddi méi va tang cudng nang luc cong tac thanh tra, kiém tra
ngudi ndp thué dén nam 2030
Phu luc V: Dé an ddi méi va ting cudng ning luc cong tic giai guyét khiéu nai, t6
a0 va t6 tyng vé thué dén nam 2030
Phu luc VI: Dé én d6i méi va ting cudng ning lyc cong tic quan ly ng va cudng
ché no thué dén nam 2030

Phu luc VII: Dé an cai cach cong tac quan ly thué quéc té dén nam 2030

Phu luc VIII: Pé an cai cach td chic bd may va phat trién nguén nhan lyc nganh
Thué dén nam 2030

Phy lyc IX: Pé an hién dai héa hé théng cong nghé théng tin phuc vy ¢ong tac quan
ly thué dén nam 2030

Phy lyc X: Dé an hién dai hoa co s& vat chat, hanh chinh va tai chinh dén nim 2030



Phuy lyc 1

BO TAI CHINH
PE AN
CAl CACH THE CHE THUE PEN NAM 2030
I. MUC TIEU TONG QUAT

Hoan thién h¢ théng ludt va chinh sach thué, phl 1¢ phi theo nguyén tdC
thi tnrcmg, dong bd va phu hqp vai yéu cau thyc tién trong qua trinh phat trién
kinh té xa hoi va thong 1é quoc té, nang cao sirc canh tranh cua méi truong dau
tu; bao dam ty trong thu néi dja, ty trong giira thué gian thu va thué tryc thu &
mirc hop ly, khai thac 16t thué, phi va 1¢ phi thu tir tai san, tai nguyén, bao vé
moi truong; han che t6i da viéc long ghép chinh sach xa hgi trong phap luit thué
va chinh sach mién, giam. M& réng co s& thu, nhét 1a cac nguon thu mai, bao
dam tinh cong bing, trung Iap cua chinh sach thué tang thu ndi dia. Nang cao
hiéu lyc, hiéu qua quan ly thué, chéng that thoat, gian lan thué, tang cudmg cong
tac chéng chuyen gla, chéng x6i mon co s tinh thué. Hoan thién phap luat dé
huy déng, phan bé va sir dung hiéu qua dit dai, tai nguyén.

Cong tac quan ly thué, phi va 1¢ phi thong phat, minh bach, chuyén sau,
chuyén nghi¢p theo phuong phap quan ly nii ro, day manh img dung cong nghé
thong tin, don gian hda thu tyc hanh chinh, giam chi phi tudn thu cua ngudi dan
va doanh nghi¢p. Trong tam cua cong tac quan ly thué dya trén nén tang thué
dién tr va ba tru ¢4t co ban: thé ché quan ly thué day du, dong bg, hién dai, hoi
nhap; ngudn nhén lyc chuyén ngh:cp, liém chinh, d61 mdi; cong nghé¢ thong tin
hién dai, tich hgp, dap img yéu cau quan ly thué trong bdi canh nén kinh té s6.

I1. MUC TIEU CU THE
1. V& cai cach chinh siach thué

Hoén thién dong b hé thong chinh sach thué phu hop véi cac tiéu chuan
cua hé thong thué tot theo thong 16 quoc té, dong thi dap (mg yéu cau vé nguén
lyc dé thyc hién Chién Tuge phat trién kinh té - x4 h¢i 10 ndm 2021-2030 va
Chién lugc tai chinh dén nim 2030, bao gém cac sic thué, phi, 1& phi chu yéu
sau day:

(1) Thué gia trj gia tang;

(2) Thué tiéu thy dac biét;

(3) Thué xuat khiu, thué nhap khéu;
(4) Thué thu nhap doanh nghiép;

(5) Thué thu nhap ¢4 nhén;

(6) Thué tai nguyén;

(7) Thué sir dung dat nong nghiép;

(8) Thué sir dung dat phi néng nghiép;
(9) Thué bao vé méi truong;



(10) Cac khoan phi, 1¢ phi va thu khac thudc ngan sach nha nuoc.

Vé quy mé thu ngén sach tir thué, phi, bao dam duy tri ty I¢ huy déng vao
ngéan sach nha nuoc tu thué, phi & muc 6n djnh, hQ‘p ly va phu hop véi Chlen
luge phat trién kinh té - xa héi 10 nam 2021-2030, Ké hoach phat trién kinh té -
x4 hdi timg giai doan 05 nam 2021-2025 va 2026-2030. Cu the:

- Gial doan 2021-2025: ty 1€ huy dong vao ngan sach nha nudc binh quan
khéng thap hon 16%GDP, trong do, ty 1€ huy dong tir thué, phi khoang 13-14%
GDP; ty trong thu néi dja trong tong thu ngén sach nha nudc phin dau dén nam
2025 dat khoang 85-86%. Trong giai doan dau tap trung hé trg doanh nghiép,
ngudi dan khic phyuc khé khan, phuc héi san xuét, kinh doanh do anh huéng tiéu
cuc cua djch bénh Covid-19.

- Giai doan 2026-2030: ty ¢ huy ddng véao ngan sich nha nudc binh quan
khoang 16-17%GDP, trong do, ty 1¢ huy déng tu thué, phi khoang 14-15%GDP;
ty trong thu ndi dja trong tdng thu ngan sich nha nuéc phan dau dén nam 2030
dat khoang 86-87%.

2. Vé cai cach thé ché quan ly thué

- Dén nam 2025: 100% Luat Quan ly thué va cac vén ban huéng dan thi
hanh, cac van ban quy pham phap luét ¢6 lién quan dugc bo sung hodc ban hanh
mdai dung ké hoach.

- Pén nam 2030: 100% Luat Quan ly thué va cac van ban hudng dan thi
hanh va cac van ban quy pham phap luat ¢6 lién quan dugc bd sung hodc ban
hanh mdéi dung ké hoach.

I11. NOI DUNG
1. Ngi dung cai cach chinh sich thué

Sura d6i, bo sung cac sic thué nhim hoan thién hé théng chinh sach thué
theo hucmg dong bd, thong nhat, cong bing, hiéu qua, don gian, phu hgp vai thé
ché kinh té thi truong dinh hu(’mg x3 hoi chi nghia, thic diy san xuit kinh
doanh phat trién, bao quat dugc cac khoan thu phat sinh trong nén kinh té. Cy
thé:

1.1. Ve thué gi4 trj gia ting

Mo rong ¢o 5o thué thong qua giam nhom hang hoa dich vu khéng chiu
thue gia trj gia tAng va nhém hang hoa, dich vy thuge d6i tuong ap dung thue
suat 5%; tién 161 co ban ap dung mdt mirc thué suét; nghién ciru ting thué suat
thué gia tri gia téng theo 16 trinh; ra soat diéu chinh ngudng doanh thu ap dyn
phuong phap khiu trir cho phil hop véi thuc té; nghién ciru ap dung thdng nhat
phuong phap tinh thué theo ty & phan tram trén doanh thu d6i v&i ngudi nop
thué c6 doanh thu dudi ngudmg hoac khéng du diéu kién ap dung phuong phap
khau trir; hoan thi¢n cac quy dinh lién quan dén thué gia trj gia tang d6i vé6i hang
hoa va dich vy xuat khiu, dam bao phan anh ding ban chat va phu hqp thong 1€
qudc té. Nghién ciru sira d6i, bd sung cac quy dinh vé khau trir thué, hoan thué



gia trj gia tang theo hudng don gian, minh bach va dong bd véi cac quy dinh cua
phap luat co lién quan.

1.2. V& thué tiéu thy dic biét

Ra soat, nghién ciru sura déi, bd sung doi tuqng chju thué tiéu thy djic biét
dé diéu tiét tiéu dung pht hop véi su dich chuyen ve Xu hudng tiéu dung trong
x4 héi cing nhu dinh hudng cua Pang va Nha nudc vé bao vé sitc khoe nhidn
dan va bdo vé moi truong; xdy dymg [§ trinh dleu chinh tang thué i véi cac
mat hang lhuoc 14, bia, rugu dé han ché san xuét, tiéu dung va thye hi¢n céc cam
két quoc té; ra soat dé diéu chinh muc thué tiéu thy dac biét mot sé mat hang dé
phu hop vai diéu kién kinh té - x3 hoi 10 nam 2021-2030; ngh1cn cuu ap dung
két hop gitra thué suat theo ty 1é va mitc thué tuyét dbi véi mét s6 hang hoa, dich
vu chju thué tiéu thy dic biét.

1.3. Vé thué xu#t khiu, thué nhip khéu

Tlep tuc thu gon 50 lugng muc thué suat dé don gian biéu thué nhap khau,
phan déu den nam 2025 so lugng muc thué sudt thué nhap khéu giam tir 32 mirc
hién nay xudng con khoang 25 mirc vao ndm 2025 va 20 mirc vao nam 2030.
Nghién cuu sira dbi, bd sung chinh sach thué xuét khéu, thué nhép khau dé thiic
diy xudt khiu, khuyén khich gia tang gia tri néi dia, han ché xuat khau tai
nguyén, khoang san thé; c¢6 chinh sach vu dai phu hop dé thuc day phat trién cac
nganh c¢ong nghle;p miii nhon, céng nghiép hé trg va cac linh vye vu tién, dam
bao phu hgp vai cac dinh hucmg phat trién kinh té - xa hi cua dét nudce trong
tung thoi ky va cac cam két quéc té. Nghién ciru sura ddi cac quy dinh vé hang
hoa xuat khiu tai chd, nhgp khéu tai ché va cac quy dinh lién quan dén khu phi
thué quan, dam bao dong bd vai quy dinh cua phap luat ¢é lién quan, han ché
gian lan thuong mai, tron thué.

1.4. V& thué thu nhip doanh nghiép

Ra soét de sira doi hogc bai bo uu dai mién thue giam thué khéng con phu
hop v&i yéu cdu phat trién, yéu cau héi nhap quoc té; han ché toi da viéc long
ghép chinh sach x& hi véi chinh sach mién thué, giam thué, dam bao tinh trung
lap cua thué dé ap dung & 6n dinh trong trung va dai han; thyc hi¢n uu dai thué thu
nhdp doanh nghiép d6i véi doanh nghi¢p nho va sneu nho, dong thoi, chuyén
trong diém chinh sach thu hit dau ar nudc ngoat tu so lugng sang chat lugng,
khuyén khich sy tham gia cua céc thanh phan kinh té trong dau tu vao nhimg
nganh, n;,he mii nhgm va nhfmg, dia ban can khuyen khich dau tu. Mo rong co
s& thué phu hep b01 canh kinh té - x4 hji cua dit nudc va thong 18 quoc té; thyc
hi¢n cac t1eu chuan phong, chéng chuyén gia, chong x6i mon nguén thu theo
thong 1€ quéc té.

1.5. V& thué thu nhép c4 nhan

Ra soat bd sung doi tugng chiju thué; nghlen clru stra dbi, bd sung theo
hudng diu chinh s lugng va céc mirc thué suat phu hop vai thu nhap chju thue
phi hgp véi ban chat cua timg loai thu nhap, tao diéu kién don gian trong quyét
todn thué thu nhép ca nhén cho ca ngudi ndp thué va co quan quan ly thué, ngin



ch@n cac hanh vi trén, tranh thué; nghién ciu sira d6i, bd sung quy dinh vé mién
thué, giam thué phu hop véi bdi canh kinh té - xa hoi cua dat nudc trong timg,
giai doan va thong 1é quéc té.

1.6. V& thué tai nguyén

Nghién ciru sua d6i quy dinh ve gia tinh thué tal n;,uyen san lugng tai
nguyén tinh thué; sira d6i khung thué, mirc thué va mlen giam thué tal nguyen
theo huéng minh bach, rd rang, dam bao chinh sach thué tai nguyén tiép tuc la
cong cy hiru higu dé gop phan quan ly, bao v¢ tai nguyén, khuyén khich sir dung
tal nguyén tiét ki¢m, hiéu qua, khuyen khich ché bién sau, nang cao gia trj tai
nguyeén.

1.7. Doi véi cac loai thué lién quan dén tai san (bao gdm ca thué sir
dung dit nong nghi¢p va thué sir dung dat phi ndng nghiép)

Ti 1ep tuc thyc hi¢n mién thué sur dung dat nong, ng,hlf;p dén hét nam 2025
aé 26p phan thyc hién chu trrong, quan diém cua Dang va Nha nuoc vé phat
trién nong nghiép, nong thén. Téng két, danh gia tong thé tinh hinh thyc hién
chinh sach thué sir dung dét phi nong nghiép va thué st dung dat nong nghiép.
Trén co s¢ do, nghién ciu hoan thign theo hudng tang muc diéu tiét doi vai dat
va b sung thu thué d6i vdi nha nham khuyén khich sir dung nha, dit co hi¢u
qua, gop phan han ché dau co nha, dét, dam bao ddng vién nguon thu hop ly, 6n
dinh cho ngén sach nha nudc, phi hop voi diéu kién kinh té - xa hdi cua Viét
Nam va thong lc; quoc té. Dong thai, xay dyng chinh sach thue theo hudng don
gian, dé hiéu, dé xac dinh rd doi tuqng chju thué tai san, sé thué phai ndp, dong
bd vai quy dinh cua phép luat vé dat dai va quy dinh cua phap ludt ¢6 lién quan.

1.8. Vé thué bio v§ méi truromg

Nghién ciru mo rng d6i tuong chju thué bao vé moéi trudng déi véi san
pham, hang hoa gay 6 nhiém méi truzong; nghién ciru dé diéu chinh khung va
miure thué bao vé méi trucmg, nhidm dam bao chinh sich thué bao vé moi truong,

la mét cong cy kinh té quan trong gop phdn han ché viéc nhap khiu, san xudt va
st dung hang hoa gay 6 nhiém méi trudmg.

1.9. Poi véi phi va 1§ phi va thu khéc thudc ngin sach nha nwéc

Ra soat, hoan thi¢n hé th(‘)ng phap luat phi va Ié phi theo hudng khai thac
hiéu qua ngudn thu phi, I¢ phi tu tai san, tai nguyén, bao v€ moi trudng; thyuc
hi¢n 1§ trinh tng muc thu phi nhz}m timg buéc tinh du chi phi trong mic thu
phi; diy nhanh tién do chuyen dbi tir phi sang thyc hi¢n gia dich vy su nghiép
cong, khu)en khich thuc dédy xa hoi hoa cung cap dich vy cong; tang, cu'cmg thuc
hién cai cach thu tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong tryc tuyén de tiep tuc
cai thién mdi trudmg kinh doanh, giai phong nguén lyc cua xa hdi va gép phan
ndng cao ning lyc canh tranh quoc gia; dong thoi dam bao phu hep véi chy
truong t6 chirc, sip xép lai bd may co quan nha nudc, don vi sy nghiép.

Ra soat, hoan thién chinh sach vé thu khac thude ngén sach nha nudc bao
dam phu hgp vai thue 1€ va dong bd voi phap luat chuyén nganh.



1.10. Pdi v6i cac khoan thu hojc thué do6i véi cic hoat djng, hinh
thirc kinh doanh méi (kinh té so, kinh té chia sé, san xuat thong minh...)

- Ra soat, hoan thién hé thong phap ludt thué d6i voi cac hoat dong
thurong mai dién tur.

- Nghién clru va ban hanh céc glal phap vé thué d61 véi cac hoat dong,
hinh thic kinh doanh mé&i phi) hop véi thyc té phat trién, dam bao quyen thu
thué, danh thué cua Viét Nam phu hop véi bdi canh kinh té - x3 héi trong timg
giai doan va theo thong 1é quéc té.

- Xay dung huéng dan ve viéc phén | b lgi nhuan dbi véi hoat dong kinh
doanh trén neén tang ky thuit sb cta cac té chirc, ca nhin nuéc ngoai tai Viét
Nam sau khi phuong 4n dugc cdc thanh vién Dién dan BEPS phé duyét.

- Xay dyng va trinh Chinh phu phé duyét phucmg an dam phan vé vige
phan bé lgi nhuan dbi vai hoat dong kinh doanh trén nén tang ky thuat s6 déi
véi cac nude/ving lanh thé chua cé diéu khoan quy dinh tai Hiép dinh thué.

2. N§i dung cai cach thé ché quan ly thué

Nghién ctru sira ddi, bo sung, hoan lh1¢r1 thé ché quan ly thué nham nang
cao nang lyc quan ly thué, phit hop vé&i yéu cau chinh phu dién tir, chinh phu sb,
ddng thai thic day sy tuan thi ty nguyén trén co so phéan loai mirc d6 tuan thu
phap luat va mirc d¢ rui ro cia ngudi nép thué:

(1) Tiép tuc hoan thién Luat Quan ly thué va cac van ban huéng dan thi
hanh Ludt, trong dé:

- Pon gian hod céc tha tyc hanh chinh, ra soat, cAt giam, dcm gian hoa
thanh phéan hé so ding ky thué, khai thué, nop thué, hoan thué, mién giam thué
va thye hién cac giao dich trong linh vyc thué trén mdi truomg dién tr phii hop
véi thong 1é qudc té.

- Vai tro chil ddng cta co quan thué trong viée xir ly thu hdi ng thué', thu
tuc rit gon nhim ty dong xo0a ng/thu hoi cac khoan ng nho, tiép tuc nghién clu
xdy dung cac quy dinh ve khoanh ng/x6a ng d6i véi cac khoan ng cua ngudi ndp
thué khéng con kha nang ndp ngan sach nha nudc.

- Nghién ciu bo sung co quan thué 1a co quan dugc giao nhiém vu uen
hanh mét s6 hoat dong diéu tra; mé hinh té chirc by may co quan thué cac cap
theo hudng tinh gon dé dam bao tinh hiéu lyc, hiéu qua.

- Nghién ciru dua vao sira dbi Luat Quan ly thué theo hudng: Quy dinh
nhén vién dai ly thué dugc hanh nghe doc lap, cung cap dich vu cho ngudi nép
thué 1a ca nhan.

(2) Nghién ciru dé xuat bd sung co quan thué 1a co quan dugc giao nhiém
vi tién hanh mot sb hoat dong diéu tra vao Bo Luat Té tung hinh sy, Luat T
chirc co quan diéu tra hinh sy nhim nang cao hiéu qua thyc thi cong tac quan ly

* Buge quyén 4p dung cic phuang phip thu ng khac nhau phi hop v6i dic diém cia khoan ng thué.



thué trong phat hién va xu ly truy thu kip thoi tién thué trén, tién thué bj chiém
doat vao ngén sich nhd nuéc, dam bao cong béng vé nghia vy thué, sy canh
tranh binh ding gira cac té chue, ca nhan nop thué; mit khac dé giam ap luc
hinh sy hoa cac hoat dong kinh té.

(3) Xay dung, trién khai chuong trinh nang cao tuin thu tong thé va cac
ké hoach cai thién tuan thi hang nam chi tiét cho cac chirc ning chinh kém theo
cac tiéu chi danh gia hoat dong hang nam, dam béo xir ly nghiém céc truong hop
vi pham phap luat thué, tao sy cong bing minh bach trong dp dung cac bién
phap quan ly thué.

(4) Hoan thién cac quy djnh nhim ap dung quan ly rui ro xuyén sudt cé hé
théng trong tat ca cac nghiép vu quan ly thué.

(5) Hoan thi¢n phap luat vé chdng chuyép gia nham ngin ngira, han ché
cac hanh vi chuyén gia mai, chong x6t mon ngudn thu.
(6) Hoan thién thé che quan ly thue dam bao quan ly ¢o hi¢u qua cac

ngudn thu mai phat sinh tir nén kinh té s6, kinh té chia sé, san xuat théng minh,
giao dich xuyén bién gigi.

(7N Ng,hlen cuu sua d()l bd sung cac van ban quy pham phap luit nham
thyre hién hd trg va cung cap dich vy diy du thong tin cho ngudi nép thué theo
quy dinh cua phap ludt thdng qua cac dich vy thué di¢n ti vai chét lugng tét va
mic chi phi phu hep theo timg nhém ngudi nop thué, dap {mg céac tiéu chuén
theo thong 1¢ quoc té.

(8) Hoan thi¢n khuén khd phap ly vé dai ly thué, ban hanh Nghi dinh
hudng dan hanh nghé dai ly thué. N¢i dung theo huong ma rong diéu kjcn hanh
nghé, cho phép nhén vién dai ly thué duge hanh nghé déc lap cung cép dich vu
cho ngudi nop thué 1a ca nhan; day manh xa hoi hoa cong tac dich vy, hd trq
ngudi ndp thué nhim nang cao tinh tuan thi tu nguyén cua ngudi nop thué
thong qua vigc tdng cudng s6 lugng va chét lugng hoat dong cua dich vu dai ly
thué.

(9) Xay dyng Théng tr hucmg dan ké toan nghlep vu thué nham xtr Iy cac
vudng méc hién hanh, dam bao cac myc tiéu quan ly thué.

(10) Hoan thién thé ché vé thu thap dir liéu ty ddng trong ndi b co quan
thué va vdi cac bén thir ba cé lién quan (loal dir ligu, djnh dang, bao mat va an
toan thong tin, ché d¢ bdo cdo, phan quyén.. 2 nhiam xay dyng co s& dir ligu
ngudi ndp thué day du, chinh xéc, tap trung thdng nhat trén pham vi toan quoéc,
dam bao théng tin phuc vu cho quan ly rii ro, du toan thu thué va mét sb nghlep
vu djc tha nhu viéc hoan thué, phan tich gia chuyen nhugng, thuong mai dién
tur.

(11) Hoan thién thé ché trong vi¢c xy dyng mé hinh quan ly thué thu
nhap ca nhan két hgp quan ly thu bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that

nghi¢p.



(12) Hoan thién quy dinh vé hoa don dién tir, hoa don dién tir c6 ma xac
thyc cia co quan thué.
_(13) Ban hanh quy dinh dé phan loai ngudi ndp thué (phan loai ngudi nép
thué 1on, vira, nho...).

(14) Tai thiét ké quy trinh quan 1y thué nham dam bao (g dung cong
nghé thong tin hién dai, hiéu qua, dE‘mg bd vai thoi gian ¢6 hiéu lyc cua cac van
ban quy pham phap luat c6 lién quan.

(15) Xay dyng va ban hanh mét b tiéu chi xac dinh doanh nghiép 16n
phuc vu myc dich quan ly thué nhim phan cong, phén cap quan ly mot cach g
rang, tranh chong chéo giita co quan thué cac cap; dong thai budc ddu tao diéu
kién cho viéc nghién ciru, xdy dyng cac chinh sach, phuong phéap quan ly méi,
dac thu ap dung riéng cho khéi doanh nghiép 1om, tao diéu kién t6i da cho cong
d6ng doanh nghiép lon tuan thi phap luat thué va ngay cang lén manh’.

IV. LQ TRINH THU'C HIEN

1. Giai phap nhim hd trg nén kinh té, doanh nghi¢p, ngwdi dén trong
boi canh dich Covid-19

- Ban hanh van ban huéng ddn chi tiét dé thuc hi¢n Nghj quyét sb
406/NQ-UBTVQH]15 vé ban hanh mét s6 giai phap nhim hé trg doanh nghiép,
ngudi dan chju tac dgng cua djch Covid-19.

- Ban hanh van ban hudng din dé thyc hién giam 30% tién thué dat phai
ndp cua ndm 2021 dbi véi cac doi tugng b} anh hudng béi djch Covid-19.

- Thyc hién giam thué thu nhip doanh nghiép phai ndp ciia nam 2021 di
véi doanh nghiép ¢é doanh thu khéng qua 200 ty dong va doanh thu nam 2021
giam so v&i doanh thu nam 2019.

- Thue hién glam mirc thué gia tri gia tang dbi voi hang héa, djch vy trong
nhiéu nganh nghé; mién thué (thué thu nhép ca nhan, thue gla trj gia tAng va cac
loai thué khéc) trong quy III va quy IV ctia nam 2021 d6i v6i ho kinh doanh, ca
nhan kinh doanh.

- Mién tién‘.chém ndp phat sinh trong nam 2020, 2021 d6i vé6i cac doanh
nghiép phat sinh 16 trong nim 2020.

- llep tyuc dé xuét trinh Chinh phu xem xét gia han thoi han nop thué tiéu
thy d3c biét 46i véi 6 16 san xudt, 13p rap trong nudc, giam thué suat thué nhap
khiu déi véi nhiéu nhém mat hang nham thao g& kho khan va tang cuong kha
néang canh tranh cua doanh nghiép.

- Thye hién céc giai phép ho trg vé thug, phi, 1¢ phi v tién thué dat kip
thdi, theo d6i sat hoat dong san xuét kinh doanh cia doanh nghiép, nguol dén
trong moi nganh nghé, linh vyc, dong thoi nghién ciru céc bién phap vé chinh

? Chién luge cai cach hé théng thué giai doan 2011-2020: “Phdn logi ngwdt ngp thué dé dp dung cdc hinh thirc
tuyén fruven, ho trg thue thi phdp ludt thué phis hop véi timg nhom nginsi nop thué .



sdch tai khoa noi chung, vé thué ndi riéng ctia cac qudc gia trén thé gidi, di co
tac dong tich cyc va duge cong dong doanh nghiép, nhén dén déanh gia cao, gop
phan thao g& kho khan, 6n dinh hoat dong san xuét kinh doanh va duy tri tang
truong cua nén kinh té,

- Nghién ctru, bd sung céc giai phap mién thué, giam thug, tién thué dat,
phi, 1¢ phi nhdm hd trg doanh nghiép nguoi din chju tic dong cua dich bénh
Covid-19.

- Ban hanh vin ban huéng dan chi tiét thyuc hién Nghi quyet s6 1 I/NQ-CP
ngay 30/1/2022 cia Chinh phu ve Chuong trinh phuc h01 va phat trién kinh té -
xd hoi va trién khai Nghj quyét s6 43/2022/QH15 cta Qudc hoi vé chinh sach tai
khoa, tién té hd trg Chuong trinh d3 giao Bé Tai chinh trinh Chinh phu.

2. Lg trinh thye hién cai cach thé ché thué

2.1. Pén nim 2025

a) Nam 2021

- Nghién ciru, de xuat danh gia vigc tong Ket, danh gia ve thi hanh: Lujt
Thué g;a tr] gia ting; Luat Thué tiéu thy dac biét; Luat Thue xuat khau, thue
nhap khau; Luat Thué thu nh¢p doanh nghlep, [Luat Thué thu nhap ca nhéan; Lugt
Thué tai nguyén; Luat Thué sir dung dat nong nghiép va Luat Thué sir dung dat
phi nong nghiép; Ludt Thué bao vé méi trudmg.

- Hoan thién cac Théng tu huéng dan vé quan Iy thué; 16 chirc céc chuong
trinh, hoi nghj t3p huan, tuyén truyén, pho bién cac vén ban quy pham phap luat
mai vé quan ly thué.

- Hoan thién khung khé phap ly vé thu thap dir li¢u ty dong trong ndi bd
CO quan thué va véi cac bén thir ba cé lién quan (loai dit li¢u, dinh dang, bao mat
va an toan thong tin, ché do bao cdo, phan quyen...).

- Thyc hién h¢ théng héa, ra sodt, hoan thién cc quy dinh clia phap lujt
cd lién quan dam bao co so cho vige ap dung quan ly rui ro trong cdng tac thanh
tra kiém tra thué va quan ly ng, cudng ché ng thué. Nghién ciu xay dymg quy
trinh thu thép, ra sodt thong tin phyc vy quan ly thué va quan ly i ro.

- Trién khai thi diém héa don dién tir c6 két noi chuyén dir lidu véi co
quan thué.

- Téng két, danh gia két qua thyc hi¢n cac tiéu chuan téi thiéu cua Dién
dan BEPS va dé xuit sura dbi, bo sung cac quy dinh cia ndi ludt trén co so

khuyén nghj sau khi Dién dan tién hanh ra soat dong cap vé viéc thuc hién cac
tiéu chudn t4i thiéu cua Viét Nam.

- Ra soat cac quy dinh cta ndi ludt dé dua ra cac dé xudt sira ddi, bo sung
cac quy dinh tai ndi luat trén co so khuyén nghij tai cac hanh dong ciia Dién dan
BEPS.

- Hoan thlen co s¢ phap ly tai Nghi dinh huéng dan Luat Quan ly thué,
Théng tu hudéng din Luat Quan ly thué, Théng tr giao dich dién tr trong linh
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vue thué dé: thyre hign cac giao dich khai thué theo phuong thire dién trién
khai nép thuc dién tr ddi voi ca nhan, ca nhan kinh doanh; trién khai thl diém
hoan thué ndp thua dién tir doi voi t6 chic; stra doi, bd sung hé so mién giam
thué; thyc hién mién giam thue gin lién voi ho so khai thué va hd so cua co
quan nha nudc c6 tham quyén trong truémg hop theo co ché mét cira lién thong.

- Ban hanh Théng tu quan ly hanh nghé dai Iy thué; Ban hanh cac quy
ché, quy trinh trién khai thyc hién théng tu quan ly hanh ngheé dai ly thué.

- Nghién ciru xdy dung cac quy dinh phuc vy cho cong tac danh gia mic
d0 tudn tha phap luat cua ngudi ndp thue.

b) Nam 2022

- Tong két, danh gia vi¢c thi hanh: Luat Thué gia trj gia tang; Lugt Thué
tiéu thu dic biét; Luat Thue xuit khau, thué nhap khau; Luat Thué thu nhép
doanh nghi¢p; Luét Thué thu nhép cé nhan; Luat Thué tai nguyén; Luat Thué sur
dung dat néng nghiép va Luat Thué sir dung dat phi néng nghiép; Luat Thué bao
vé moi truong.

- Ra soat hé théng van ban phap luét trong quan ly thué, ngan sach nha
nudce dé dam bao dong b vai cac luat khac lién quan.

- Xay dyng Théng tu xay dyng tiéu chi xac dinh doanh nghiép 1dn.

- Hoan thién khung khé phap ly vé thu thap dit liéu ty dong trong ndi bd
co quan thué va véi cac bén thir ba c6 lién quan (loai dir liéu, dinh dang, bao mat
va an toan thong tin, ché do bao cdo, phan quyén...).

- Thyc hién hé théng hoa, ra soat, hoan thién céc quy dinh cta phap luat
c6 lién quan dam bao co s& cho vi¢c dp dung quan ly rii ro trong cong tac thanh
tra kiém tra thué va quan 1y ng, cudng, ché ng thué. Xdy dung va ban hanh, cap
nhat thudng xuyén bd ti€u chi, chi s6 danh gia phuc vy quan ly rui ro, cac quy
trinh, nghi¢p vu ap dung quan ly rui ro trong cong tac thanh tra kiém tra thué va
quan ly ng, cudng ché ng thué.

- Hoan thién thé ché quan ly thué nhim don gian héa cac thi tyc hanh
chinh.

- T6 chirc thye hién tong két, danh gia, béo cao hang nam theo co ché tuan

thu timg tiéu chuan t5i thiéu cua Dién dan BEPS va tiép tuc dé xuit viéc sira d6i
quy dinh, quy trinh.

- Xay dung hudng dan ve viéc phén bo lgi nhudn ddi véi hoat dong kinh
doanh trén nén tang ky thuat sé cua cac to chirc, ca nhin nudc ngoai tai Viét
Nam sau khi phuong an phan bd dugc cac thanh vién Dién dan BEPS phé duyét.

- Té chirc danh gi4 viéc thi hanh php luét cia cac t6 chirc kinh doanh vé
dich vy dai ly thueé.

- X4y dung quy trinh quan 1y hanh nghé dich vu lam thu tyc ve thué.
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- Hoan thi¢n quy dinh danh gid mirc d¢ tuén thu phap luat cua ngudi nép
thué; dé xuat ké hoach nang cao tun thu va thir nghiém trién khai thuc hién ké
hoach nang cao tuan thu.

- Cép nhat thuomg xuyén cdc quy dinh c6 lién quan vé ép dung quan ly rui
ro trong cong tac thanh tra kiém tra thué va quan ly ng cudng ché ng thué. Xay
dyng, hoan thi¢n cac quy dinh, quy trinh dé ap dung quan ly ri ro trong quan ly
dang ky thué, ké khai thué, hoan thué, giai quyét hé so mién giam thué. Trong
do, tang cuong quan ly nii ro vé dang ky thué cua c4 nhin va ngudi phuy thuge.
Hoan thién, trién khai thyc hién quy trinh thu thap, ra soat thong tin va chuan
hoa cac van ban trao d6i thong tin vdi bén thi ba tir nhiéu co quan quan ly nha
nudc cd lién quan.

- Xdy dyng Thong tu hudng din ké todn nghiép vu thué.
- Tiép tuc hoan thién quy trinh huéng dan ké toan nghiép vy thue.
c) Nam 2023

- Tong keét danh gia viéc thi hanh: Luat Thué gia tr] gia ting; Ludt Thué
tiéu thu dic biét; Luat Thué xuit khau, thué nhap khau; Luat Thué thu nhap
doanh nghlcp, Luat Thué thu nhép ca nhan; Ludt Thué tai nguyén; Luat Thué sir
dung dat nong nghiép va Luét Thué sir dung dat phi néng nghiép; Luat Thué bao
v¢ moi truong.

- Trinh Quéc hodi ban hanh: Lut Thué gia trj gia ting (sua don), Luat
Thué tiéu thy dic biét (sira d61); Luat Thué thu nhap doanh nghiép (stra d01)

- Nghién ciru trinh Quéc hdi ban hanh Lujt Thué lién quan dén tai san.

- Trinh Chinh phu, B ban hanh cac van ban huéng dan: Luit Thué gi4 tri
gia tang (sua 86i); Lugt Thué tiéu thu dic blet (sua d01) I.uat Thué thu nhdp
doanh nghiép (stra d6i); Luit Thué lién quan dén tai san.

- Nghién ciru thong 1¢ quoc té vé Lujt chong chuyén gia cua cac nuoc va
Luat vé dai ly thué dé cd kién nghj sua d6i, bb sung c4c van dé nay tai Ludt
Quan ly thué; Bao céo cap c¢6 tham quyén bdo cao Quoc héi khi stra doi, bd sung
Luat Hinh sy, Luat Té tung hinh sy, Ludt To chic co quan diéu tra hinh sy vé
bé sung chirc nang diéu tra, kién nghj khai té cho co quan thué, sira ddi bd sung
vao Luat Quan ly thué.

- Ra sodt cac van ban quy pham phap luit cé lién quan dén du én Ludt.

- Nghién cuu kinh nghiém quéc 1€, bude dau nghién ciru xay dung co ché
ty dong xod ny/thu hoi cac khoan ng nho.
- Xay dyng va trinh Chinh phu phé duyét phuong an dam phan vé vige

ph.m bo lgi nhuan ddi véi hoat dong kinh doanh trén nén tang ky thuat sb déi
v@i cac nude/vung lanh thé chua ¢ diéu khoan quy dinh tai Hiép dinh thué.

- Nghién cuu hoan thién quy dinh phap luat vé dai ly thué theo hudng
nang cap Thong tu 1én Luat hodc Nghi dinh dé lhong nhét véi khung phap ly d4
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quy dinh cho cdc ché dinh trung gian vé thué khac nhu kiém toén déc lap, luat
su, ké toan.
- Tiép tuc hoan thién Quy trinh hudng dan ké toan nghiép vy thué.

- Trién khai toan dién ké hoach nang cao tuan thu tong thé trén co so gén
ket chudi thong tin gitra cac b phan trong co quan thué bao gém dich vy hé tro
gﬁn véi niém tin huéng dén tuan thu thué ty nguyén va thanh tra kiém tra qua str
dung quycn lyc clia co quan thué gin vai tudn tha thué bat buge.

- Ban hanh va trién khai thue hién cac quy dinh ve qudn ly rui ro trong
quan ly dang ky thué, ké khai thué, hoan thué, giai quyét h6 so mién giam thué.

d) Nam 2024
- Téng két danh gia viéc thi hanh Luat Phi va 1¢ phi
- Trinh Quéc hoi ban hanh: Lujt Thué gia tri gia ting (sira doi); Luat
Thueé tiéu thy d3c biét (sira d6i); Luat Thué thu nh3p doanh nghiép (sira do).
- Nghién ciru trinh Quéc héi ban hanh Lujt Thué lién quan dén Tai san
- Trinh Chinh phu, B ban hanh céc van ban hudéng dan: Lujt Thué gia tri

gia ting (sua doi); Luét Thué tiéu thy dic biét (sura dbi); Luat Thué thu nhap
doanh nghiép (sira d6i); Luat Thué lién quan dén tai san.

- Rasoat sua ddi, bd sung cac van ban huéng dan thi hanh Lugt Quan ly
thue.

- Ra soat cac van ban quy pham phap luit ¢é lién quan dén dy an Luat.

- Nang cao nang lyc nghién ciru phyuc vy céng tac quan ly rui ro tuan thu
trén cac linh vyc: Panh gla mdi truong dé phat hién céc co h$i méi, rui ro va
vén dé phat sinh; Cung cap théng tin nghiép vu vé cac thong 1é qudc té méi xuat
hi¢n trong céng tic quan ly tuan thu; Nghién ciru thai d6 va hanh vi cua ngudi
ndp thué; Phan tich két qua thu ngan sach.

- Thue hién hé théng hoa, ra soat, hoan thién cac quy dinh cua phap luat
c6 lién quan dam bao co sd cho vi¢e ap dyng quan ly rii ro trong cong tac thanh
tra kiém tra thué va quan ly ng, cub‘ng ché ng thué, quan ly ding ky thué, ké
khai thué, hoan thué, giai quyét ho so mién giam thué.

- Hoan thién thé ché quan ly thué nham don gian héa cac thi tuc hanh
chinh.

- Tiép tyc t6 chirc thyre hi¢n tong két, danh gia, béo cao hang nam theo co
ché tudn thu timg tiéu chuan téi thiéu cua Dién dan BEPS.

- Tlep tuc hoan thién Quy trinh huéng dan ké toan nghiép vu thué.

e) Nam 2025

- Tong két danh gia viéc thi hanh Luat Phi va Ié phi.

- Trinh Quoc hdi ban hanh: Luit Thué gia trj gia tang (sua déi); Ludt
Thué tiéu thy dic biét (stra d6i); Luat Thué thu nhap doanh nghiép (sua déi):;
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Luat Thué thu nhdp ca nhan (sua d6i); Luat Thué tai nguyén (sua db1); Luat
Thué lién quan tai san; Luat Thué bao vé médi truong (sua dbi).

- Trinh Chinh phd, B§ ban hanh céc van ban hudng dan: Luat Thué gia trj
gia ting (sua doi); Luat Thué tiéu thy dac biét (sua dm), Luat Thué thu nhap
doanh nghiép (sua dbi); Luat Thué thu nhép ca nhan; Luat Thué tai nguyén (sura
ddi); Luat thué lién quan dén tai san; Luat Thué bao vé moi truomg (sura ddi).

- Rasoat sira d6i, bd sung cac van ban huéng dan thi hanh Luat Quan ly
thue.

- Ra s0at cac van ban quy pham phap luat c6 lién quan dén dy an Luit.

- Ning cao nang lyc nghlen ciru phuc vy cdng tac quan ly rui ro tuan thu
trén cac linh vyc: Danh gla méi truong dé phat h1¢n cdc co hdi méi, ri ro va
van dé phat sinh; Cung cap thong tin nghiép vu vé cac thong 1é quéc 1€ mdi xuat
hi¢n trong cdng tac quan ly tuan thu; Nghién ciru thai 4§ va hanh vi cua ngudi
ndp thué; Phan tich ket qua thu ngan sach,

- Hoan thién thé ché quan ly thué nhiam don gian hoa cdc thu tuc hanh
chinh.

- Thyc hién tai thi'ét k'é quy trinh nghiép vu dap ing yéu cau ty dong hoa,
phu hop vai thong 1¢ quoc te.

- Tiép tuc 16 chuc thyc hi¢n tong két, danh gia, bao cao hang nam theo co
ché tuan thu timg tiéu chuan téi thiéu cua Dién dan BEPS.

- Hinh thanh phuong phap phan tich, danh gia aé xac dinh céc i ro tron,
tranh thué d6i vai cac giao dich xuyén bién gidi dé chong thit thu ngan sach,
chong lgi dung Hiép dinh.

- Tiép tuc hoan thién Quy trinh huéng dan ké toan nghiép vy thué.

- Nghién clru dua cong nghé tri tu¢ nhan tao vao phan tich va quan ly rui
ro. Hinh thanh phucmg phap phan tich, danh gla dé xac dinh cac rui ro trén,
tranh thué d6i véi cac giao dich xuyén bién gidi dé chéng that thu ngan sach,
chéng lgi dung Hiép dinh.

2.2. Pén ndim 2030
a) L§ trinh thyc hién vé cai cach chinh sach thué

- Trinh Quoc héi ban hanh: Lujt sia déi, bd sung Lugt Thué xuit khiu,
thué nhép khéu; Luat Thué thu nhdp c4 nhan (stra dbi); Lugt Thué tai nguyén
(stra ddi); Luat Thué bao vé moi truong (stra dbi); Ludt sira doi bd sung Luat phi
va l¢ phi.

- Trinh Chinh phu, B$ Tai chinh ban hanh vin ban hudng dan: Luit sira
doi, bo sung Lujt Thué xuvit khiu, thué nhap khau; 1. ual Thué thu nhap ca nhan
(sua d6i); Luat Thué tai nguyeén (sira ddi); L.uat Thué bao vé méi trueong (sua
dbi); Lujt sira d6i bo sung Luat phi va 1§ phi.

- Ra sodt cac van ban quy pham phép ludt ¢ lién quan dén dy an Luat.
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- Ra soat sira ddi, bo sung hodc ban hanh cac van ban huéng dan thi hanh
cac Luat Thué gia tri gia tang; Ludt Thué tiéu thy dic biét; Luat Thué xuét khau,
thué nhép khéu; Lust Thué thu nhép doanh nghlcp, Luét Thué thu nh@p ca nhén;
Luét Thué tai nguyén; Luat thué sur dung dat nong nghiép; Luat thué su dung dit
phi nng nghiép; Luat Luét Thué bao vé mdi truomg; Ludt phi va 1§ phi.

b) L trinh thuc hién cai cach quan ly thué

- Nghién ciru sira d6i, bd sung Luat Quan ly thué va cic van ban huéng
dan thyc hién Luat:

+Bd sung chire néng diéu tra cho co quan thué vao Luét Quan ly thué; Bo

sung thim quyén khdi t6, diéu tra cua co quan thué vao Luat Hinh sy, Ludt T6
tung hinh sy, Iudt T6 chire co quan diéu tra hinh SUL...

+ Hoan thi¢n khung kho phap ly vé dai ly thué, ban hanh Nghj dinh
huéng dan hanh n;,he dai ly thué; Quy dinh nhén vién dai ly thué duge hanh
nghé doc lap, cung cép dich vu cho ngudi nép thué 14 ca nhén.

+ Xu ly lhu héi ny thué, thu tuc nit gon nhim tr dong x0a no/thu héi cac
khoan ng nhé, tiép tuc nghién ctru xay du’ng cac quy dinh vé khoanh n¢/x0a n¢
461 véi cac khoan ng ciia ngudi ndp thué khong con kha nang ndp ngan sach nha
nuac.

- Tiép tuc hoan thién thé ché quan ly thué nhim don gian héa cac thu tyc
hanh chinh.

- Tiép tuc hé théng hoa, ra soat, hoan thién cac quy dinh dé dam bao co s&
phap ly cho viéc ap dung quan ly i ro.

- Tiép tuc xay dymg va trién khai Chién lroc nang cao tuan thu tong thé.

- Thyc hi¢n tai th1et kc quy trinh nghiép vu ddp Umg yéu cau ty déng hoa,
pht hgp véi thong ¢ quéc té.

- Nghién ciru, img dung giai phap tri tu¢ nhan tao (AI) hd trg cong tac
kiém tra van ban.

- Xay dung d6i ngii chuyén gia phap ly vé t6 tung hanh chinh.
IV. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Pé an dugc ngén sich nha nugc bao dam theo quy
dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va Ludt Dau tr céng./.l_%-



Phy lyc I
BO TAI CHINH

PE AN

POI MOI VA TANG CUONG NANG LU'C CONG TAC TUYEN
TRUYEN, HO TRQ NGUOI NOP THUE DEN NAM 2030

I. MUC TIEU TONG QUAT

Cung cap, pho bién déy du, kip thdi quy dinh cua phap luat thué, thong
tin quéan ly thué den ngudi nop thué va t6 chirc, cé nhin khac nham nang cao
nhan thac va sy dong thuan cua x3 hoi vé cong tac thué cua Nha nudc; img dung
cong ngh¢ thong tin vao cong tac hd trg nguoi nép thué dé giam chi phi thuc
hién thu tuc hanh chinh thué, dong thoi nng cao mirc d6 tuan thu ty nguyén cla
ngudi ndp thué.

II. MUC TIEU Cy THE
1. Pén nam 2025

- 100% céc van ban quy pham phép luat thué méi dugc tuyén truyén, phd
bién trén Trang thong tin dién tir nganh Thué va cac phuong tién thong tin dai
ching theo dung quy dinh.

- Ty 1€ thu tyc hanh chinh co du diéu kién, dugc cung cp tryc tuyén murc
dd 3 va 4 dat tSi thiéu 80% va hoan thanh tich hep, cung cap trén Cong dich vy
cong quoc gia. Ty 1¢ hd so giai quyét tryc tuyén mirc do 3 va 4 trén tong hé so
dat ti thiéu 50%.

- Ty 1¢ h6 so thi tyc hanh chinh thyc hi¢n theo co ché “mét cira lién
théng™ dugc giai quyét bing phuong thic dién tir dat toi thiéu 80%.

-Ty 1¢ sb luot hd g ngudi nép thué qua phuong thire dién tr dat ti thicu 70%.

- Ty 18 5O lupt hd trg ding han trén sO It dé nghj hé trg dat i thidu 70%.

- Muc d¢ hai long cia ngudi ngp thué vé giai quyét thu tuc hanh chinh
thué dat t6i thiéu 90%.

- Muc d6 hai long cia ngudi ngp thué ddi véi sy phuc vu cua co quan
thué dat ti thiéu 90%.

- Tdi lhlfeu 70% dai ly thué hoat dong thudmg xuyén, cung cép dich vu cho
nguoi ndp thue.

2. Pén pam 2030

- 100% cac van ban quy pham phap luat thué méi duge tuyén truyén, phd
bién trén Trang thong tin dién tir nganh Thué va cac phuong tién thong tin dai
chung theo dung quy dinh.

- Ty 1€ thu tuc hanh chinh c6 du diéu kién, dugc cung cap tryc tuyén mirc
d6 3 va 4 dat t6i thiéu 90% va hoan thanh tich hop, cung cép trén Con;, dich vy
cong quoc, gia.Ty ¢ ho so giai quyét truc tuyén mic d6 3 va 4 trén téng hé so
dat tbi thidu 80%.
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-Ty lé hé so ‘lhfl‘tuc hanh chinh thyc hién th'eo co ché “mot cira hén
thong™ dugc giai quyét bang phuong thic dién tr dat t6i thiéu 90%.

- Ty 1¢ 56 lugt hd trg ngudi ndp thué qua phuong thire dién nir dat t5i thiéu 90%.
- Ty 1¢ s6 lugt ho trg ding han trén s6 luot dé nghj hé try dat t6i thiéu 80%.

- Muc 4§ hai long cta ngudi ndp thué vé giai quyét thi tuc hanh chinh
thué dat t6i thiéu 95%.

- Muc d hai long cua nguoi ndp thué ddi véi sy phuc vy coa co quan
thué dat t5i thiéu 95%.

- Téi lhlfeu 80% dai ly thué hoat déng thudng xuyén, cung cap dich vu cho
nguoi ngp thué.

I1I. NOI DUNG

- Thye hién céc hinh thirc tuyén truyén, pho bién phap luat thué phit hop
v timg nhom ngudi ndp thué.

- Xy dung cac chuong trinh hé trg ngudi ndp thué phu hop véi nhu cau
tim hiéu, cung cép thong tin theo nhom ngudi ndp thué.

- Xay dung, hoan thién co s¢ dir liéu hd trg ngudi ndp thué.

- Nang cap, van hanh Trang thong tin dig¢n tir nganh Thuc theo hudng than
thién, thiét thyuc va hiéu qua; md rong cac hinh thic tuyén truyen hd trg trén nén
tang mang xa hoi.

- Trién khai co ché giai quyét thi tuc hanh chinh thué mét cira, mét cira
lién thong theo phuong thuc dign tr.

- Cung cap dich vu hudng dan, giai dap, tra ctru Lhong tin theo hinh thac
di¢n tir cho ngudi ndp thué; duy tri cac hinh thie khac de hd trg ngudn ndp thué
d6i vdi cac dja ban, nhém ngudi ndp thué co han ché vé sur dung ung dung cong
nghé thong tin.

- Xy dung bd tiéu chi va trién khai danh gia sy hai long cua nguoi ndp
thué déi voi sy phuc vy cua co quan thué.

- Hoan thién cac quy dinh va ung dung vé quan ly hanh nghe dai ly thué;
cung cap djch vy thuc day mang lud dai ly thué phat trién; tang cuong dao tao,
pho bién chinh sach thue cho dai ly thué; xay dyng tiéu chi va trién khai danh
gia chit lugng cung cap dich vy cia dai ly thué, nhan vién dai ly thué va co so
bdi dudng cdp nhét kién thirc cho nhan vién dai ly thué.

- Khao sat, danh gia sy hai long cua ngudi ngp thué d6i véi cac dich vy hd
trg ngudi nép thué do co quan thué cung cap.

- Hoan thién quy trinh tuyén truyen hd trg ngudi ndp thué nhiam bao quat
toan by cac loai hinh tuyén truyén, hd trg; theo doi, danh gia két qua tuyén
truyén, hé trg qua ing dung cong nghé thong tin.

- Dao o, boi dudng cong chirc thué tai chirc nang tuyén truyén hd trg dé
dap ung yéu cau theo chirc nang, nhi¢m vy dugc giao.



IV. LQ TRINH THUC HIEN

1. Dén nam 2025

a) Nam 2021

- Phét trién thém cac chuong trinh tuyén truyén phap luét thué qua céc dai
truyén hinh, trang mang x4 héi, kénh truyen théng da phuong tién.

- Trién khai cac chuong trinh giai dap, hd trg cho ngudi nép thué theo
phuong thirc truc tuyén qua website cua cdc co quan thue.

- Phat trién cac san pham hd trg ngudi nép thué dang trén website ca quan
thué, cac trang mang x4 héi.

- Trién khai djch vy giai dap thi tuc hanh chinh thué truc tuyen cho ngum
nop thué 1a doanh nghiép (hé thong 479 kénh théng tin hd trg ngudi nép thué).

- Trién khai it nhit 50% thu tuc hanh chinh thué theo phuong thirc giao
djch dién tor muc 46 3, 4.

- Ban hanh thong tr quén 1y hanh nghé dai 1y thué; Ban hanh quy ché 1d
chirc cap nhat kién thitc hanh nghé dich vu 1am thu tuc vé thué; Phé bién, cap
nhit thong tin cho nhan vién dai ly thué.

b) Nam 2022

- Xay dyng khung kién tric Trang théng tin dién tir cua nganh Thué.

- Ra soat, hoan thlcn quy ché, quy trinh dang tai thong tin vin ban phap
luat thué, van ban hudmg dan vé thué trén Cong thong tin dién tir cua Tong cuc
Thué.

- Thiét ké khung co s& dir liéu dién tr hé trg nguoi ndp thué.

- Xay dung co s¢ dir liéu vé vin ban phép lugt thué, van ban huéng dan
ngudi ndp thué thyre hién chinh sach thué, thu tuc thué.

- Thiét ké, trién khai thi diém tai Thanh phé H Chi Minh dich vy cung
cap théng tin wr dong (tri tué nhin tao-Al, chatbot) cho ngudi ndp thué khoi
nghiép, ngudri ndp thué 14 ca nhan.

- Trién khai it nhat 60% thu tuc hanh chinh thué theo hinh thiuc giao dich
di¢n tr muc d6 3, 4; Nang cap img dung, ban hanh tai liéu huéng dan thyc hién
thi tuc hanh chinh thué dién tr tuong img dich vy m&i duge cung cap

- Cung cip dich vu tra ctru nghia vu thué, hé so thué dién nr cho nguoi
ndp thué.

- Xay dyng quy trinh quan ly hanh nghé dich vu lam thu tyc vé thué,
trong d6 ¢6 ndi dung vé kiém tra cdng tac cap nhat kién thirc cho nhan vién dai
ly thué; Xay dn,mg, hoan thién cac ung dung lién quan cdng tidc quan ly hanh
nghé dai Iy thué; Quan ly hanh nghé dai ly thué qua cac (mg dung.

- Xa) dung cac chuyén dé bdi dudng cong churc lhuc thuc hién nhiém vy
tuyén truyen hd trg twong (mg cac san phim tuyén truyén, hd trg ngudi ndp thué
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dugc trién khai; Té chirc bdi dudmg cong chirc 1am nhiém vu tuyén truyén hd tro
theo nhu cau cong viéc.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc phat trién thém céc chuong trinh tuyén truyén phap luat thué
qua cac dai truyén hinh, trang mang xa hoi, kénh truyén thong da phuong tién.

- Ra soat, hoan thién quy ché quan ly, van hanh Trang thdng tin dién t
ctia nganh Thué; 6 chirc van hanh cac chuyén muc trén Trang thong tin dién tir
cta nganh Thué.

- Xdy dung céac chuong trinh hd trg ngudi ndp thpé theo phan nhom
ngudi ndp thué va linh vuc hoat dong phat sinh nghia vy thué.

- Xay dyng co s0 dir li¢u va trién khai 16 thidu 50% churong trinh hé trg
ngucn nop thué, trong d6 wu tién hd trg ngudi ndp thué khai nghiép, ngudi nép
thué 1a ca nhén, ngudi nop thué thyc hién cac thi tyc thay d6i thong tin dang ky
thué, cham dirt hoat dong cia ngudi nép thué.

- M¢ rong trién khai hd trg giai dap truc tuyén vé thi tuc thué cho ngudi
nop thue 1a ca nhan.

- Hoan thién quy dinh vé giai quyét thu tuc hanh chinh thué mét cira, mot
cira lién théng gitra co quan thué véi cac co quan quan ly nha nudc cé lién
quan.

- Trién khai it nhat 70% thu tyc hanh chinh thué theo phuong thirc giao
dich dién tr muc d6 3, 4; Nang cap umg dung, ban hanh tai liéu hudéng dan thyuc
hién thi tuc hanh chinh thué dién tir twong (g dich vu méi dugce cung cép.

- Tich hop (ng dung quan ly hanh ng,he dai ly thué vé&i cac img dung quan
ly thué khac; Quan ly hanh nghé dai ly thué qua cac ung dung.

- Xy dung (ing dyng quan ly hoat dong cap nhat kién thuc cua cac co so
dao tao, t6 chirc xa hdi ng,he nghiép vé dai ly thué dugc Téng cuc Thué cong
nhin dé viéc bao cao va tong hop dir liéu cip nhat kién thirc thyc hién theo
phuong thirc dién tur.

- Cung cép dich vu tra ciru thong tin cia ngudi ndp thué, dai ly thué co
lién quan (theo quy dinh coa phap luat).

- Xay dung bé tiéu chi va trién khai danh gia sy hai long cha ngudi ndp
thué dbi voi sy phuc vy cua co quan thué.

d) Nam 2024

- Tiép ruc phat trién thém cac chuong trinh tuyén truyén phéap luat thué
qua cac dai truyen hinh, trang mang x4 hoi, kénh truyén théng da phuong tién.

- Hoan thu;n xdy dymg co s& dir liéu phuc vu trién khai toan bd cac
chuong trinh hd trg ngudi nop thué.

- Ra soat, danh gia nhu cau hd trg cua ngudi ndp thué dya trén ndi dung
hoi - dap da thyc hi¢n qua 479 kénh thong tin; Mo rong pham vi hé tro giai dap
trire tuyén sang ni dung chinh sach thué.
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- Trién khai d;ch vy cung cap thong tln ty dong (tri tué nhan tao-Al,
chatbot) d4i véi mot sé chuyén dé/ndi dung cé sb dong ngudi ndp thué quan tam
va can ho trg.

- Hoan thi¢n quy trinh, {mg dung theo dai xur ly hé so, trucmg hgp h ho trg
ngum nép thué dé lam can c danh gia chét lugng hé trg ngudi nop thué vé thoi
gian, ndi dung giai dap, huéng dan ngudi ndp thué.

- Trién khai it nhét 75% thu tuc hanh chinh thué theo phuong thirc giao
dich dién tir muc 46 3, 4, Nang cap ung dung, ban hanh tai liéu hudng dan thirc
hién thi tuc hanh chinh thué dién wr tuong ing djch vu méi dugce cung cap

- Stra d6i, bd sung quy trinh tuyén truyén hd trg ngum ndp thué; Phan tich
yéu cdu nghiép vy, ning cap ung dung theo quy trinh mdi dugc ban hanh.

- Xay dyng b tiéu chi danh gia chét lugng va trién khai trén ung dung
d6i vai hoat dong cap nhat kién thirc cho nhan vién dai ly thué, chat lugng hanh
nghé dai ly thué.

- Xéay dl,mg cac chuyén dé bdi dudng ¢ong chirc thue thuc hi¢n nhiém vy
tuyén truyén hé trg tuong ng cac san phim tuyén truyén, hd trg nguoi nQp thué
dugc trién khat; T4 chire bbi dudng cdng chirc 1am nhiém vu tuyén truyén hd trg
theo nhu cau cong viéc.

e) Nam 2025

- Tiép tuc phat trién thém cac chuong trinh tuyen truyén phép luat thué
qua céc dai truyén hinh, trang mang x4 hdi, kénh truyén théng da phuong tién.

- Khai thac, s dung co so dif lidu hé try ngucn ndp thué; danh gia hi¢u
qud, xac dinh ndi dung can hoan thién co s¢ dit liéu hé trg ngudi ngp thué.

- Trién khai it nhat 80% thu tyc hanh chinh thué theo phuong thuc giao
dich dién nr mc d9 3, 4; Nang cap ing dung, ban hanh tai liéu huéng dan thyre
hién thu tuc hanh chinh thué dién wr tuong ung dich vy méi dugce cung cap

- Hoan thi¢n cun cap dich vu tra ciru théng tin cua ngudi ndp thué va
thong tin vé quan ly thue ddi véi dai Iy thué, ngudi ndp thué co lién quan (theo
quy dinh cua phap luat).

- Hoan thle;n tiéu chi, img dung dénh gia két qua cung cap d;ch vy cua co
quan thué dé dé xuit cach thirc ting hiéu qua cdng tic tuyén truyén, ho trg nguoi
ndp thué.

- Hoan thién b tiéu chi va trién khai danh gig sy hai long cua ngudi nép
thué ddi vai sy phuc vu cia co quan thué.

- Cong khai thong tin chat luqng hoat dong cdp nhét kién thirc cho nhan
vién dai ly thué va chét lugng hanh nghé dai ly thué; cung cép céc dich vu hd tro
hé thong dai ly thué phat trién.

- Xay dung cac chuyén dé boi dudng céng chue thue thuc hién nhiém vy
tuyén truyeén hd trg trong img céac san pham tuyén truyén, hd trg ngudi ndp thué
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dugc trién khai; T6 chirc boi dudng cong chirc 1am nhiém vy tuyén truyén h trg
theo nhu cau cdng viéc.

2. Pén nam 2030

- Hoan thién va phét trién cac ndi dung d3 thuc hién trong g1a1 doan 2021-
2025, don;, thoi b sung nhimg ndi dung moi cho phu hgp vadi giai doan 2026-
2030, cu thé:

- Phat trién thém cac chuong trinh tuyén truyén phap lujt thué qua cdc dai
truyén hinh, dai phat thanh, co quan béo chi, trang mang xa hoi, kénh truyén
théng da phuong tién.

- Danh gia hiéu qua trién khai co ché mét cua, mét cua lién thong giai
quyet thu tuc hanh chmh thué; bd sung cac dich vu giai quyét thu tuc hanh chinh
thué dién tir theo yéu cau.

- Hoan thi¢n cac chmmg trinh hé trg ngudi ndp thué theo ngi dung nghi¢p
vy va theo phan nhém ngudi nép thué; tang cudng hd trg ngudi nop thué theo
phuong thuce dién .

- Banh gia hoat dong hanh nghé dai ly thué dé co cac bién phap hd trg hé
théng dai ly thué phat trién.

V. KINH PHi THY'C HIEN

Kinh phi thuc hién Dé 4n dugc ngan sach nha nudc bao dam theo quy
dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va Luat Dau tu cong./. A



Phy lyc I

BO TAI CHiNH

PE AN

POI M1 VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC PANG KY
THUE, KHAI THUE, NOP THUE, MIEN THUE, GIAM THUE, HOAN
THUE THONG KE THUE VA CHE PO KE TOAN THUE PEN NAM

2030

I. MUC TIEU TONG QUAT

Tiép tuc trién khai cac giai phap don glan hoa thi tuc hanh chinh thué vé
ding ky thue khai thué, nép thue hoan thué, mién thue giam thué theo hudmg
Chlldn héa mau biéu hé so, rt ng{m thoi gian giai quyet cho ngum nop thue duy
tri va mé& rgng cac hinh thuc giao djch dién tr trong tiép nhan va glal quyét cac
thu tuc hanh chinh thué tir mirc 46 3 tr&r 1én déi v6i doanh nghi¢p va té chuirc; tap
trung hd trg nguoi nop thué la ca nhan st dung cac hinh thic giao dich di¢n ur
pha hgp... nhdm tao thuan lgi hon nifa va giam chi phi tuan thi cia ngudi ndp
thue.

Thuc hién trao dbi thong tin gilra cac co quan quan ly nha nudge bing
phuong thirc dién tir dé thye hién quan ly thué hiéu qua; Ty dong hoa t6i da va
dua quan ly rii ro vao cac quy trinh nghiép vu quan ly thué trong ndi b co quan
thué voi hé thong, ung dung cong nghé thong tin hién dai, co s¢ dir liéu tap
trung, lién két giira cac chirc ning quan ly thué.

Thyc hién thong nhat ché do ké toan thué, thong ké thué trong toan nganh
Thué theo nguyén tic tap trung, phan anh kjp tht, chinh xac thong tin thue cua
ngudi ndp thué dé phuc vu cong tac quan ly thué va cong bé nién gidm thong ké
thué.

II. MUC TIEU CY THE

1. Dén nim 2025

a) Pdng ky thué:

Ty lé.ho so dang ky thué dugc co 'quan'thué giai quyét tryc tuyén muc do
3 va 4 trén tong s0 ho so nhan duge dat toi thicu 80%.

b) Khai thué:

- Ty 1é khai thué dién tir cua nguoi ndp lhue la doanh nghlep, t6 chirc dat

toi thiéu 98%; cua ca nhan cé thu nhip tur tién luong, tién cong tryc tlep khai

thué dat tdi thiéu 85%; cua h¢ kinh doanh, ca nhan kinh doanh ngp thué theo
phuong phap keé khai sir dung héa don dién tr dat t6i thidu 85%.

- Ty l¢ t0 khai d3 n§p dung han cia doanh nghiép dat tdi thiéu 98%, cua ca
nhan dat t6i thiéu 85%.

c) Ngp thué:
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- Ty 1€ nguai ndp thué ngp thué bang phuong thire dién tir so vai s6 ngudi
ngp thué dang hoat dong la: d6i voi doanh nghlep, t6 chirc dat tdi thidu 98%; dbi
voi ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh nép thué theo phuong phap ké khai su
dung hoa don dién tir dat t6i thiéu 85%.

- 6 tién thué nép bang phuong thirc dién r dat téi thiéu 85% tong sb tién
thu ngan sach nha nudc.
d) Hodn thué:

- Ty 1¢ hoan thuc béng phuong thirc dién tir ciia ngudi nép thué la doanh
nghlep, t6 chuc dat ti thlcu 98%; cua ngudi np thue 14 ca nhan c6 thu nhdp tir
tién luong, tién cong tryc tiép quyét toan thué dat tdi thiéu 85%.

- Ty 1é hd so hoan thue clia ngudi nop thué duge co quan thué giai quyét va
tra két qua ding han dat t5i thiéu 98%.

e) Mién rhue, giam thué:

- Ty 1é mién thue giam thue béng phuong thite dién tir cia ngudi ndp thué
la doanh nghiép, 6 chirc dat t6i thidu 98%; cia ngudi ndp thué 1a c4 nhan dat
85%.

-Ty 1€ h6 so mién thué, giam thue clia ngudi nép thué duge co quan thué
giai quyét va tra két qua dung han dat t6i thiéu 98%.

g Ké todn thué, thong ké thué:

- Cung cap thong tin vé quan ly nghia vy thué cua nguoi ngp thué cho
doanh nghi¢p, 16 chirc bang phuong thic dién tir dat i thiéu 98%; ca nhan dat
ty 1é téi thiéu 85%.

- Chung tr ké toan thué dugc xir ly ty dong va hach toan ngay trong ngay
lam viéce dat tdi thiéu 98%.

- Béo cdo ké toan thue théng ké thué thuc hién wr dong trén hé thong img
dung va co so dit li¢u vé quan ly thué dat ty 1& 100%.

- Thyc hién cong bd thong tin thong ké thué djnh ky hang ndm dudi dang
ban in va‘hoac dién wr.

- Céng bb nién giam théng ké thué.
2. Pén nim 2030

Duy tri va tang ty 1¢ dat dugc cua cac muc tiéu d3 néu tai giai doan
2021-2025.

a) Dang ky thué:

Ty I¢ ho SO déng ky thué dugc co quan thué giai quyét tryc tuyén muirc do
3 va 4 trén tong s6 ho so nhan dugc dat téi thiéu 90%.

b) Khai thué:

- Ty 1é khai thué dién tir clia nguol nfp thué 1a doanh nghiép, 16 chuc dat
toi thiéu 98%; cuia ngudi nop thué 1a ca nhan cé thu nhdp tu tien luong, tién



cong tryc tiép khai thué dién tir dat tdi thiéu 90% trér 1én; cua ngudi ndp thué 1a
hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh nQp thué theo phuong phéap ké khai sur dung
héa don dién ur khai thué dién tir dat t8i thiéu 98%.

- Ty 1¢ t& khai da nép ding han cua ngudi nop thué 12 doanh nghiép dat t5i
thiéu 98%, ciia c4 nhan dat 16i thiéu 90%.

c) Nop thué:

- Ty 1é nguoi ndp thué nop thué bang phuong thuc dign tr so vai s0 nguoi
ndp thué dang hoat dong la: dbi véi doanh nghié¢p, t6 chirc dat téi thiéu 98%; déi
vOi h¢ kinh doanh, ca nhén kinh doanh nép thué theo phuong phap ké khai sir
dung héa don dién ur dat i thiéu 90%.

- S6 tién thué ndp bing phuong thirc dién ur dat téi thidu 90% tong s tién
thu ngan sach nha nuéc.

d) Hoan thué:

- Ty 1¢ hoan thue bi‘mg phucmg thirc dién tir cia ngudi ndp thué 1a doanh
nghlep, t6 churc dat toi thleu 98%; cua ngudi nop lhue 1a ca nhan cé thu nhap tir
tién luong, tién cong tryc tiép quyét toan thué dat téi thidu 90%.

- Ty 1¢ hd so hoan lhue cla ngudi ngp thué duge co quan thué giai quyét va
tra két qua dung han dat t5i thiéu 98%.

e) Mién thué, giam thué:

- Ty 1¢ mién thuc giam lhue bang phuong thuic dién tr cua ngudi ngp thuc
1a doanh nghiép, t6 chuc dat tdi thiéu 98%; cua ngudi ndp thué 1a c4 nhan dat téi
thiéu 90%.

- Ty 1é¢ hé so mién thué, giam thue cla ngudi nop thué duge co quan thué
giai quyét va tra két qua dung han dat t6i thiéu 98%.

g) Ké todn thué, thong ké thué:

Fong két, danh 814 qua trinh thye hi¢n glal doan tr nam 2021-2025 dé sira
doi, bo sung hoic diéu chinh muc tiéu cy thé dé phu hop vdi thyc té trién khai.

II1. NQI DUNG VA LO TRINH THUYC HIEN
1. Pang ky thué
1.1. N§i dung

a) Ra sodt, sua d6i, bd sung chinh sach vé dang ky thué theo hudmg cai
cach dong bd, hi¢u quéa quy dinh thu tyc hanh chinh lién quan dén ngudi nQp
thué; ra soat, cit giam thanh phan hé so dang ky thué cho nhém ngudi ndp thué
ma co quan, thué da co6 diy du thong tin cap giay phép thanh 1ap va hoat djng,
thong tin gidy 1 tuy than cua ca nhan cia cic co quan quan ly nha nudc trén co
sO ket ndi hogc trao dbi thong tin vé gidy phép thanh lap va hoat dong, thong tin
gidy t& thy than cla cé nhéan véi €O quan nha nuéc cé tham quyén dam bao rd
rang, minh bach, dé thyc hién va téi wu hoa quy trinh giai quyét thu tyc hanh
chinh trén co s¢ img dung cong nghé thong tin.



b) Xay dyng quy ché, quy trinh, phin mém tmg dung, co sg dir lleu va
thuc hién két ndi, trao ddi thong tin vdi co quan co thim quyén vé giay phép
thanh lap va hoat dong (trong cac linh vyc bao hiém, kc toan, kiém toan, luat su,
cong chung hodc cac linh vye chuyen nganh khac), cap ching nhan nganh nghé
kinh doanh ¢6 diéu kién, cap gidy chimg nhin ddu tu... theo quy dinh cta Lujt
Quan ly thué.

¢) Xay dlmg co s& phap ly vé lién thong thu tyc dang ky kinh doanh, déng
ky thué ddi véi hop tac xa, hg gia dinh, ¢4 nhan kinh doanh; Xay dymg quy che,
quy trinh, phan mém ung dung, co s& dir liéu thyc hién lién thong dién tr vai co
quan dang ky kinh doanh déi véi hop tac xa, hd gia dinh, ca nhan kinh doanh.

) Phéi hop voi Bo Céng an vé trao ddi thong tin véi co sd dit liéu qudc
gia vé dan cu lam cin cir cap mi s6 thué cho ¢4 nhan va nguo phy thudce, cap

nhat thay d6i thong tin ve %my to tuy than cho c4 nhan va ngudi phy thudc,
cham dint hiéu luc mi sé thue khi ca nhan chét, mét tich.

1.2. L trinh thyre hién

1.2.1. Dén nim 2025

a) Nam 2021

- Sira d6i, bd sung quy trinh ding ky thué phi hop véi Luat Quan 1y thué sé
38/2019/QH14 va cac vin ban hudng dan thi hanh.

- Trién khai thyc hién truyén nhan thong tin tai khoan ngan hang cua nguoi

- i a . . . F4

ngp thue dé thyc hién quan ly thue.

- Phéi hgp vii B Ké hoach va Pau ur xdy dymg Quy ché trao déi thong tin

vé hop tac x3 gilra Hé thong thong tin quoc gia vé dang ky hop tac xd va Hé
théng (mg dung ding ky thué.

- Thyc hién thu tuc ding ky thué d6i v&i ca nhan (trir ca nhan kinh doanh)
trén Cong dich vu cong quéc gia su dung dich vy két ndi thong tin véi co so dir
liu quoc gia vé dan cu.

b) Nam 2022

- Danh gia, ra sodt quy dinh vé dang ky thué cia Luat Quan ly thué dé 1am
co s& bao cdo co quan cé thim quyen hoan thi¢n co s& phap Iy lién quan dén
dang ky thué tai Luat Quan ly thué.

- Tiép tuc hoan thi¢n quy trinh d«’mg ky thué stra d6i, bo sung phu hop véi
Luat Quan ly thué s6 38/2019/Q1114 va cac van ban huéng dan thi hanh.

- Phan tich va xdy dyng img dung c6ng ngh¢ thong tin dap ung Quy trinh
dang ky thue.

- Tiép tuc trién khai thyc hién truyen nhén théng tin tai khoan ngén hang
cuia ngudi ngp thué dé thuc hién quan 1y thué.

- Phéi hgp vai B Ké hoach va Diu tr thye hién:



+ Trinh cap ¢6 tham quyen ban hanh Quy ché trao dbi thong tin vé hop tac
xd gitta He thong, thdng tin quéc gia vé ding ky hop tac x3 va Hé thong ung
dung dang ky thué; Phén tich va xay dung img dung céng nghé thong tin dap
tmg Quy ché.

+ Bao cao Chinh phu Dé an trao doi thong tin vé hé gia dinh, ca nhan kinh
doanh giira Hé théng thong tin qudc gia vé dang ky hd kinh doanh va Hé théng
g dung ding ky thué.

- Xay dyng co s¢ phap ly sir dung ma s6 dinh danh c4 nhan lam m3 sb thué
dé chuén bj trién khai thyc hién theo quy dinh cua Luat Quan ly thué.

- Phéi hep voi Bé Cong an trién khal két ndi, chia sé thong tin gilta co s¢
dit liéu thué vai co sd dir liéu qudc gia vé dan cu, bao gom:

+ Trién khai két ndi, chia sé thing tin gitra Co s df’r liéu quéc gia vé din
cu va co so dir lidu thué trong viéce tiép nhan va giai quyét ho so dang ky thué
cua c4 nhan khong kinh doanh, ra soat chuan héa dir liéu ma sé thué ca nhan.

_+ Phan tich va xay dyng img dung cong ngh¢ thong tin dap img ndi dung
trién khai.

- Ra soat sira déi, bd sung vén ban quy pham phap luat dé thyc hién don

gian hoa théng tin dang ky thué hozc cit giam thu tyuc ding ky thué trén co %0‘

tlep nhan dugc thng tin cua ca nhan va nguoi phy thuge tir co so dur ligu quoc
gia vé dén cu.

- Xay dung, hoan thién céc quy dinh, quy trinh dé ap dung quan ly rui ro
rii ro trong quan ly dang ky thué. Trong d6, ting cudng guén ly rii ro vé dang
ky thué cua ca nhan va ngudi phy thugc. Hoan thién, trién khai thyc hién quy
trinh thu thép, ra soat thong tin va chuan hoa cac van ban trao déi thong tin véi
bén thir ba tir nhiéu co quan quan ly nha nude c6 lién quan.

c) Nam 2023
- Phéi hgp véi Bo K¢é hoach va Dau tr thye hién:

+ Xay dymg vén ban phap ly vé lién thong dang ky kinh doanh va ding ky
thué dbi v4i ho kinh doanh theo 16 trinh Chinh phu phé duyét.

+ Xay dyng va ban hanh Quy ché trao déi thong tin vé ho kinh doanh giira
Hé thong thong tin qudc gia vé ding ky hd kinh doanh va Hé thong img dung
dang ky thué.

+ Phéan tich va ning cap img dung cong nghé thong tin dap img céc noi
dung tai quy ché.

- Tiép tyc hoan thién co s& phdp 1y sir dung md s6 dinh danh cé nhan lam
ma3 s6 thué dé trién khai thyc hién theo quy dinh ciia Luat Quan ly thué.

- Phéi hqp vai B§ Cong an trién khai két nbi, chia s¢ thong tin gilra co s¢
dir liéu thué véi co s dir liéu quéc gia vé dan cu, bao gdm:



+ Trao ddi mo rong thém cic djch vy két néi, chia sé thdng tin gitra Co so
dir l:éu quoc gia vé din cu va co s¢ dir ligu thue theo hudmg co s¢ dit liéu thué
tr dong tich hop v(l1 co so dif liéu quoc gia vé dan cu, 1am co sd cai cach tha rl,lc
déng ky thu¢ d6i v ca nhan va ngud phy thude, cap nhét thay d6i théng tin vé
gidy 10 thy thén cho cé nhan va ngudi phy thugc, chiam dut higu lyc ma sé thué
khi c4 nhan chét, mat tich.

+ Xay dyng Quy ché trao déi thong tin véi co so diY liéu qudc gia vé dan cu
sau khi thong nhiat véi B§ Cong an.

+ Phan tich va nang cdp tmg dung cong nghé thong tin dap img cac ndi
dung tai quy ché.

- Ra soat sira d6i, bd sung quy trinh quéan 1y dang ky thué dam bao tiép
nhin va xir Iy thong tin nhan duge tir co so dit liéu quéc gia vé dan cu; Phan tich
va nang cap img dung cong nghé thong tin dap (ng cac ndi dung tai quy trinh
quan ly dang ky thué.

- Phdi hgp véi cac b, nganh xay dung quy ché trao d6i thdng tin gilta cac
B¢, nganh vdi co quan quan ly thué theo quy dinh tai Luat Quan ly thué va Nghi
dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cua Chinh phu quy dinh mot s6 diéu
cua Luat Quan ly thué dé truyén, nhin thong tin vé giay phép thanh Iap va hoat
dong va glay t&r twong duong cua cac doanh nghi¢p hoat dqng trong cac linh vyc
bao hiém, ké toan, kiém todn, lujt su, cong chung hodc cac linh vyc chuyén
nganh khac khong phai dang ky doanh nghi€p qua co quan ding ky kinh doanh
theo quy dinh cia phap luat chuyén nganh va 16 churc khac (don vj sy nghiép;
don vj vil trang, t0 chire kinh té cua cac 16 chirc chinh trj, chinh tri-x3 hi, xa
hoi, xa hoi-nghé nghiép) hoat dong kinh doanh theo quy dinh cua phap luat
nhung khong phai dang ky doanh nghiép qua co quan dang ky kinh doanh.

- Ban hanh va trién khai thyc hién cac quy djnh vé quan ly rii ro trong
quan ly ding ky thué.

d) Nam 2024

- Phéi hop véi cac bd, nganh du thao, xay dyng quy ché trao déi théng tin
khdc gita cac B9, nganh v6i co quan quan ly thué theo quy dinh tai Luat Quan
ly thué va Nghi dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cia Chinh pha quy
dinh mét sd diéu cua Luat Quan ly thué.

- Ra soét stra ddi, bo sung van ban quy pham phap ludt ¢6 lién quan dé don
gian héa thong tin dang ky thué hozc cét giam thu tuc dang ky thué trén co SO co
quan thué di nhan thong tin vé gidy phép thanh lap va hoat dong va gidy 1o
tuvong duong giira cac bd, nganh véi co quan quan ly thué.

- Ra soat sira d6i, bo sung quy trinh quan ly dang ky thué dam bao tiép
nhdn va xir ly théng tin nhan dugc tir cac bg, nganh, dam bao tinh ty dong giita
cac b phan tai co quan thué trong qua trinh xir ly hé so.



- Thyc hién hé thong héa, ra soat, hoan thién cac quy djnh cua phap luat ¢é
lién quan dam bao co s& cho vige ap dung quan 1y rui ro trong cong tac quan ly
dang ky thue.

e) Nam 2025

- Phéi hop vdi cac Bg, nganh dy thao, xay dyng quy ché trao ddi théng tin
khac gilra cac By, nganh véi co quan quan ly thué theo quy dinh tai Lut Quan
ly thué va Nghj dinh s6 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cia Chinh phu quy
dinh mot sé diéu cua Luat Quan ly thué.

1.2.2. Pén nim 2030

- Téng két, danh gi4 qua trinh thyc hién giai doan tir ndm 2021-2025, rit
kinh nghiém, sira d6i, bd sung nham ting cuong khung phap ly va img dung tin
hoc cho phu hgp hodc de xuit diéu chinh muyc tiéu, 16 trinh thuc hién cy thé chua
phi hop véi thyc té trién khai.

- Thyc hlen nang cap tmg dung cdng nghé thong tin theo cic noi dung sua
dbi, bd sung vé dang ky thué.

- Tiép tyc hé théng hoba, ra soat, hoan thién cac quy dinh dé dam bao co s¢
phap ly cho viéc nang cao quan ly nii ro trong cong tac dang ky thue.

2. Khai thué
2.1. N¢i dung

a) Tiép tyc trién khai cac giai phap cai cach ddng b9, hi¢u qua quy dinh thu
tuc hanh chinh lién quan dén ngudi ndp thué; ra soat, cit ‘giam thanh phan hé so
khal thué dam bao rd rang, minh bach, dé thyuc hién va t6i wu hoa quy trinh giai
quyét thu tyc hanh chinh trén co s& img dung cong ngh¢ thong tin nham tao diéu
kién thudn lgi hon cho ngudi nop thué, giam chi phi tuin thu cia ngudi ndp
thué. Cy thé:

- Hoan thién co s& phép ly cac giao dich khai thué theo phuong thue dién
tur; Xay dyng va hoan thién co s phap ly cho co ché ké khai thué dé giam tin
suat ké khai thué phu hop theo phan doan ngudi nop thué theo linh virc nganh
nghé, theo quy mé (ddi tugng, mau biéu, tan suat ké khai); Mo _rong pham vi
ngudi nop thué khai tip trung tai mdt noi phu hqrp v&i mo hinh t6 chirc quan ly
va hach toan ké toan cua nguoi ndp thué, thay thé bing phuong phap phin bd
thué dé dap (g yéu ciu phan cap ngan sach nha nudc.

- T1ep tuc mg rqng phuong thire khai dién tu déi vai tit ca cac mau ho so
khai thué; thiét ké mau ho so khai thué phu hgp timg phan doan ngudi nop thué
¢6 dac diém, quy mo tuong dong, dbi v&i nhém ngudi ndp thué 12 td chuc, ho,
c4 nhan kinh doanh, d6i véi cac sic thué va khoan thu ap dung co ché quan ly
thu lién thong gitra co quan thué va céc co quan quan ly nha nuéc khic; Ho trg
dién sin thong tin t0 khai tr co s¢ dir llf;u clia co quan thué va tir théng tin do
bén thir ba cung cap; xay dyng cac mau bleu hé so khai thué két hgp nhiéu sic
thué va khoan thu ¢é tinh chat tuong dong vé doi tugng, théi han, noi ndp.



- Day manh trién khai dich vy thué dién tr dén toan bd nguoi nép thue,
trong d6 day manh viéc tlep nhan cac hé so khai thué ciing nhu gui théng tin,
théng bao dén ngudi ndp thué theo phuong thirc dién tir nhanh chong, kip thoi;

- Nghién clru. xdy dyng co ché quan Iy khai thué d6i v&i nén kinh té phi
chinh thirc, khai thué déi véi nén kinh té sb.

- Pdy manh lnen khai djch vy thué dién ur, ap dung hoa don dién tr khl
ban hang hod, cung cap dich vu dén toan bd ngudi ndp thué trong do  duy tri, tiep
tuc hd trg thuén lgi dich vy khai thué, s dung hoa don dién tur déi voi ngudi
ndp thué 1a doanh nghiép, mé rong pham vi trién khai khai thué dién tr, sir dung
hoa don dién tir ddi vi cd nhan.

b) Tang cudmg trao ddi thong tin gilta cdc co quan quan ly nha nuac bdng
phuong thirc dién nr dé thyc hi¢n quan ly thué hiéu qua; Tu dong hoa t6i da cac
quy trinh nghi¢p vu quan ly thué trong ndi by co quan thué véi hé thong ung
dung cong ngh¢ thong tin hién dai, co s& dr li¢u tap trung, lién két gitra cac
chirc nang quan ly thué. Cy thé:

- Stra doi cac quy trinh trén nén tang ty dong hoa cac khau tiép nhan, xit ly,
phan tich, danh gia hé so khai thue phu hep voi xu ly dit liéu tap trung, théng
nhat toan nganh. Ty dong hoa téi da quy trinh quan ly khai thué trong ndi bd co
quan thué vai hé théng img dung cong nghé théng tin hién dai.

- Xdy dyng co sg dit li¢u khai thué tap trung, hién dai, chinh xéc, kip thai,
dap ung cac yéu cau cong tac quan ly thu thué, thu thap va cung cap cac théng
tin hd trg dién sin thong tin t& khai.

- Tang cudng két ndi, trao d6i thong tin ty dong theo phuong thire dién tur
v(n cac co quan quan ly nha nude khac va cac bén thir ba dé chu dong thu thap
thong tin phuc vy cong tac quan ly thu thué va cung cap dixr l1¢u cho viéc danh
gia va xac dinh rui ro tuan tha cua ngudi ndp thué, dong thoi hd trg nguoi nop
thué lap 1o khai day du, chinh xAc, giam sai sot khach quan, chu quan trong viée
ké khai ctia ngudi ndp thué, ning cao chét lugng dit lidu khai thué.

2.2. Lg trinh thyc hién
2.2.1. Pén nam 2025
a) Nam 2021

- Hoan thién co s& phap ly cac giao dich khai thué theo phuong thirc dién
tr.

- Trién khai dién t@ héa thu tuc khai 1€ phi true by, nha dat, céc khoan thu
ca nhan, thu khac: M& rong két ndi lién thong dién ur giira co quan tiép nhan hé
so theo co ché mét cira lién thong va co quan thué trong viéc luan chuyén hé so
xac dinh nghia vy tai chinh va thong bao nghia vy tai chinh cua ngudi su dung
dat trong thyc hi¢n thu tyc hanh chinh vé quan ly va sir dung dat dai; Mo rong
trién khai khai dién tir t& khai 1é phi trudc ba 6 16, xe may; Tiép tuc trién khai
dién ¥ cac 1& khai thué cia cé nhan.
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- Sira dbi, bd sung quy trinh quan ly khai thue nép thué va quan ly nghia
vy nEuoi nop thué phu hop véi Luéat Quan ly thué s6 38/2019/QH14 va cac vin
ban hudng dan thi hanh.

- Trién khai giai doan I tai 6 tinh, thanh phé gom: Ha N¢i, Thanh phé Hé
Chi Minh, Pha The, Hai Phong, Quang Ninh, Binh Dinh dat ty 1& 70% déi voi
doanh nghiép, t6 chirc thugc dién ap dung hoa don dién tir.

b) Nam 2022

- Déanh gia, ra soat quy dinh vé khai thué cia Luat Quan ly thué dé lam co
s& bao céo co quan co6 thim quyen hoan thi¢n co so phap ly lién quan dén hé so,
théi han, dja diém nop hé so khai thué tai Iuat Quan ly thué.

- Tlep tuc hoan thién quy trinh quan ly khai thué, ndp thué va quan ly ng,hla
vu ngudi ndp thué sira d6i, bd sung phut hgp v Ludt Quan ly thué so
38/2019/QH14 va cac van ban huéng dan thi hanh.

- Phan tich va xay du’ng img dyung cdng nghé thong tin dap umg Quy trinh
quan ly khai thué, nop thué va quan ly nghia vy ngudi ndp thué.

- Cung cip thong tin vé nghia vy khai thué dinh ky va tinh hinh thyc hi¢n
nghia vu khai thué ciia ngudi nép thué trén cong thong tin dién tir cua nganh thué.

- Tlep tuc trién khai dién tr héa thu tuc khai 1¢ phi treée ba, nha dat, cac
khoan thu ca nhén, thu khac: Mo rong két ndi lién thong dién wr gitra co quan
tiép nhan hé so theo co ché mét cira lién thong va co quan thué trong viéc ludn
chuyén hé so xac dinh nghia vu tai chinh va théng bao nghia vu tai chinh cua
nguoi sur dung dat trong thyc hié¢n thi tuc hanh chinh vé quan 1y va su dung dat
dai; Mé rong trién khai khai dién tir t& khai 1 phi trudce ba 6 16, xe may; Tiép
tuc trién khai dién tir cdc to khai thué cuia ca nhan.

- Tiép tyc stnen khai giai doan II trén toan quoc dat ty 1é 100% dbi voi
doanh nghigp, t0 chirc, ca nhan, h$ kinh doanh thudc dién ap dung hoa don dién
t.

- Trién khai céc quy djnh vé quan ly khai thué ddi vdi nén kinh té sé.

- Xay dung, hoan thién cac quy dinh, quy trinh dé ap dung quan ly rui ro
trong quan ly ké khai thue.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc hoan thién quy trinh quén ly khai thué, ndp thué va quan 1y nghia
vy nguoi ndp thué sua d6i, b6 sung phu hgp véi Luat Quan ly thué so
38/2019/QH14 va cac van ban huéng dan thi hanh.

- Tiép tuc phan tich va xay dyng ung dung cong ngh¢ thong tin dap (mg
Quy trinh quan ly khai thué, ngp thué va quan ly nghia vy nguai ndp thueé.

- Xay dyng co ché ké khai thué theo phan doan ngudi ndp thué theo linh
vuce nganh nghé, theo quy mo.
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- Xay dyng quy ché trao déi thong tin v61 co quan quan ly dija chinh dc cQ
quan thué duqc chia s¢ co s¢ dir ligu vé dat dai phyc vy cong tic quan Iy thué tai
€O quan thué tinh nghia vu tai chinh cic khoan thu lién Quan den dat, quan ly
thué sir dung dét phi néng nghi¢p va tra ctru nha duy nhat khi mien thué, giam
thué thu nhap c4 nhan tir chuyén nhugng bat dong san.

- Xay dung quy ché phéi hop trao d6i vdi co quan quan ly théng tin cap
phép, va quan ly san luqng khai thac dé kiém soat thong tin ké khai san lugng
khai thac trén t¢ khai thué tai nguyén theo quy/nam; Xay dyng co ché ra soat,
cap nhit thudng xuyén gia tinh thué tai nguyen dé tao sy binh ding nghia vu
thué, khuyén khich doanh nghiép khai thac ché bién sau tai nguyén, ning cao gia
tr] gia tang tai nguyen.

- Thu thap dit liéu héa don lam co s& doi chiéu véi cac dir liéu do nguoi
ndp thué ké Khai.

- Tlep tuc trien khai dién tr héa thu tuc khai 1é phi truéc ba, nha dat, cac
khoan thu c4 nhan, thu khac: Ma rong két ndi lién thong dién tir giira co quan tlep
nhan hé so theo co ché mét cira lién thong va co quan thué trong viée luan chu) €n
hd so xac dinh nghia vy 1i chinh va théng bao nghia vy tai chinh cua nguoi sir
dung dét trong thyc hién thu tuc hanh chinh vé quan Iy va sir dung dit dai.

- Tlep tuc hoan thién viéc trién khai toan quoc ddi v6i doanh nghiép, )
chirc, ca nhén, h9 kinh doanh thugc di¢én ap dung hoa don dié¢n t; dé xuat sua
doi, bo sung céc quy dinh (neu co).

- Thiét 1ap hé thong thu thap thong tin tir cic bén thir ba dé nhan dién nguoi
ndp thué chua dang ky, chua khai thué.

- Ban hanh va trién khai thuc hién cac quy dinh vé quan ly nii ro trong quan
ly ké khai thue.

d) Nam 2024

- B6 sung, sira d6i va thiét ké ho so khai thué theo huéng dom gian, rd rang,
dé thyc hién, ting cudng dién cac thong tin c6 sin glup giam t6i da chi phi tuin
thu cua ngudi nép thué va giam chi phi quan ly cua co quan thué: hd so khai
thué theo timg sic lhue ho so khai thué két hgp nhiéu sic thué va khoan thu co
tinh chét twrong dong vé dbi tugng, thoi han, noi ndp; hod so khai thué theo timg
phan doan ngudi ndp thué ¢ dac diém, quy mé twong dong.

- Nghién cin, xdy dung co ché ké khai tam nop thué thu nhap doanh nghiép
quy theo timg phan doan ngudi ndp thué.

- Tiép tuc trién khai dién tr cac to khai thué cua ca nhan.

- Két ndi lién thong dién tr gilta cac co quan tiép nhan hd so theo co ché
mét cira lién thong va co quan thué trong viéc luan chuyén hé so xac dinh nghia

vy tai chinh va thong bao nghia vy tai chinh cua ngudi str dung dat trong thyc
hién thu tuc hanh chinh vé quan ly va sit dung dat dai.
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- Phéi hop v6i két qua trién khai Dé an phén cap ngan sach dé xay dl,rng
phuong dn mé rong pham vi ngudi nop thué khai thué tip trung tai mét noi va
ndp thué phan bd cho nhidu noi.

- Tiép tyc hoan thi¢n viéc trién khai toan quéc dbi véi doanh nghiép, 6
chue, ca nhan, h¢ kinh doanh thugc dién ap dung hoa don dién t; dé xuat sira
déi, bé sung cac quy dinh (néu co).

- Nghién ciu, xay dung co ché quan ly khai thué d6i v&i nén kinh té phi
chinh thirc: khau trir tai ngudn va ché d6 bao cao théng tin ap dung cho nhimg
nganh rui ro cao; yéu cdu ghi chép, luu giir hé so sé sach; giam sir dung tién
mit; téng cuorng thu thap, tiép nhan cac thong tin nr cong dong ké ca duong day
nong ve tron thué; Nghién ciru, xdy dung co ché quan ly khai thué déi védi nén
kinh té sd.

- Thyc hién hé thf)ng hoa, ra soat, hoan thi¢n cac quy djnh cua phap luat ¢
lien quan dam bao co s& cho viée ap dung quan ly i ro trong cdng tac quan ly
ké khai thué.

e) Nam 2025

- Nghién ciru, hgp nhét quy dinh vé khai thué i nguyén, phi bac v¢ mai
truong trong cac trudng hop tuong dong vé hoat dong danh thué, d6i tuong thu,
thon han ndp va phan cap co quan quan ly thu.

- Nghién ciru, hgp nhat viéc ké khai, tinh va thong bao ndp cac khoan thu

tur dat dbi vai cac khoan thu twong ddng vé déi tugng ndp, ddi tugng thu va phan
cap c0 quan quan ly thu.

- Tiép tyc trién khai dién tr cc t& khai thué cua ca nhan.

- Tlep tuc hoan thién viéc trién khai toan quédc dbi voi doanh nghiép, to
chue, ca nhan, h¢ kinh doanh thugc dién ap dung hoa don dién tir; dé xuit sira
d6i, bd sung cac quy dinh (néu co).

- Xay dung quy dinh phap ly dé mo réng phan bd thué.

- Xdy dymg thé ché ding ky thué, quan ly khai thué dbi véi nén kinh 1é phi
chinh thirc.

2.2.2. Dén ném 2030

- Tong két, danh gié qua trinh thyc hién giai doan tir nim 2021-2025, rit kinh
nghiém, sira dbi, bd sung nhim tang cudng khung phap ly va img dung tin hoc LhO
phu hop hodc dé xuit diéu chinh muc tiéy, 1§ trinh cy thé chua phu hgp vdi thuc té
trién khai.

- Tiép tuc hé thong hoa, ra soat, hoan thién cac quy dinh dé dim bao co s¢
phép ly cho viéc nang cao quan ly rui ro cong tac quan ly khai thue.
- Té chue trién khai va danh gia két qua thyc hién dbi vai cac quy dinh

phap ly vé m& rong pham vi ngudi ndp thué khai tap trung tai mét noi va phan
bé thué.
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- Tiép tuc hoan thién viéc trién khai toan quéc déi véi doanh nghiép, t6
chire, ca nhan, hg kinh doanh thugc dién ap dung hoa don dién t; dé xuit sira
dbi, bo sung céac quy djnh (néu co).

3. Njp thué

3.1. Ng¢i dung

a) Tiép tuc trién khai cac giai phap cai cach dong bg, hiéu qua quy dinh thu
tuc hanh chinh lién quan dén ngudi ndp thué; ra soat, cit _giam thanh phan hé so
ngp | thué dam bao rd rang, minh bach, dé thuc hién va t6i tu hoa quy trinh giai
quyét thi tuc hanh chinh trén co s img dung cong nghé thong tin: Phdi hop véi
Kho bac nha nuéc, ngan hang nha nudc, ngin hang thuong mai/té chirc cung
ung dich vy trung gian thanh todn trong viéc don gian théng tin thu ndp thué,
don gian thong tin truyén nhan (truyén nhan theo s tham chiéu trén chimg tir
ndp ngan sach nha mmrc) cht trong trién khai 4p dung théng nhat djnh danh cac
khoan thu nhim hé trg 101 da nguai nop thué trong viéc 1ap Chung tir ndp ngén
sach ntha nudc va chuan héa, thong tin thu, ndp thué truyén nhan giira ngén hang
thuong mallto chirc trung gian thanh todn voi co quan thué, Kho bac nha nudc
dam bao day du, chinh xéc, kip thoi; Tham giay kién dé sira dbi Luat Ngan sach
nha nuéc nhim don glan thu tyc ndp thué theo hudng nguoi ndp thue chi lap
mét chimg tir ndp ngan sach nha nude cho nhiéu dja ban thu... Cy thé:

- Phéi hgp véi Kho bac nha nudc huéng dan nguai nop thué thyre hién cac
thu tuc hanh chinh trong thu ndp ngan sach nha nudc theo quy dijnh tai Nghj
dinh cia Chinh phu quy dinh vé thu tuc hanh chinh thude linh virc Kho bac nha
nudc theo hudng don gian thu tyc thu, ndp ngan sach nha nudc.

- Phéi hgp véi Kho bac nha nuéc ra soat, giam dan truomg hop ngudi ndp
thué thyre hién ngp thué, ,phi, 1¢ phi bfmg tién mit tai Kho bac nha nudc hojc co
quan quan ly thue noi Ile nhéan ho so khai thué hoic 6 chic duge co quan quan
ly thué vy nhiém thu thué; tai quav giao dich cua cac ngén hang thuong mai, 16
chire tin dung khac nhim diy manh thanh toan khong dung tién mat, dic biét 1a
d6i véi ca nhan, ca nhén kinh doanh.

- Ra soat, hoan thi¢n co s¢ phap ly hudng dan Luat Quan Iy thué vé nhiém
vy, quyén han cua ngin hang thuorng mai, t0 chirc cung umg djch vy trung gian
thanh toén trong thye hién thu, ndp ngén sach nha nudc nham trién khai thuan
loi, hd tro ngudi ndp thué trong thyc hién thu tuc ngp ngan sach nha nudéc.

- Hoan thién quy dinh phap ly tai Théng tu huéng dan vé giao dich dién tr
trong linh vyuc thué dé nhim trién khai cac dich vy nop thué dién tir, ch trong dén
ngudi ndp thue 1a ca nhan; Quy dinh truyen nhin chlmg tur dién tr gitra ngan hang
thuong mai, t6 chitc tin dung khac, 6 chirc cung ung djch vu trung gian thanh
todn voi co quan thue kho bac nha nugec bang “so tham chiéu”; B sung céc quy
trinh, thu tuc két ndi vai td chirc cung Ung dijch vu trung gian thanh toan; Quy
dinh vé sir dung ma dinh danh cua khoan phai ndp trong khai, nép thué.
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- Hoan thién quy dinh phap ly tai Théng tr hudng dan Luat Quan ly thué lién
quan dén don gian cac thu tyc hanh chinh trong viéc bu trir khoan nép thira, xac
nhan nghia vy thué, tra soat, diéu chinh thong tin thu, ngp ngan sach nha nudc.

b) Mo rong pham vi di tugng ndp thué bang phuong thirc dién tur tap trung
xao ngu’m nop thué 1a c4 nhan, c4 nhdn kinh doanh: pé lhuc hién ndi dung nay,
can bo sung t6 chuc tham gia két ndi trién khai ndp thué dién tr 1a cac td chic
cung tmg dich vy trung gian thanh toan va da dang cac hinh thirc ngp thué di¢n
tr tién tién, phu hgp véi ca nhan nhu ngp thué qua cac thiét bj thong minh nham
giam chi phi, thon gian tuan thu cua ngudi np thué.

¢) Trién khai djnh danh khoan phai ndp nham don glan cong tac thanh toan,
bu tnr nghia vy cua ngum nép thué, chuan hoa thong tin vé tinh hinh thanh toén
céc khoan phai ndp, da ndp trén hé thong quan ly thué.

d) Ty dong hoa toan by quy trinh quan ly thu, ndp ngén sach nha nudc ¢ tat
ca cac khau tir truyén nhén chimg tir thu ngan sach nha nudc dén viée kiém soat,
tra soat thong tin thu ngp ngan sach nha nuéc déu thyc hién bing phuong thic
dién tur.

- Sira d6i, bé sung quy trinh quan ly thu, np ngan sach nha nuéc nham
dién 17 hda toan b quy trinh, trlen khai thanh toan bu trir dich danh; tlcp nhgm
dé nghj bu trir khoan nop thira, dé nghj xac nhan nghia vy thué dién ti; Ho trg
kiém soat ty dong quy trinh.

- Tlep tuc hoan thién umg dung nép thué dién tr nhim hé trg t6i da cho
nguon ngp thué khi lap chimg tir ndp ngin sach nha nudc. Trién khai nang cap
ndp thué dién tr ddi vdi ca nhan, ca nhan kinh doanh theo quy dinh tai Théng tu
giao dich dién tr trong linh vyc thué. Phéi hgp vSi ngan hang, t chic cung img
dich vy trung gian thanh toén dé da dang héa cac hinh thirc nop thué dién tr qua
cac thiét bi théng minh. .

- Tiép tuc hoan thi¢n két noi giira ha tang thanh toan dién tir cua cac ngan
hang thuong mai, to chirc tin dung khac va 6 chirc cung img d;ch vy trung gian
thanh toan véi ha ting clia co quan thué dé phuc vu yéu cau phéi hop thu ngén
sach nha nudc bing phuong thirc dién t.

- Xay dyng, chuan hoa thong tin thu ndp ngén sach nha nude kct hgp vai
viéc nang cap, trién khai dong bd hé lhong trao d6i thong tin dir liéu vé thu, ndp
ngdn sach nha nudc gilra co quan Thué, Hai quan, Kho bac nha nuoc dé ap dung
thong nhat “sé tham chiéu”, djnh danh cac khoan thu nham don gian héa théng
tin luan chuyén gilta cic co quan gop phin diy manh nhanh téc d¢ thanh toan
cac giao djch nop thué dién tr.

- Xay dung, chuan hoa thong tin cac khoan phai ngp ngan sach nha nude
cla ngudi ndp thué trén hé thong ung dung quan ly lhue ctia nganh thué dé tao,
theo d6i ma dinh danh céc khoan phal ndp. Nang cap img dung, thay dbi quy
trinh thanh toan tai co quan thué, & hd trg ngudi ndp thué thuc hién ndp ngan
sach nha nudc theo timg mi djnh danh cua khoan phai ngp.
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- Xay dymg, chuan héa théng tin dé thyc hién cung cép théng tin vé tinh
hinh thanh toan cac khoan phai ndp, d@ ndp trén h¢ thong quan ly thué cua
nganh thué cho nguoi nop thué biét va tra soat, diéu chinh thong tin (néu c6)
nhiam dam bao theo ddi day du, kip thoi, chinh xac, minh bach khoan thu, nop
ngan sach nha nudc.

3.2. L trinh thye hi¢n
3.2.1. Dén nam 2025
a) Nam 2021

- Hoan thi¢n co so phéap ly tai Nghj dinh huorng dan Luat Quan ly thué,
Thoéng tur hucmg, dan Luat Quan ly thu¢, Thong tu giao dich di¢n tur trong linh
vire thué dé trién khai cac noi dung vé ndp thué, nop thué dién ur d6i véi ca
nhan, ¢4 nhan kinh doanh trén co s& 1§ trinh nang cap {mg dung cong nghé thong
tin: Trién khai ndp thué di¢n ur d6i vi ca nhan co phat sirh phi, 1¢ phi truréc ba
phuong tién/nha dat; Trién khai thi diém hinh thic ndp thué ddi voi ca nhan qua
cac thiét bj théng minh.

- Phéi hqp Kho bac nha nudce hoan thién co s¢ phap ly lién quan dén Théng
tu hudng dan Nghj dinh s6 11/2020/ND-CP ngay 20/1/2020 cua Chinh phu quy
dinh ve thu tuc hanh chinh thugc linh vige Kho bac nha nuéc dé huéng dan, nang
cap mau chimg tir nop ngan sach nha nudc méi.

- Phéi hop v6i Kho bac nha nuéce xdy dyng quy dinh vé trrong hop ngudi
ndp thué thyc hién ngp thué, phl té ph1 bang tién mat tai Kho bac nha nudc hoac
CO quan quan ly thué noi tiép nhén hé so khai thué hojc té chirc duge co quan
quan ly thué Uy nhiém thu thué; tai quiy giao djch cua cac ngan hang thuong
mai, t6 chire tin dung khdc.

- Tham gia y kién theo chuong trinh sura d6i Luat Ngén sach nha nuéc
nhim don gian thiz tuc nép thué theo huéng ngudi nép thué chi lap mot chimg tir
ndp ngdn sich nha nude cho nhiéu dja ban thu..

- Tiép tuc phdi hgp véi cdc ngn hang lhuong mai, t6 chirc tin dung khéc
va 1 chirc cung mg dich vu trung gian thanh toan chua tham gia két ndi vai
Cong thong tin clia Tong cuc Thué dé hoan thién thu tyc, img dung cong nghé
théng tin dé thyc hién két néi.

b) Nam 2022

- Tiép tuc trién khai nang cap img dung céng nghé thong tin mé rong cac
dich vu ndp thué dién tir 46i véi ca nhan, nang cao ty 1é ndp thué dién tr d6i véi
ca nhan.

- Hoan thi¢n quy trinh quan ly thu, np ngan sach nha nudc.

- Trién khai, nang cap Umg dung cong nghé thong tin dap ung quy trinh
quan ly thu, ngp ngan sach nha nudc dlcn tr hdéa toan by quy trinh, trién khai
thanh todn bu trir dich danh; tlcp nhan dé nghj bu tru khoan n¢p thira, dé nghj
xac nhan nghia vy thué dién tir; HG trg kiém soét ty dong quy trinh.
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- Trién khai, ning cap img dung cong ngh¢ théng tin trong xay dung, chuan
hoa thong tin thu ndp ngan sach nha nudc ket hgp v&i viéc ndng cap, trién khai
dong bd hé thong trao d6i thong tin dit liéu vé thu, nop ngan sach nha nudc gitra
co quan Thué, Hai quan, Kho bac Nha nuéc theo “sé tham chiéu” trén chimg tir
ndp ngan sach nha nudc va ma dinh danh cua khoan phai ndp.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc trién khai nang cap img dung cong nghé thong tin mad rong cac
dich vu np thué dién ti ddi véi ca nhan, nang cao ty 1é nop thué dién tir dbi véi
ca nhan.

- Tiép tyc trién khai cac giai phap ddy manh thanh toan khong dung tién
mit, dic biét 1a dbi v4i ca nhin, ca nhan kinh doanh.

- Tiép tuc hoan thién, nang cip img dung cong ngh¢ thong tin dap ing quy
trinh quan ly thu, ndp ngan sach nha nudc, trién khai “s6 tham chiéu” trén chimg
tr nOp ngan sach nha nudc va ma djnh danh cua khoan phai nop.

- 'l'iép tuc hoan thién cac ndi dung khac dé dat muc tiéu cy theé.

d) Nam 2024

- Tiép tuc trién khai nang cap ung dung cong nghé thong tin ma rong cac
dich vu nép thué dién tir di v4i ca nhén, ning cao ty 16 ndp thué dién tir dbi voi
ca nhan.

- Tiép tyc trién khai cic giai phap diy manh thanh toan khong dung tién
mit, djc biét 1a dbi véi ca nhan, ca nhan kinh doanh.

- Tiép tuc hoan thién, nang cap img dung cong nghc thong tin dap img quy
trinh quan ly thu, nép ngén sach nha nudc, trién khai “sé tham chiéu™ trén chimg
tir np ngan sach nha nude va ma dinh danh cua khoan phai nép.

- Tiép tyc hoan thién cac ndi dung khac dé dat muc tiéu cu thé.

¢) Nim 2025

- Tiép tuc tnerl khai nang cap ung dung cong ngh¢ thong tin mo rQng cac
dich vu njp thué dién tir d6i véi ca nhan, nang cao ty 1é ngp thué dién tir dbi véi
ca nhan.

- Tiép tuc trién khai cdc giai phap diy manh thanh toan khong dung tién
maét, déc biét 1a d6i vdi ca nhan, ca nhan kinh doanh.

- Tiép tuc hoan thién, ning cap tmg dung cong ngh¢ thong tin dap img quy
trinh quan ly thu, ndp ngan sach nha nudc, trien khai “s6 tham chiéu” trén chimg
tir ngp ngan sach nha nudc va ma dinh danh cua khoan phai nép.

- Tiép tuc hoan thién cac ndi dung khac dé dat muc tiéu cy thé.

3.2.2. Dén nam 2030

Tong két, danh gia qua trinh thyc hién giai doan tir nam 2021-2025, rut
kinh nghi¢m, sira d6i, b6 sung nham tang cudng khung phap ly va img dyng tin
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hoc cho phit hop hoac dé xuat diéu chinh myc tiéu, 19 trinh thuc hién cy thé chua
phit hop vi thye té trien khai.

4. Hoan thué

A. Hoan thué theo quy dinh ciia phap lujt

4.1. N§i dung

a) Quy dinh rd di tugng va truong hgp duge hoan thué, khuyén khich san
XUat kmh doanh, mé rjng d4u tr san xuat theo chiéu sau. Thuc hién hé so, thu
tuc vé hoan thué rd rang, minh bach; day manh hoan thué béng phuong thirc
dién tr nhim tao diéu kién thuan lgi hon cho nguo nép thue giam chi ph1 tudn
thu cta ngudi ndp thué va chi phi quan ly cua co quan thué; ra soat, dé xuat stra
déi, bd sung va hoan thién cdc van ban phap ludt thué lién quan dén hoan thué
(Luat thué gia trj gia tang, Luat Quan ly thué, Luét Ngén sach nha nugc...). Minh
bach hé so dé nghj hoan thué, dam bao rd rang, chit ch&, phu hgp vai quy dinh vé
quan ly nha nudc cua cac B, nganh lién quan.

b) Xay dyng co s& dit liéu vé hoan thué cuia co quan thué. Mo rong két néi
thong tin véi co quan hai quan, co quan déng ky kinh doanh, co quan quan ly
dau tu, ngén hang thuong mai. Tang cuong glam sat ty dOng, nang cao quan ly
rui ro vé hoan thué, nang cao tinh tuin thi cua nguoi ndp thué. Giam thoi gian
kiém tra va giai quyét hoan cua co quan thué.

¢) Xay dyng quy trinh giai quyét hoém'thué ty dong hoan toan trén img
dung quan ly thué trén co s& dir liéu hoan thue.

4.2. L§ trinh thyc hién

4.2.1. Dén ndm 2025

a) Nam 2021

- Tham gia @& xuat sira di, bd sung va hoan thién cac van ban phép lut
thué lién quan dén hoan thué (Lujt Quan ly thué, Luat Ngan sach nha nuéec...).

- Xay dyng Quy trinh hoan thué theo hudng cac buédc quy trinh dugc thyc
hién hoan toan trén img dung TMS, vi¢c phé duyét két qua hoan thué cua cac
cap déu dugc thyc hién trén ung dyung, cung cip cic thong tin giam sat trudc khi
phé duyét két qua hoan lhue dong bd cac thong tin gilra cac ng dung thanh tra,
kiém tra; Tich hop, két ndi thong tin giita quy trinh phén loai rii ro va quy trinh
hoan thué nhim tao day du co s& théng tin dé thyc hién.

- Trién khai két 1301 vén Kho bac nha nudc trong viéc lruyén nhan dién tuo
thdng tin chi hoan thué trén pham vi ca nudc.
b) Nam 2022

- Tiép tuc hoan thién quy trinh hoan thué stra d6i, bé sung phii hgp véi Ludt
Quan ly thué s6 38/2019/QH14 va cac vin ban hudmg dan thi hanh.
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- Tiép tyc tham gia ra soat, dé xuat sira doi, bd sung va hoan thién cac van
ban phap luat thué lién quan dén hoan thué (Luat Quan ly thué, Ludt Ngan sach
nha nuoc...).

- Tiép tuc theo ddi, phan tich va xay dung ung dung céng ngh¢ théng tin
dap ung Quy trinh hoan thué.

- Phéi hop cung cap, trao d6i thong tin vé tinh hinh san xuét kinh doanh
hang hoéa xuat khau véi co quan hai quan phyc vy cong tac hoan thué, dam bao
quan ly chat ché trong hoan thué.

- Day manh hoan thué dién tir d6i vdi cac truong hop hoan thué khac hoan
xuat khau va dau tu.

- Xy dymg, hoan thi¢n cac quy dinh, quy trinh dé ap dyng quan Iy ri ro rui
ro trong quan ly hoan thué, thyc hi¢n thu thip, ra soat théng tin va chuan hoa cac
van ban trao doi théng tin vé bén thir ba tir nhiéu co quan quan ly nha nudc co
lién quan.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc phm hop ra soat, dé xuat sira d6i, bd sung va hoan thién cac vin
ban phap luét thué lién quan dén hoan thué (Luat Quan ly thué, Luat Ngan sach
nha nudc...).

- Phéi hgp voi cac Bo nganh lién quan cung cap thong tin phyc vy cong tac
hoan thué, nang cao y thirc tr giac cia ngudi nop thué, dam bao quan ly chit ché
trong quan ly.

- Xay dung co s¢ dir llQU vé hoan thué trén co so phéi hop trao dbi thong
tin vé tinh hinh cap gidy gidy phép dau tu va kha nang thyc hién cac dy 4n déu
tu tr phia S¢ cong thuong, S Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai chinh va Ban Quén
ly cac khu céng nghiép, khu ché xuat.

- By manh hoan thué dién tr dbi véi tit ca cac trudng hop hoan thué.

- Ban hanh va trién khai thyc hién cac quy dinh vé quan 1y rii ro trong quan
Iy hoan thué.

d) Nam 2024

- Tiép tuc phdi hep ra sodt, dé xuat sira dbi, bd sung va hoan thién cic vén
ban phap luat thué lién quan dén hoan thué (Luat Quan ly thué, Luit Ngan sach
nha nudc...).

- Tiép tuc ph01 hop vi cac Bo nganh lién quan cung cap théng tin phuc vy
cong tac hoan thué, phat huy tinh ty gidc cao cua ngudi ndp thué, dam bao quan
ly chit ché trong quan ly.

- Xay dyng co s&r dit liéu vé hoan thué.
- Py manh hoan thué dién tir d6i vai tit ca cac trudng hgp hoan thué.
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- Thuc hién h¢ théng hoa, ra soat, hoan thi¢n cac quy dinh cua phap luat co
lién quan dam bao co so cho viée ap dung quan 1y rui ro trong cong tac quan ly
hoan thué.

e) Nam 2025

- Tong két, danh gia qua trinh thyc hién giai doan tir nam 2021-2024, rut
kinh nghiém de dé ra ke hoach trién khai trong giai doan 2026-2030.

- Tlep tuc ph01 hgp vai cac B nganh lién quan cung clp thong tin phyc vu
cong tac hoan thué, phat huy tinh tir gidc cao clia nguoi ndp thué, dam bao quan
ly chit ché trong quan ly.

- Tiép tuc hoan thi¢n co s dit liéu vé hoan thué.
4.2.2. Dén nim 2030

- Téng két, danh gia qua trinh thye hién giai doan tu nam 2021-2025, rit
kinh nghiém, sira ddi, bd sung nham ting cudng khung phap ly va img dung tin
hoc cho phu hop hodc de xuat didu chinh muc tiéu, 19 trinh thue hién cy thé chua
phil hop véi thyc té trién khai.

- Tiép tuc hé théng hda, ra soat, hoan thién cac quy dinh dé dam bao co so
phap ly cho viéc nang cao quan ly rii ro cong tac quan ly hoan thué.

B. Hoan thué njp thira
4.3. Ngi dung

a) Hoan thién co ché, chinh sach tai Théng tu hudng dan Luat Quan ly thué
quy dinh rd d6i tugng, tru'orng hop duge hoan thué nép thira; Trach nhi¢m cua co
quan thué trong viée xr Iy ho so hoan thué ndp thira; H6 so hoan thué ndp thira;
llep nhan, phan loai, giai quyet ho so hoan tra tién thué nop thira; Ban hanh
quyét d;nh I¢nh hoan; Tra két qua giai quyet hoan thue, Thanh tra, kiém tra sau
hoan thué ddi voi ngudi ndp thué; Thu hoi hoan thué ndp thira.

b) Hoan thi¢n quy dinh tai Thong tr huong din vé giao dich di¢n tr trong
linh vyc thué vé thu tuc hoan thué ndp thua dién tr. Ho so, thu tuc vé hoan thué
minh bach, ré rang; Trién khai hoan thué ndp thura bang phuong thirc dién tir tao
diéu kién thuén lgi hon cho nguoi ndp thué, giam chi phi tuan thd cia ngudi ndp
thué va chi phi quan ly cia co quan thué.

¢) Hoén thi¢n quy trinh hoan ndp thura theo hudng tr ddng hoa hoan toan
quy trinh, hd tro kiém soat toan b trén img dung nhém dam bao theo dodi day
du, chinh xéc, kip thdi, kiém soat qua trinh giai quyét hoan thué mang tinh hlcn
dai, ty dong va tich hgp cao; Phdi hgp vdi Kho bac nha nudc trong viéc truyen
nhan théng tin chi hoan bang phuong thuc dién tir, kiém soat chi hoan thué njp
thua theo ding quy dinh.

d) Tnen khai két néi, nang cap img dung cdng nghé thong tin d¢ thyc hién
trién khai tiép nhan, glal quyét va tra két qua hoan thué ndp thira béng phuorng
thirc dién tu, nang cap quy trinh hoan nép thira theo huéng tu dong hoa, hd trg
kiém soat ty dong, tich hop.
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4.4. Lo trinh thyc hién
4.4.1. Pén nam 2025
a) Nam 2021

- Dé xuat hoan thle;n ¢o sG phép ly tai Thong tu hudng dan L. udt Quan ly
thué; Théng tu hudng dan vé giao dich dién tu trong linh vuc thué dé trién khai
thi diém hoan thué ndp thira dién tir dbi véi td chirc, ca nhan kinh doanh, ca
nhan.

- Pé xuat xay dyng quy trinh thué hoan nop thira theo hudng tang kha nang
kiém sodt ty ddng, tich hop.

b) Nam 2022

- Hoan thién quy trinh hoan thué ndp thira theo hudng tang kha nang kiém
soat ty dong, tich hop.

- Trién khai nang cap 'mg dyung cong nghé thong tin theo quy trinh hoan
ndp thira.

- Trién khai hoan thué np thira dién tir déi véi td chue.

- Xy dymg, hoan thi¢n cdc quy dinh, quy trinh dé 4p dung quan 1y rii ro ri
ro trong quan ly hoan thué, thyc hién thu thap, ra soat théng tin va chuan hoa céc
viin ban trao d6i théng tin vgi bén thit ba tir nhiéu co quan quan ly nha nudc c6
lién quan.

¢) Nam 2023

- Tlep tyc trién khai nang cap img dung cong nghé thong tin theo quy trinh
hoan thué nop thua.

- Trién khai hoan thué ndp thira dién tr di v&i ca nhan, c4 nhan kinh
doanh.

- Ban hanh va trién khai thyc hién cac quy dinh vé quan ly nii ro trong quan
Iy hoan thué.

d) Nam 2024

- Tiép tuc ra soat, hoan thién bd sung hudng din kiém soat hoan thué nop
thura trén (g dung cong nghé thong tin.

- Thyc hién hé lhéng hoa, ra soat, hoan thi¢n cdc quy dinh cua phap luat ¢6
lién quan dam bao co sd cho viée ap dung quan 1y mii ro trong cong tic quan ly
hoan thué.

e) Nam 2025

Tiép tuc ra soat. hoan thién bd sung hudng din kiém soat hoan thué nop
thira trén ung dung cong nghé théng tin.
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4.4.2. Dén ndm 2030

- Téng két, danh gia qua trinh thye hién giai doan tu ndm 2021-2025, nit kinh
nghiém, sira d6i, bo sung nhim tang cudng khung phép ly va img dung tin hoc cho
phu hop hodc dé xuit diéu chinh muc tiéu, 1§ trinh cy thé chua phi hgp voi thyc té
trién khai.

- Tiép tyc hé thong hoa, ra soat, hoan thién cic quy dinh dé dam bao co s¢
phap ly cho viéc ndng cao quan ly nii ro cong tac quan ly hoan thué.

5. Mién thué, giam thué
5.1. N¢i dung

a) Hoan thién co so phap ly lién quan dén ho so, thoi han, dja diém ndp hod
so mién thué, giam thué va glal quyét hd so mién thué, giam thué tai Luat Quan
ly thue va cac van ban huéng din thi hanh dé dam bao ho so, trinh tu, thu tyc vé
mién thué, giam thué theo huo‘n;, don gian hoa, ré rang, minh bach, dé thyc hién
va lién théng thu tuc mién thué, giam thué véi thi tyc xdc dinh nghia vu tai
chinh vé dét dai gitta co quan thué véi co quan tiép nhén hé so theo co ché mét
cua lién thong.

b) Hoan thi¢n co s& phéap ly vé tiép nhan, giai quyét va tra két qua mién
thué, giam thué bing phuong thuc dién tir trye tiép cho ngudi ngp thue va thong
qua hé¢ théng lién thong gitta co quan thué vdi co quan tiép nhan hd so theo co
ché mot cua lién thong tai Luat Quan ly lhue va cac van ban hudng dan thi hanh
nhim rit ngan thoi gian giai quyet hé so mién thué, giam thué va trién khai nep
nhan, giai quyét va tra két qua mién thué, giam thué cho ngudi ndp thué bing
phuong thirc dién tu.

¢) Stra dbi, bd sung quy trinh mién thué, glam thué nham dam bao theo doi
day du, chinh xac, klp thoi, kiém qoat qua trinh giai h so mlen thué, giam thué
ctia co quan thué va hach toan mlen giam nghia vu thué cho ngudi ndp thué
theo dung qui djnh; thong nhat vé noi dung cdng viéc, trinh ty thuc hién, théi
han thyc hign, cich thic thue hién va phén cong thyc hién doi vol cong chue
lhue bd phan chirc nang quan ly thué thu¢e co quan Thué cac cap trong viéc
tiép nhin va giai quyét mién thué, giam thué cho ngudi ngp thué theo quy dinh
cua phap luat thué, Luat Quan ly thue va cac van ban huong dan thi hanh; toan
bo cac cong vige giai quy ét hd so mlen thué, giam thué thye hién trén hc lhong,
ing dung quan ly thué; ty déng hoa t6i da qua trinh giai quyét hé so mién thué,
giam thué trong ndi bd co quan thué véi hé thong img dung cong nghé thong tin
hi¢n dai.

d) bu dung co so dit liéu thué tap trung, dir li¢u tir bén thir ba va dit ligu tr
co quan tiép nhén ho 501 theo co ché mét cira lién thong lam co so, can clr dé tinh
va thong bdo s6 tién mién thué, giam thué; ban hanh quyét djnh mién thué, giam
thué theo quy dinh.

d) lnen khai két noi, néng cap img dung cong ngh¢ théng tin dé thuc hién
trién khai tiép nhan, giai quyét va tra két qua mién thué, giam thué déi véi hé so
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mién thué, giam thué cua ngudi nop thué dugc uep nhan truc tiép tai co quan
thué bing phuong thirc dién tir; va ho so dugc tiép nhén tir co quan tiép nhan hé
so theo co ché mét cira lién théng bang phuong thirc dién tr.

¢) Xay dung co 50 dir ligu vé mién thué, giam va tiéu chi dé danh gia rui ro
trong giai quyét hd so mién thué, giam thué.

5.2. L§ trinh thyc hién
5.2.1. Pén nam 2025
a)} Nam 2021

- Hoan th1¢n co s6 phap 1y lién quan dén ho so mién thué, giam thué va giai
quyét ho so mién thué, giam thué tai Thong tu huéng din thi hanh mét sb diéu
cua Luat Quan ly thué va Nghi dinh $6 126/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 ndm
2020 cua Chinh pht quy djnh chi tiét mot sb diéu cia Luat Quan ly thué.

- Hoan thién co so phap ly vé tiép nhin, giai quyét va tra két qua mién thué,
giam thué bang phuong thirc dién lruc uep cho ngudi nop thué va thong qua
hé thong lién théng gilta co quan thué véi co quan tiép nhan hé so theo co che
m¢t cua lién thong tai Ludt Quan ly thué s6 38/2019/QH14 va Nghj dinh 50
126/2020/ND-CP, Théng tu vé giao dich dién tir trong linh vyc thué.

b) Nam 2022

- Pédnh gia, ra soat quy dinh vé mién lhue giam thué cua Luat Quan ly thué
dé 1am co so bao céo co quan ¢o tham quyen hoan thi¢n co s0 phap ly lién quan
den ho s, thoi han, dja diém nép ho so mién thué, giam thué va giai quyét ho so
mién thué, giam thué tai Luat Quan ly thué.

- Stra déi, bd sung quy trinh mién thué, giam thué theo quy dinh cia phap
luit thué, Luat Quan ly thué va cac vin ban huéng dan thi hanh.

- Phan tich vé nang ¢cap (mg dyng cong nghé thong tin dé giai quvet hé so
mién thué, giam thué theo quy dinh tai Luat Quan ly thué va cac vin ban hudng
dan thi hanh va quy trinh mién thué, giam thué.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc hoan thién co s& phép ly quy dinh vé mién thué, giam thué cua
Luét Quan ly thué sau khi dugc phé duyét sira d6i, bd sung néi dung nay.

-T 1ep tuc phan tich va nang cap (mg dung CNTT dé giai quyét hd so mién
thué, giam thué theo Quy dinh tai Luét Quan ly thué, cac van ban huéng din thi
hanh va quy trinh mién thué, giam thué.

- Thuc hién tiép nhdn, giai quyét va tra két qua mién thué, giam lhue doi
voi dbi véi ngudi ndp thué 12 doanh nghiép do co quan thué tnyc tiép tiép nhan
ho so biang phuong thirc dién ur.

- Tich hgp, phan tich co s¢ dif li¢u quan ly thué, dir liéu tir bén thir ba, diy
liéu tr cor quan ti€p nhén hé so theo co ché mét cira lién théng va hé so cua
nguoi ndp thué tai img dung quan ly thué tap trung dé lam co s, cin cir tinh s6
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tién‘ duogc miér} thué, giam thué va ban hanh Théng bao hodc Quyét djnh mién
thué, giam thué theo quy dinh.

d) Nam 2024

- Tiép tuc hoan thi¢n co s¢ phap ly quy dinh vé mién thué, giam thué cia
Luét Quan ly thué sau khi dugc phé duyét sira d6i, bd sung néi dung nay.

- Thuc hi¢n nang cap umg dung CNTF dé tlep nhan, glal quyét va tra ket
qua mién thue giam thué dbi véi hd so mién thué, giam thué cua ngudi nop thué
do co quan tiép nhan ho so theo co ché mat cira lién thong gini dén co quan thué
bang phuong thirc dién tu va ngudi ngp thué 14 ca nhan giri h6 so mién thué,
giam thué tryc tiép cho co quan thué bing phuong thirc dién tr.

- Thyc hlcn uep nhén, giai quyet va tra két qua mién thué, gldm thué dbi
v&i hd so mién thué. giam thué coa nguoi ndp thué do co quan tiép nhan hod so
theo co ché mét cira lién thong gm dén co quan thué bang phuong thirc dién tr
va ngudi ndp thué gui hd so mién thué, giam thué tryc tiép cho co quan thué
bang phuong thirc dién .

- Xay dymg b tiéu chi vé quan ly nii ro trong giai quyét hd so mién thué,
giam thue.

- Trién khai viéc tmh sO tién duge mién thué, giam thué va ban hanh Théng
bao hoic Quyét dinh mién thué, giam thué theo quy dinh tai img dung quan ly
thué 1ap trung trén co sd dit li¢u quan ly thué, dir li¢u tir bén thi ba, dit liéu tir co

quan tiép nhan ho so theo co ché mot cura lién théng va hd so cia ngudi ndp
thueé.

e) Nam 2025

- Tiép tuc hoan thién co s& phap ly quy dinh ve mién thué, giam thué tai
Luat Quan ly thué sau khi dugc phé duyét sura dbi, bd sung ndi dung nay.

- Tlep tuc thuc hlt;n tlep nhén, giai quyct va tra két qua mién thué, giam
thué d6i voi hd so mién thué, giam thué cua Nguoi nop thué do co quan tiép
nhin hé so theo co ché mét cira lién thong gm dén co quan thué b%’mg phuong
thue dién tr va nguoi nop thué giri ho so mién thué, giam thué truc tiép cho co
quan thué bing phuong thic dién tir.

- Ban hanh va nang cap ung dung CNTT d¢ trién khai thuc hién bd tiéu chi
vé quan ly trong giai quyét hd so mién thué, giam thué.

- long, két, danh gia qua trinh thyc hién glal doan tir ndm 2021-2024 dé xéc
dinh cac ket qua dat dugc so véi myc ti€u dé ra, cic ngi dung con vuéng mac
phat sinh trong qua trinh thyc hién va ¢o6 bién phdp khac phuc cho giai doan
2026-2030.

5.2.2. Dén nim 2030

- Sura ddi, bd sung cac giai phap thyc hi¢n hoac dé xuat dleu chinh muc
tiéu, 19 trinh thyuc hién néu khong thé thuc hién dugce trén co so tong két, danh
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gia qua trinh thyc hién giai doan 2021-2025, ca vé can cit phap ly, quy trinh
quan ly va img dung tin hoc.

6. Ké toan thué, thong ké thué
A. Ké toén thué
6.1. Ngi dung

a) Thuc hién théng nhét ché ¢ ké toan trong toan nganh Thué theo nguyén
tic hach toan tap trung, phan anh kijp thoi, chinh xac, minh bach nghia vy thué
cua tirng ngudi ndp thué vao cac tai khoan ké toan trén co s don tich.

b) Xay dyng Théng tu hudng dan ké toan nghi¢p vy thué nham xur ly cac
vudng mic hién hanh, dam bao cac muc tiéu quan ly thué.

¢) Cung cap thong tin vé tinh hinh chap hanh nghia vu thué cua ngudi ngp
thué cho ngual np thué, cac bo phan chirc nang trong co quan thué dé thyc hién
quan ly thué.

d) Xay dyng quy trinh ké toan thue thco quy dinh cia phap luat vé ké toan,
phap luat vé quan ly thué, phap luat vé ngén sach va dam bao theo chuén hé
thong img dung cong ngh¢ thong tin méi trién khai, dam bao déc 1ap tuong 46i
véi quy trinh nghiép vy nhim theo doi, kiém soat thong tin trude khi hach toan
ké toan; thuc hién ké toan thué theo phuong phdp ddn tich, theo hé thong tai
khoan ké toan va hach toan kép, dam bao theo ddi day du nghiép vy quan ly thué
va c6 di co s& khai thac s6, bao céo tir két qua hach toan trén hé thdng tai khoan
ké toan.

d) Kién toan bo may ké toan thue di0 tao ké toan thué tai cic co quan thué
dap ung cac quy djnh theo phap ludt vé ké todn tir Tong cuc Thué, Cuc Thué dén
cac Chi cuc Thué dé trién khai thuc hién Ché do Ké toan thué ngi dija trong toan
nganh Thué.

6.2. L9 trinh thye hién

6.2.1. Dén nim 2025

Trong giai doan nay, tiép tuc trién khai trén ké toan thué trén hé théng ing
dung hién hanh, cu theé:

a) Nam 2021

Xay dymg va ban hanh Théng tir hudng dan ké toan nghiép vu thué.

b) Nam 2022

- Xay dyng va ban hanh Quy trinh huéng dan ké toan nghiép vu thué va cac
huéng dan lién quan dén hach toan ké toan, chuyén déi dir liéu.

- Xay dyng va ban hanh Quy trinh quéan ly nghia vu nguon ndp thué ban
hanh Lhong nhiét tai Quy trinh quan ly khai thué, ndp thué va Quan ly nghia vy
ngudi ngp thué.
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- Kién toan tb chirc bd may cac cip dé trién khai ché d9 ké toan thué trong
toan nganh Thue.
- Trién khai nang cap tmg dung cong nghé thong tin theo 16 trinh.
¢) Nam 2023

- Tlep tuc hoan thi¢n Quy trinh hudng dan ké toan nghiép vu thué va cac
huéng dan lién quan dén hach toan ké toan.

- T1ep tuc hoan thién Quy trinh quan ly nghia vy ngudi nép thué.

- Tiép tuc kién toan té chirc bd may cac cap dé trién khai ché d ké toan
thué trong toan nganh Thué.

- Tiép tuc trién khai nang cAp tmg dung cong nghé thong tin theo 1 trinh.
d) Nam 2024

- Tlep tuc hoan thi¢n Quy trinh hudng dan ké toan nghiép vu thué va cac
hudng dan lién quan dén hach toan ké toan.

- Tiép tuc hoan thi¢n Quy trinh quan Iy nghia vu ngudi ndp thué.

- Tiép tuc kién toan té chirc b may cac cap dé trién khai ché d¢ ké toan
thué trong toan nganh Thué,

- Tiép tyc trién khai nang cap img dung cong nghé thong tin theo 19 trinh.
e) Nam 2025

- T 1ep tuc hoan thi¢n Quy trinh hudémg dan ké toan nghiép vu thué va céc
huéng dén lién quan dén hach toan ké toan.

- Tiép tuc hoan thién Quy trinh quan ly nghia vu ngudi ndp thué.

- Tiép tuc kién toan té chirc bd may cac cip dé trién khai ché d¢ ké toan
thué trong toan nganh Thué.

- Tiép tuc trién khai nang c4p img dung cong nghé théng tin theo 1§ trinh.

- Ton;, két, danh gia ket qua thyc hién ché do ké toan va nghién ciru hé
thong Umg dung c6ng nghé thong, tin mdi dugc lya chon dé c6 co so xdy dung,
hoan thién cac quy djnh hudéng dan ké toan nghi¢p vy thué.

6.2.2. Dén nam 2030

Tong két, danh gid qua trinh thye hién giai doan tr ndm 2021-2025, rit
kinh nghiém, sira d6i, bd sung, nhim ting cuong khung phap ly va img dung tin
hoc cho pha hgp hogc dé& xuit diéu chinh myc tiéu, 16 trinh cy thé chua phu hop
véi thyc té trién khai.

B. Thong ké thué
6.3. N§i dung

a) Thyc hi¢n thong nhét ché 4o théng ké thué trong toan nganh Thué theo
nguyén tac tap trung, phan anh kip thoi, chinh x4c théng tin thué cua ngudi nop
thué dé phuc vu cong tac quan ly thué. Cu thé:
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- Xay dyng van ban quy dinh thyc hién théng ké nha nudc vé thué.

- Xay dymg quy dinh vé Hé thong, chi tiéu thong ké, ché do bao cdo thong
ké thué, chirc néng, nhi¢ém vy, co cau td chic cua thong ké thué.

- Xdy dyng co ché cong bo va phd bién thong tin thong ké thué.

b) Xay dymg Quy ché trao doi thong tin, phoi hop cong téc gilra co quan
thué véi Tong cuc Thong ké vé thong tin cac bao cao két qua cac cudc diéu tra
théng ké lién quan dén ngudi ndp thué va co so kinh doanh; cac bao cao phin
tich chuyén dé lién quan dén ngudi nop thué va co s& kinh doanh; cac thong tin
lhong ké kinh té vi mo; thong tin thong ké khac lién quan dén nguai nop thué va
co so kinh doanh; cac Danh muc chudn cap quoc gia ...va cac quy ché trao di
thong tin, phéi hop cOng tdc véi Bo/nganh dé thu thip thong tin phyc vy cong
tac thong ké thué, quan 1y thué.

¢) Xay dung van ban quy dinh chic nang, nhiém vy, co ciu to chirc coa bd
phén Thong ké thué tai Tong cuc Thué, Cuc Thué, Chi cyc Thué; Quy dinh viéc
phdi hgp trao ddi thong tin gilta bd _phan théng ké va cac bd phdn chirc néng
trong linh vue théng ké; Pao tao, bdi dudmg, tuyén dung can bd 1am cong tac
théng ké thué.

d) Trién khai két ndi, nang cip Umg dung cong nghé thong tin

- Xay dyng co s¢ dir li¢u tich hop thong tin ngudi ngp thué trén trén co so
thong tin ngudi ndp thué cung cap khi thuc hi¢n nghia vu thué va théng tin
ngudi nop thué tur Bo/nganh, 16 chure khi trao d6i va  cung cap théng tin giita co
quan thu¢ véi Bo/nganh, 16 chirc dam bao dé truy van, sir dung, tong hop, phan
tich vé ngudi nép thué trén pham vi mot co quan thué, toan quoc theo tung chure
ning, theo bai toan nghiép vu, nhu cau quan ly co quan thueé.

- Hoan thién hé théng ing dung ddm bao theo ddi nr ding héa, tich hgp
day du, chinh xdc, kip thoi, kiém soat thong tin ngudi ndp thué.

6.4. L trinh thyce hién
6.4.1. Dén nim 2025
a) Nam 2021

Ra soét Quy ché trao dbi thong tin, phoi hgp cong tac giira co quan thue val
Téng cuc Thong ké vé théng tin céc bao cao két qua cac cugc diéu tra thong ké
lién quan dén ngudi ngp thué va co s kinh doanh; cdc bdo cdo phén tich chuyén
de lién quan dén ngudi nop thué va co s kinh doanh; cac théng tin thong ké
kinh té vi mé; thong tin thong ké khac lién quan dén ngudi ndp thué va co so
kinh doanh; cac Danh muc chuan cép quéc gia ..

b) Nam 2022

-Bo sung, hoan thi¢n Quy ché trao dbi thong tin, ph01 hgp cong tac gilra co
quan thué véi Tong cuc Thong ké vé thdng tin cac bao cao két qua cac cude diéu
tra thong ké lién quan dén nguoi nop thué va co s kinh doanh; cac bdo céo
phan tich chuyén dé lién quan dén ngudi ndp thué va co so kinh doanh; cac
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thong tin thong ké kinh té vi mo; thong tin thong ke khac lién quan dén nguodi
ndp thué va co so kinh doanh; cac Danh myc chuan cap quoc gia ..

- Xay dymg quy djnh vé H¢ théng chi tiéu théng ké thué, Danh muc biéu
mau thu thap hé théng chi tiéu thong ké thué.

- Xay dung quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, co cdu té chirc cla Théng ké
Thue.

¢) Nam 2023
- Xay dyng vin ban quy dinh vé Théng ké nha nuéc vé thué,

- Tlep tuc trién khai phén tich va nang cap ing dung cong nghé thong tin theo
He thong chi tiéu théng ké thué, Danh muc biéu mau thu thap hé¢ thong chi tiéu
thong ké thué va Quy ché trao ddi thong tin, phdi hgp cong tac gira co quan
thué vai Téng cuc Thong ké.

- B6 sung, hoan thién co so dit liéu tich hqp théng tin quan 1y ngudi np
thué trén co s¢ théng tin ngudi ndp thué - cung cap khi thye hién nghia vu thué va
théng tin ngudi nop thué ur Bo/nganh, t6 chuc khi trao déi va cung cdp théng tin
gitta co quan thué véi Bo/nganh, 16 chie.

- Tlep tuc hoan thi¢n quy dinh vé chirc ning, nhiém vy, co ciu td chirc clia
Théng ké thué.

- Thyc hién déi chiéu dit lidu théng tin thdng ké thué véi co quan théng ké
va cac co quan to chue ¢6 lién quan.

d) Nam 2024

- Thi diém phin tich va dy béo théng ké thué.

- Thi diém céng bd mot s6 thong tin théng ké thué dudi dang ban in
va’hodc dién tr.

- llep tuc trién khai phén tich va nang cap img dung cong nghé thong tin theo

cac quet dinh quy dinh hoat dong thong ké trong toan nganh Thué va Quy ché
trao d6i thdng tin, phéi hop cdng tac giita co quan thué véi Tong cuc Thing ké.

- Tiép tuc xay dymng va hoan thi¢n co sd dir lidu tich hqp thong tin quan ly
nguoi nQp thué trén co s thong tin ngudi nop thué cung cap khi thuc hién nghia
vy thué va thong tin ngudi ndp thué Bé/nganh, t6 chirc khi trao d6i va cung
cap thong tin giita co quan thue vai Bd/nganh, 10 chitc.

- Ph01 hop diéu tra théng ké thué véi co quan thong ké trung wong va cac
¢ quan to chirc ¢ lién quan dé thuc hién cac cude diéu tra c6 lién quan dén dir
liéu thong ké thué.

e) Nam 2025
- Hoan thién phan tich va dy bao thdng ké thué.

- Hoan thién trién khai cdng b thong tin théng ké thué dudi dang ban in
va/ho3c dién tu.
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- Tiép tuc xdy dyng va hoan thi¢n co s& dir ligu tich hgp thong tin quan ly
nguol nop thué trén co sd lhong tin nguai ngp thué cung cép khi thyc hi¢n nghia
vy thué va thong tin ngudai nop thué tir Bo/nganh, 16 chue khi trao dbi va cung
cap théng tin giilra co quan thué vgi Bd/nganh, to chuc.

- Tong két, danh gia qua trinh thyc hién giai doan tir nim 2021-2024, rut
kinh nghi¢p, nghién cuu, danh gia cdc khung phap ly va img dyng tin hoc dang
trién khai.

6.4.2. Dén ndm 2030

- Téng két, danh gid qua trinh thyc hién giai doan tr ndm 2021-2025, it
kinh nghiém, sira doi, bd sung nhim ting cuong khung phap ly va ung dung tin
hoc cho phit hgp hodc dé xuat diéu chinh 16 trinh thyc hién cu thé chua phi hop
voi thuc té trién khai.

- Tiép tuc xdy dung va hoan thi¢n co s& di ligu tich hop thong tin quan Iy
nguol nop thué trén co so théng tin ngudi nép thué cung cap khi thue hi¢n nghia
vy thué va thong tin ngudi nop thué tir Bo/nganh, t6 chire khi trao d6i va cung
cap thong tin gilra co quan thué vdi Bo/nganh, t6 chue.

- Diéu tra va phéi hop diéu tra.thong ké thué véi co quan thong ké trung
uong va cic co quan cac co quan to chirc ¢d lién quan dé thyc hién cic cuge
diéu tra c6 lién quan dén du liéu thong ké thué.

- Thi diém va hoan thién cong bé nién giam thong ké thué.

7. Cong tiac phan tich, dy bdo, 1ap dy toan thu ngin sach nha nwéc
dén nim 2030

7.1. N§i dung

a) Nghién ctru ly thuyét lya chon mét sé mé hinh dy bao thu ngan sach
nha nudc phu hop

- Nghién ciru cac mo hinh da dugc trién khai img dung trén thé gioi trén
co & d6 lya chon mét s6 mé hinh phu hgp voi didu kién Viét Nam dé nghién
cuu chay thir nghiém.

- Tién hanh ra soat cac séc thué trong yéu dé nghién ciru cac mo hinh,
phuong phap dy bao thu ma cac nudc trén thé gici dang trién khai ap dung.

b) Pao tao nguén nhan lyuc

- Nghién ciu cac khoa hoc vé dy bao thu tai cac trudng dai hoc trén thé
gioi dé cu cac b du diéu kién tham gia hoc tdp nhim néng cao trinh d9, nang
lyc vé dyu bao thu.

- Nghién ciu, ph(")i hgp véi cac t6 chirc dao tao trong nudc trién khai dao
tac va dao tao lai nang cao nang lyc phén t1ch dy bdo thu cho d¢i ngi can b
lam cong tac dy bao thu & co quan thué cac cap.

c) Xay dung kho co s& dir liéu phyuc vu cong tac phan tich, du bao, lap du
toan thu ngan sach nha nuéc
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- T chirc thu thip théng tin bao gom théng tin trong nganh va thong tin
ngoai nganh. Thyc hi¢n lam sach dir lleu nham dam bao s6 liéu phan anh dugc
quy ludt thu trén co so d6 dy bao duge o thu trong tuong lai. Tap hop luu tn¥ hé
thong co s& dit liéu phuc vu cho cong tac phan tich, dy bao trén kho thong tin
nganh thué dam bao du co so théng tin kinh té vi mé, _thong tin vi mé tir doanh
nghié¢p, thong tin tir cac co quan quan ly nha nuoc vé tai nguyén, khoang san,
dat dai, dang ky Ldp phép kinh doanh...Trén co s¢ nhimng théng tin nay s& xay
dyng nhimg phan mém dé luu trit cac thong tin lich sir mdt cach khoa hoc, co hé
thdng, dam bao du thdng tin phuc vu cho viéc xay dumg, cac md hinh di bao thu
ngdn sach nha nudc hi¢n dai.

- by manh ph01 hgp trao d6i théng tin vai cac co quan ngoai nganh dé
luwu trir cac dir liéu can thiét khoa th, dic blct la cac co quan don vi chua co
quy ché phéi hop trao d6i thong tin can trién khai quy ché phéi hgp trao doi
thong tin phu hgp vo1 Luat Quan ly thué s6 38/2019/QH14 va Nghj dinh hudng
dan Luat Quan ly thué sé 38.

- Tiép tyc ra soat sy thay d6i chinh sach, quy tnnh nghi¢p vy dé bo sung,
cac thong tin can ¢6 cho vi¢c chay mé hinh vao cac mdu hé so khai thué dé thu
thap diy du cac thong tin lién quan dén ngudi ndp thué phuc vu cho cong tic
phan tich, dy bao, lap du toan thu ngédn sach nha nudc.

d) Hoan thién cac mé hinh s¥n c6 va tiep tuc xay dyng cac mé hinh dy
bao thu phu hgp vdi co sé dit liéu hi¢n cé cua nganh thué

- Tlép tuc hoan thién cac mé hinh du bao thué hién hanh (m¢ hinh dy bao
thué theo thang, mo hinh dy béo thué gia trj gia ting theo bdng diu vao daura I-
O, m6 hinh héi quy tong thé) thong qua viéc cap nhit méi co so dir liéy, thong

tin kinh té vi mé, tién hanh danh gia hi¢u qua cua mé6 hinh va tinh toan khoang
cach thué dé xac dinh mirc d6 tuéin thi cia ngudi ndp thué.

- Nghién ciru, xdy dymg céc md hinh dy bao thu ddi vai cdc sic thué trong
yéu ma cac nudc tién tién trén thé gioi dang ap dung.

e) Hoan thién quy trinh dy béo thu

Hoan thién quy trinh dy béo thu phu hgp véi tién trinh cai cach hién dai
hoa phuong phap dy béo thu va cac quy dinh cua Luat Quan ly thue, Ludt Ngén
sach nha nudc va cac phédp luat vé thu ngan séch hién hanh.

7.2. L§ trinh thye hi¢n

7.2.1. Pén ném 2025

a) Nam 202!

Chuin bi dy 4n va hoan thién co s dir liéu phuc vu xay ding mé hinh dy
bao thu, lap dy toan thu ngan sach nha nudc:

+ Thanh 1ap tb trién khai dé 4n: Bé tri ngudn nhan lyc phit hop dé trién
khai de an.
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+ Hoan thanh viéc tich hgp cdc mau biéu ban hanh kém theo Quyét dinh
56 926/QD-TCT ngay 9/5/2018 lén ing dung DWH.

= Ra sodt hé thong co so dir lidu hién hanh, xdy dung cac quy ché phéi
hgp trao d6i thong tin vdi cac co quan ngoai nganh dé tip hop thém thong tin
vao kho théng tin nganh thué phyuc vu cong tac xdy dung cac mo hinh dy bao,
lap du todn thu ngan sach nha nuéc.

b) Nam 2022

Tiép tuc hoan thién cac mé hinh dy béo hién hanh

+ Tiép tuc cap nhit Lhong tin kinh té vi mo, théng tin vé thu ngén sach

giai doan 2016-2020 dé danh gia cac mé hinh dang nghién ctu trén co s& d6 tiép
tuc hoan thién, chinh sira cac mé hinh dy bao hién hanh.

+ Tiép tyc xay dyng cac phan mém tich hop, luu tri¥ théng tin thu thap
dugc vao kho théng tin dy bao thu dé phuc vu cho céng tac chay thir cac mé
hinh d3 lya chon.

b) Nam 2023
Tiép tuc hoan thién cac mé hinh dy bao hién hanh
+ Tiép tuc cap nhat thong tin kinh té vi mo, théng tin vé thu ngan sach

giai doan 2016-2020 dé danh gia cac mo hinh dang nghién ciru trén co sd d6 tiép
tuc hoan thién, chinh sira cac mé hinh dy bao hién hanh.

+ Tiép tuc xay dyng cac phan mém tich hop, luu triy thong tin thu thap
dugc vao kho théng tin dy bao thu dé phuc vu cho cong tic chay thu cac mo
hinh d3 lya chon.

¢) Nam 2024

M¢ rong xdy dyng cac mé hinh du béo thu méi phu hop véi diéu kién cua
Vi¢ét Nam:

+ Tlep tuc trien khai khao sat, nghién ciru, hoc hoi vé dy béo thu d01 vai
mét sé quoc gia ¢6 md hinh dyr bdo thu hién dai ma Viét Nam cé thé trién khai

ap dung.

+ Lya chon mé hinh dyr bao thu déi véi mét s6 séc thué 16n nhu: Thué gia
tri gla ting, tiéu thy dac biét, thu nhap ca nhan, thu nhip doanh nghiép, bao vé
méi trudmg... phi hop véi ngudn co s dit liéu sin cé cua Viét Nam.

+ Tlep tuc ra soat, cap nhat théng tin can thiét dé xay dimg ciac mé hinh
dy bao thu da lya chon.

+ Chay thur va hiéu chinh mé hinh.
d) Nam 2025

M¢ rong xdy dyng cac mé hinh dy bdo thu méi phu hop vdi diéu kién cua
Viét Nam:
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+ Tlep tuc trién khai khao sat. nghién ciru, hec hoi vé dy béo thu dor vai
mét sé qudc gia ¢6 mé hinh du bao thu hién dai ma Viét Nam cé thé trién khai
ap dung.

+ Lua chon mé hinh di bdo thu d8i véi mot s6 sac thué 1ém nhu: Thué gia
tri gia tang, tiéu thy dic biét, thu nhép ca nhan, thu nhap doanh nghiép, bao vé
mol truomg... phir hep voi nguon co s¢r dit lidu s3n c6 ciia Viét Nam.

+ ll(;p tuc ra soat, cap nhat théng tin can thiét dé xdy dyng cac mé hinh
dy bao thué da lya chon.

+ Chay thu va hiéu chinh mé hinh.

7.2.2. Dén nim 2030

- Mé& rong xay dyng cac mé hinh di bao thu méi phu hop véi diéu kién
cua Viét Nam.

+ Tlep tuc trién khai khao sat, nghién cutru, hoc hai vé dy bao thu d01 voi
mot sé quoc gia cé6 md hinh dy bao thu hién dai ma Viét Nam c6 thé trién khai
ap dung.

+ [.ua chon mé hinh dy bao thu déi véi mot sb sic thué 16n nhu: Thué gid
trj gia tang, tiéu thu dic bigt, thu nhdp ca nhan, thu nhap doanh nghiép, bao vé
moi trudng... phi hop véi nguon co s¢ dir liéu s3n ¢6 cua Viét Nam.

+ T:cp tuc ra soat, cip nhat thong tin can thiét dé xay dung cac md hinh
du bdo thué di lya chon.

+ Chay thir va hiéu chinh mé hinh

- Hoan thién cac mé hinh d4 xay dung, trién khai danh gia mac 49 hidu
qua va kha ning (ng dung trong thuc tién

+ Hoan thién cdc mé hinh d3 xay dvng thong qua vigc cap nhit méi co so
dit li¢u va céc chi tiéu Kinh té vi mo.

+ Danh gia muc d¢ hiéu qua va kha ning img dung trong thyc tién cua
cac mo hinh dy bao thu.

+ Tién hanh tinh todn cac khoang céch thué nhim tinh todn mirc dé tudn
thu cua nguot ndp thué.

- Tung budc hoan thién quy trinh phan tich, dy bdo, lép dy toan thu ngin
sach nha nudc phu hgp véi phuong phép dy béo thu mdi va cac qui dinh cua
phap luit vé quan ly thué, quan ly ngan sach nha nudc.

+ Trén co s& cac mo hinh di lya chon, tién hanh cai tién mot budc
phuong phap phan tich, dy bao thu, 1ap dy toan thu ngén sach nha nuéc.

+ X4y dyng quy trinh phn tich, dy bo trén co s cac mé hinh di trién
khai xay dyng va cic quy dinh cia phap ludt vé quan ly thué, quan 1y ngan sach
nha nugc.
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- Bé sung, hoan thién tai liu va 6 chirc déo tao nang cao ning lyc danh
gi4, phan tich, 13p du toan thu ngédn siach nha udc.

+ B sung, hoan thién tai liéu dao tao phu hgp véi quy trinh phan tich, dy
bao, 13p dy toan trén co sG img dung cac phuong phap dy bao thu méi va céc
qui dinh cua phap luat vé quan ly thué, quan ly ngan sach nha nudc.

+ T chire cac lop dao tao, tap hudn vé nghi¢p vu phan tich, danh gia, dy
bao, lap dy toan thu ngan sach nha nudc.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Dé an dugc ngén sach nha nudc bao dam theo quy
dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va Luat Dau tu cong./. X0



Phy lyc IV

B TAI CHINH

PE AN

POI MO1 VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC THANH TRA,
KIEM TRA NGUOT NOP THUE DEN NAM 2030

I. MUC TIEU TONG QUAT

Néng cao néng lyc hoat dong thanh tra, kiém tra tiép cén véi cac thong 1é
quéc té 16t thong qua viéc: day manh ap dung cong nghé théng tin phuc vy cong
tac thanh tra, kiém tra thué phii hgp véi dinh huéng xiy dung Chinh phu dién
wr; tang cudng ap dung quan ly rui ro trong c¢dng tac thanh tra kiém tra thué nhu
12 mét bién phap hiéu qua dé phat hién, ngan chdn va xu ly kip théi cac hanh vi
vi pham vé thué, giam khiéu nai sau thanh tra, kiém tra thué.

II. MYC TIEU CU THE

1. Dén niim 2025

- Ty 1é t&r khai thué cac sic thué gia trj gia tang, thu nhap doanh nghiép,
thu nhap ca nhan cia doanh nghiép duoc kiém tra ty dong qua phin mém img
dung ¢6 st dung bo tiéu chi chdm diém rui ro cia co quan thué dat 100%.

- Ty 1¢ ngudi ndp thué duge lya chon dé xiy dymg ké hoach thanh tra,
kiém tra theo mii ro hang nam bing phan mém mg dung quan 1y rui ro cua co
quan thué dat 90%.

- Ty 1é s cudc thanh tra, kiém tra tai try s& nguol ndp thué thyc hién
trong nam co sb xur Iy so voi sb cude thanh tra kiém tra d3 thyc hién trong nam
dat tdi thiéu 90%.

- Ty 1é khiéu nai sau thanh tra, kiém tra thué khdong qua 5%.

- Ty 1§ cong chirc lam céng téc thanh tra, kiém tra thué dat tdi thiéu 30%
trén tong sb cong churc toan nganh.

2. Pén niim 2030

- Ty 1¢ tat ca céac t& khai thué duge kiém tra ty dong qua phan mém ing
dung cla co quan thué dat 100%.

- Ty 1é ngudi ndp thué dugc lya chon dé xay dung ké hoach thanh tra,
kiém tra theo rii ro hang nam bang phin mém {mg dung quan ly ri ro cua co
quan thué dat t5i thiéu 90%.

-Ty 1¢ s6 cudc thanh tra, kiém tra tai tru so ngudi ndp thué thyc hién
trong nam c6 sé xir Iy so véi sé cude thanh tra, kiém tra da thyc hién trong nim
dat tdi thiéu 92%.

- 'T'y 1é khiéu nai sau thanh tra, kiém tra thué khéng qua 3%.
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- Ty 1é céng chirc lam cong tac thanh tra, kiém tra thué dat ti thiéu 35%
trén tong sd cong chirc toan nganh.

111. NQI DUNG

1. Xdy dyng va hoan thién thé ché, quy ché, quy trinh nghiép vy
thanh tra, kiém tra theo hwémg ap dung quan ly rii ro trong cac khau
thanh tra, kiém tra thué trén co s& két qua d4nh gid tuan thi nguwdi ndp
thué va pbén logi rii ro nguvi ngp thué

- X4y dung, ndi dung huéng din Luat Quan ly thué vé linh vyc thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, kiém tra thué; quy trinh nghiép vy
phuc vy cong tac thanh tra, kiém tra thué theo hudng hién dai hod, ty dong hoa
va tich hgp cao; theo phuong phap quan 1y ri ro trong cac khau thanh tra, kiém
tra thué; theo két qua danh gia tuan thu ngudi ndp thué.

- Nghién ciru va huéng dan cac bién phap ap dung ky thuat quan ly rii ro
trong thanh tra, kiém tra thué.

- Phéi hgp xay dyng va thyuc hién co ché phéi hop vdi cac nganh c6 lién
quan trong ¢ong tac thanh tra, kiém tra thué.

2. Hién dai héa céng tac thanh tra, kiém tra thué theo hwong ap dung
cong ngh¢ thong tin phuc vy cong tic thanh tra, kiém tra thué

- Xay dymg hé théng co s dir ligu, cac img dung cong nghé thong tin tir
khau thu thdp, xac dinh doi tuong thanh tra, kiém tra thué dén khau béo cdo, lvu
trir hé so.

- Nang cap, tich hop déng bé cac img dung hién c6 phuc vu thanh tra,
kiém tra thué; khic phyc, han ché 156i dam bao tinh 6n dinh wong qua trinh sir
dung; cai thién hiéu nang, toc d cia img dung.

- Xay dyng mdi va ndng cép cac (mg dung kiém tra ty dong hé so khai
thué tai try so co quan thué.

- Xay dyng ung dung nhim ty dong héa mot 56 budc cong viéc thanh tra,
kiém tra dya trén nén tang quan ly thué dién tr va két ndi dir liéu ty dong voi
bén thir 3 (x4c minh d4i chiéu héa don dién tir, d6i chiéu sd thu ndp, xac minh
thong tin dit liéu tir bén thir ba thong qua két ndi dir liéu tu dong). Tién tdi ap
dung tri tué nhan tao (Al) vao cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dyng {mg dung thdng ké, luu trir hd so thanh tra, kiém tra thué trén
kho dit liéu nganh Thué.



3. Tang cwdong déi méi loai hinh, phwong phép va ki thuit thanh tra,
kiém tra thué theo rii ro phd hgp véi djc diém cia timg nhém ngudi ndp
thué vé quy mo, linh vyre, nganh nghé kinb doanh nhim pbat hién, ngdn
chiin va xir Iy kjp thoi cdc hanh vi vi pham vé thué, gidm khiéu nai sau
thanh tra, ki¢m tra thué

a) Tang cuong hoat dong thanh tra, kiém tra thué theo nii ro:

- Tang cudmg thu thap xur ly thong tin dir lig¢u, phan tich rui ro dé lya chon
cac doanh nghiép c6 rii ro dua vao thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cudng thanh tra, kiém tra hoan thué gia trj gia tang theo i ro.

- Tang cudng thanh tra, kiém tra chuyén dé dbi véi cac nganh, nghé, linh
vire ¢6 i ro cao vé thué.

b) Tang cudmg d6i mai loai hinh, phuong phép va k¥ thuat thanh tra, kiém
tra thué:

- Xay dung va ap dung cac phuong phap, k¥ thuit thanh tra, kiém tra phu
hop véi dac diém cua timg nhém ngudi ndp thué vé quy mé, linh vyc, nganh
nghé kinh doanh.

- Giam thoi gian cac cugce thanh tra thong thuong va tang thoi gian thanh
tra gia chuyén nhugng,.

- Tap trung tang ty 1¢ kiém tra (kiém tra tai try s& co quan thué, kiém tra
tai tru s& NNT), giam ty 1é thanh tra thong thuong.

c) Phat trién cac chuong trinh thanh tra, kiém tra theo chuyén dé ngan
chan cac hmh thirc won tranh thué tinh vi, phirc tap trong diéu kién hoi nhap
kinh té qudc té va phat trién khoa hoc cong nghé ngdy cang siu rong cuia nén
kinh té nhu: thuong mai dién tr; chuyen gia...

d) Nang cao chét lugng cudc thanh tra kiém tra thué, thyc hién dung quy
dinh, quy trinh nghiép vy dé giam khiéu nai sau thanh tra, kiém tra thué.

e) Tang cudng phdi hop trong cong tac thanh tra, kiém tra thué quéce té.

4. Nghién ctru, dé xuit ki¢n toan td chirc b may va dji ngii thanh tra,
kiém tra thué di pham chit, ning lyc, trinh 49 chuyén mén, nghiép vy dép
ing yéu cau chuyén siu, chuyén nghiép, }iém chinh

a) Nghién ciru, dé xuit kién toan h¢ théng td chic thanh tra, kiém tra thué
tai Tong cuc Thué: Kién toan bo phan thanh tra kiém tra thué nhim néng cao vai
trd chi dao, hudng dan, hé trg cua Thanh tra Tong cuc d6i véi cong tic thanh tra,
kiém tra thué trong toan nganh,

b) Nghién ctru thanh 13p by phan diéu tra thué tai co quan thué dé ning
cao tinh chi dong va thim quyén phap 1y clia co quan thué trong viéc phat hién,
ngan chan va xir Iy kip thdi cac hanh vi gian 1an thué.
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¢) T4ng cudmg va nang cao chat lugng ddi ngii lam cong tac thanh tra,
kiém tra thué:

- B6 sung lyc lugng thanh tra, kiém tra théng qua viéc tuyén dung moi
hoic diéu dong ludn chuyén trong ndi bd nganh Thué.

- Co céu lai ngudn nhan lyc phi hgp véi dinh hudng kién toan hé théng té
chure thanh tra, kiém tra thué cac cép.

- Hoan thién chuong trinh, gido trinh va thyce hién dao tao k¥ nang thanh
tra, kiém tra co ban; cac kién thirc bd tr¢g cho cong tac thanh tra, kiém tra thué
nhu phén tich bao c4o tai chinh, chuan myc ké toan. ..

- Hoan thi¢n chuong trinh, gido trinh va ting cuong dio tao bdi dudmg ky
nang thanh tra nang cao, chuyén sau theo nganh, linh vyc kinh doanh nhu: xay
dyng co ban, kinh doanh bat dong sin, chuyén gia, thuong mai dién t, ngin
hang...

- Thu théap, phéi hgp véi cac nudc/td chire quée té dé tham khao, xdy
dng tai li¢u va thuc hién dao tao cic ky ning, kinh nghiém thanh tra quéc té,
nhét la thanh tra chuyén gia.

d) Nang cao y thirc trach nhi¢m va dao dirc nghé nghi¢p cua cdng chirc
thanh tra, kiém tra thué:

- Té chirc thye hién tét Quy ché gidm sat hoat dong doan thanh tra, kiém
tra thué va Quy trinh Nhat ky dién tur.

- Ké hoach hoa céng viéc thanh tra, kiém tra cua timg bo phan, cong chirc
trong cac don vj thanh tra, kiém tra thué dé nang cao trach nhiém cua timg bé
phan, timg cong chirc.

- Pay manh dao tao dirc nghé nghiép va trach nhiém cong vu cho cong
chirc thanh tra, kiém tra thué; dao tao k¥ ning giao tiép, tmg xtr ddi véi ngudi
ndp thué.

IV. LQ TRINH THUC HIEN

1. Dén nim 2025

a) Nam 2021

- Xay dyng ndi dung huéng din Luat Quan ly thué vé linh vyc thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thi¢n b$ tiéu chi phén tich rii ro ldp ké hoach thanh tra, kiém tra
thué; Hoan thién va xay dyng b tiéu chi kiém tra to khai thué gia tri gia tang,
thu nhap doanh nghiép, tiéu thy dic biét.

- Nang cép, tich hop d6ng b cac ung dung hién c¢é phyc vu thanh tra,
kiém tra thué (TPR, TTR, iTNK,TMS).
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- Nghién ctru nang cap tmg dung kiém tra t& khai thué gia tri gia ting dé
tich hgp vao mgt img dung kiém tra nhiéu t& khai: Thué gia trj gia tang, thué thu
nhdp doanh nghiép, thué tiéu thy dic biét.

- Hoan thién quy ché giam st doan thanh tra, kiém tra thué; quy trinh ghi
nhat ky doan thanh tra, kiém tra thuc.

- Kién toan, nang cap té chitc bd may Thanh tra Kiém tra thué tai Téng
cyc.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué.

- X4y dung va thyc hién co ché phdi hop véi cac dom vi lién quan phuc vy
cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Hoan thién, sira dbi bo sung gido trinh va trién khai dao tao k¥ ning
thanh tra, kiém tra co ban; k¥ ndng nang cao va chuyén sau.

- B sung nguén nhan luc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Pao tao nguén nhan lyc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Xy dung va trién khai cic chuyén d¢é thanh tra, kiém tra thué (hoan thué
gid tri gia tang, giao djch lién keét, chuyén deé theo linh vyc, nganh nghe ¢ nii ro
cao).

- Danh gia, ra soat va hoan thién viéc cap nhat co s¢ dit liéu nguoi ngp
thué phuc vu cho hoat dong thanh tra, kiém tra thué.

- Nghién ctru img dung tri tu¢ nhan tao (Al) vao phuc vu cong tac thanh
tra, kiém tra thué.

- Tang cudng phdi hgp qubc té phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Thue hién phan céng cong viée dén timg bd phan, can b cong chic
trong cac don vj thanh tra, kiém tra thue.

- Ting cudng thanh tra gia chuyén nhuong, ddy manh kiém tra tai try s&
co quan thué.

b) Nam 2022

- 'l‘iép' tuc hoan thién bd tiéu chi phan tich rui ro 1ap ké hoach thanh tra,
kiém tra thué.

- Xay dung va hoan thién E’mg dung kiém tra tich hgp nhiéu t&r khai thué:
To khai thué gia trj gia tang, Thue thu nhap doanh nghiép... vao mét img dung.

- Tiép tuc nang cdp, tich hop ddng bo cac img dung hién cé phuc vu thanh
tra, kiém tra thué (TPR, TTR, iTNK, TMS).

- Nghién ciru xdy dung (ng dung théng ké, luu trir hd so thanh tra kiém
tra thué trén kho dir liéu nganh Thué.
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- Tiép tyc hoan thi¢n, nang cip quy ché giam sat doan thanh tra, kiém tra
thué; quy trinh ghi nhét ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- Hoan thanh viéc nang cap t6 chic b may Thanh tra Kiém tra thué tai
Tong cuc.

- Xay dyng, tham gia xay dung Phap luat lién quan dén cong tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué phi hgp voi
phap luat lién quan.

- Tiép tuc hoan thién, sira d6i bd sung gido trinh va trién khai ddo tao k¥
nang thanh tra, kiém tra co ban; k¥ nng nang cao va chuyén siu.

- 'l‘iép tuc danh gia, ra soat va hoan thi¢n vi¢c cap nhat co s¢ dir liéu
ngudn ngp thué phuc vu cho hoat dong thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc xay dung va thyc hién co ché phéi hgp véi cac don vi lién quan
phuc vy cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc bd sung ngudn nhan lyc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc dao tao dao ngudn nhin lyrc cho céng tac thanh tra, kiém tra
thué.

- Xay dyng va trién khai cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué (hoan thué
gla tr] gia tang, giao dich lién két, thuomg mai dién ti, cac nganh nghé, linh vizc
¢O rii ro cao).

- Tiép tuc nghién ctru (mg dung tri tu¢ nhan tao (Al) vao phyc vy cong tac
thanh tra, ki€ém tra thue.

- Tang cudng phdi hgp quéc té phyc vy cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Thyc hién ph{m‘ cong cong viéc dén timg bé phan, timg cong chirc trong
cac don vj thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cudmg thanh tra gid chuyén nhugng, dziy manh kiém tra tai try sé
co quan thué.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc hoan thi€n b ti€u chi phan tich rui ro lap ké hoach thanh tra,
kiém tra thu¢; b tiéu chi phuc vy kiém tra cac to khai thué.

- Nang cép img dung kiém tra nhiéu t& khai thué gia trj gia tang, thu nhap
doanh nghigp, tiéu thy dic bi¢t va xay dung maoi ung dung kiém tra ho so khai
thué tai Co quan thué d6i voi cac & khai thué khéc.

- Tiép tuc nang cap, tich hop déng bo cac img dung hién cé phuc vy thanh
tra, kiém tra thué (PR, TTR, iTNK, TMS).
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- Xay dung img dung thong ké, luu trir hé so thanh tra, kiém tra thué trén
kho dir li¢u nganh Thue.

- Tiép tuc hoan thién quy ché giam sat doan thanh tra, kiém tra thué; quy
tinh ghi nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dyng, tham gia xay dyng Phap luat lién quan dén cong tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué phi hop voi
phap luat lién quan.

- Xay dyng, trién khai thanh tra, kiém tra mot s6 chuyén dé (hoan thué gia
tn gla tang, giao dich lién két, cac nganh nghé, linh vyc ¢6 nii ro cao).

- Tiép tuc hoan thién, sira d6i bd sung gido trinh, tai liéu vé thanh tra,
kiém tra thué va tnén khai dao tao k¥ nang thanh tra, kiém tra co ban; k¥ ning
nang cao va chuyén siu.

- Tiép tuc danh gid, ra soat va hoan thién viéc cdp nhat co sé dir liéu
ngudi ndp thué phuc vy cho hoat dong thanh tra, kiém tra thue.

- Tiép tuc xdy dung va thyc hién co ché phdi hgp vai cac don vj lién quan
phuc vy cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc bd sung ngudn nhan luc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Dao tao nang cao chat lugng nguén nhin lyc cho céng tic thanh tra,
kiém tra thue.

- Xy dyng va trién khai cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué.

- Nghién ciru tmg dung tri tué nhéan tao (Al) d¢ xdy dung cac phan mém
ung dung cong ngh¢ thong tin phuc vy cong tac thanh tra, kiém tra thue trén may
tinh.

- Tang cudmg phoi hgp quoc té phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Thyc hién phédn céng cong viéc dén timg bd phan, can b cong chire
trong cac don vi thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cudmg thanh tra gia chuyén nhugng, ddy manh kiém tra tai try so
co quan thue.

d) Nam 2024

- Tiép' tuc hoan thién b tiéu chi phan tich nii ro 1ap ké hoach thanh tra,
kiém tra thu¢; b tiéu chi phyc vu cong tac kiém tra ho so khai thué.

- Tiép tyc nang cap tmg dung kiém tra hd so khai thué tai Co quan thué.

- Tiép tuc'néng cap, tich hgp dong bj cac ing dung hi¢n cé phuc vy thanh
tra, kiém tra thué (TPR, T'IR, iTNK, TMS).
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- Tiép tuc xay dyng umg dung théng ké, luu trir hé so thanh tra, kiém tra
thué trén kho dir liéu nganh Thué.

- Tiép tyc hoan thién quy ché giam sat doan thanh tra, kiém tra thué; quy
trinh ghi nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dyng, tham gia xay dymg Phap luat lién quan dén cong tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué phi hop véi
phap luat lién quan.

- Tiép tuc hoan thién, sira dbi bd sung gido trinh, tai liéu vé cong tac thanh
tra, kiém tra thué va trién khai dao tao k¥ ning thanh tra, kiém tra co ban; k¥
ning nang cao va chuyén sau; thué quéc té.

- Tiép tuc danh gia, ra soat va hoan thi¢én viéc cip nhat co so dir liéu
nguoi nop thué phuc vu cho hoat ddng thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc x4y dyng va thyc hién co ché phéi hgp vdi cac don vj lién quan
phuc vy cdng tac thanh tra, kiém tra thué.

- B6 sung ngudn nhan lyc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cuong phébi hop trong nude va quéc té phyuc vu cong tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Xay dymg va trién khai cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué (hoan thué
gia trj gia tang, giao dich lién két, cac nganh nghé, linh vyc ¢é i ro cao).

- Tiép tuc nghién ciru img dung tri tué nhan tao (Al) dé xdy dung cac
phan mém img dung céng nghé théng tin phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra
thué trén may tinh.

- Thyc hién phan cong cong viéc dén timg bd phan, timg cong chirc trong
cdc don vj thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cudng thanh tra gi4 chuyén nhuong, ddy manh kiém tra tai try s
co quan thué.

e) Nam 2025

- Tiép tuc hoan thién bé tiéu chi phan tich rai ro 1ap ké hoach thanh tra,
kiém tra thué; Hoan thién va xdy mdi cac bd tiéu chi phuc vy kiém tra to khai
thué.

- Tiép tuc nang cap, tich hgp ddng bé cac img dung hién c6 phyuc vu thanh
tra, kiém tra thué (IPR, TTR, iTNK, TMS, img dung giam sit doan thanh tra,
kiém tra; img dung kiém tra to khai thué); xay dyng img dung théng ké, luu it
hé so thanh tra, kiém tra thué trén kho dir ligu nganh Thué.
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- Tiép tuc hoan thién quy ché gidm sit doan thanh tra, kiém tra thué; quy
trinh ghi nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dyng, tham gia xdy dung Phap luat lién quan dén cong tac thanh tra,
kiém tra thue.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, Quy trinh kiém tra thué phu hop véi
phap luat lién quan.

- Tiép tuc hoan thién, sira d6i bd sung gido trinh, tai liéu vé thanh tra kiém
tra thué va trién khai dao tao kj nang thanh tra, kiém tra co ban; ky nang nang
cao va chuyeén sau; thué quoc té.

- 'l‘iép tuc danh gia, ra soat va cap nhét co s& dit li¢u ngudi ndp thué phuc
vu cho hoat dong thanh tra, kiém tra thue.

- Tiép tuc xay dyng va thyc hién co ché phéi hgp véi cac don vj lién quan
trong va nguoi nuoc phuc vy cong tac thanh tra, kieém tra thue.

- X4y dung va trién khai cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué (hoan thué
gid trj gia tAng, giao dich lién két, cac nganh nghé, linh vyc ¢6 i ro cao).

- B sung nguén nhan lyc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc img dung tri tué nhén tao (Al) vao phuc vy céng tac thanh tra,
kiém tra thué.

- Thyc hién phan cong cong viéc dén timg bd phan, can b cong chirc
trong cac don vj thanh tra, kiém tra thue.

- Tang cudng thanh tra gia chuyén nhugng; diy manh kiém tra tai co quan
thue.

2. Dén nim 2030

- Nghién ciru dé xuét bd sung co quan thué 1a co quan duoc giao nhiém
vy tién hanh mét s6 hoat ddng diéu tra.

- Xay dyng, tham gia xay dyng phép luat lién quan dén cong tic quan ly
thu¢; thanh tra, kiém tra thue.

- Hoan thién quy trinh thanh tra thué, quy trinh kiém tra thué phu hgp véi
phap luat lién quan.

- Tiép tuc ning cap, tich hgp ddng bd céc img dung hién cé phuc vu thanh
tra, kiém tra thué (TPR, TTR, iTNK, TMS, ung dung kiém tr'a to khai thué...);
xay mai cac img dung phyc vu cong tac thanh tra, kiém tra thue.

- Xay dyng tmg dung thdng ké, luu trit hd so thanh kiém tra thué trén kho
dir liéu nganh Thué.

- Tang cudng dp dung quan 1y nii ro vao phuc vu cong tac thanh tra, kiém
tra thué.
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- Tiép tuc hoan thién quy ché giam sat doan thanh tra, kiém tra thué; quy
trinh ghi nhat ky doan thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép tuc hoan thién, sira d6i bd sung gido trinh, tai liéu phuc vy cong tac
thanh tra, kiém tra thué va trién khai dao tao k¥ nang thanh tra, kiém tra co ban;
k¥ néng nang cao va chuyén sau; thanh tra kiém tra thué quéc te.

- Hoan thién xay dyng nguén co so dir liéu phyc vy cong tic thanh tra,
kiém tra thué.

- Tiép tuc xay dung va thyc hién co ché phoi hgp, trao doi véi cac don vj
lién quan trong va ngodi nudc phyc vy cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Xay dung va trién khai cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué.

- B4 sung ngudn nhan lyc cho cong tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tang cudng dao tao ngudn nhan lyc cho céng tic thanh tra, kiém tra
thué, trong d6 chu trong cong tac thanh tra thué quoc té.

- U’ng dung tri tué nhan tao (Al) vao phyc vu cong tac thanh tra, kiém tra
thué.

V. KINH PHI THC HIEN

Kinh phi thyc hién Pé an dugc ngan sach nha nudc bao dam theco quy

dinh cuia Luat Ngan sach nha nudc va Luat Déu tu cong./. [,P}/



Phylgc V
BO TAI CHINH

bBE AN
POI MOI VA TANG CUONG NANG LYC CONG TAC GIAI QUYET
KHIEU NAIL TO CAO VA TO TUNG VE THUE DEN NAM 2030

L. MUC TIEU TONG QUAT

Hiéu qua, hiéu lrc cong tac giai quyét khiéu nai, td cao, tb n,mg vé thué,
dugc nang cao, phu hop vai quy dinh phdp uat va sét vdi thuc tién cia nganh.
Thu tuc, quy trinh giai quyét khiéu nai, t cdo, té tung vé thué duge hoan thién
theo hudng don gian, cdng khai, minh bach va tao thuén lgi hon nita cho nguei
nop thué, Céng tac kiém soat ngi nganh dugc ting cuong, dam bao nghiém minh
trong thyc thi phap lujt thué va ky cuong ky luét cua nganh ngdn chin nhtmg
hanh vi gay phién ha, nhiing nhiu cia cong chic thué dbi vai ngudi ndp thué.

Doi méi va nang cao nang luc hogt dong phap ché, tang cuo‘ng cong tac
theo doi tinh hinh thi hanh phap luat va kiém tra xt ly van ban vé thué; néng cao
ndng luc cua cdng chuce thué khi thyue hién cong tac giam dinh tu phap vé thué,
tham gia cac thu tuc 6 tung hanh chinh, t6 tung hinh sy trong cac vu viéc, vy an
¢6 lién quan dén thué.

II. MUC TIEU CU THE

1. Pén nam 2025

- Pam bao 100% don giai quyét khiéu nai ding thoi han theo quy dinh
cua phap luat.

- Thoi gian trung binh giai quyét cac vy khiéu nai vé thué: Phén diu giam
5% s6 ngay theo quy dinh cuia Luat Khiéu nai.

- 60% cong chirc duge dao tao, boi duong chuyén mén, nghi¢p vu vé
cdng tac giam dinh tu phép; cdng téc kiém tra noi bo, gia quyct don thu khiéu
nai to cao va phong chong tham nhiing,

- 60% céng chirc 1am cong téc phap ché duge dao tao vé cdng tac phap ché.

- 100% van ban quy pham phép luét do 'l'éng cuc Thué chu tri soan thao
dugc kiém tra.

- 80% van ban hanh chinh g g,lal thich chinh sach, ché 46, xu ly cac vudng

mic lién quan dén chinh sach, ché do hodic hudéng dén nghiép vy do TG ong cuc
Thué ban hanh hoc trinh B Tai chinh ban hanh dugc kiém tra.

- 60% van ban hanh chinh giai thich chinh sach, ché do, xit ly cac vudng
mic lién quan dén chinh sach, ché d¢ hoac huéng din nghiép vy do Cyc Thué,
Chi cuc Thué ban hanh dugc kiém tra.



2. Pén nam 2030

- Tang cudng nhan lyc cho Cyc Kiém tra ndi bd; Giai quyet khiéu nai, t
cao va Phong chéng tham nhiing 4é dam duong cac cong v1ec theo chic ning
nhiém vy nham gitr ving ky cuong, ky luat va phong chdéng tham nhiing trén
toan hé thong thue.

- Tiép tuc duy 1ri 100% don giai quyét khiéu nai ding thoi han theo quy
dinh cia phap luat.

- Théi gian trung binh giai quyét cac vy khiéu nai vé thué: Phan déu giam
10% sb ngay theo quy djnh cua Luat Khiéu nai.

- 80% cong chic duge dao tao, boi dudng chuyén moén, nghiép vu vé
cong tic gidm dinh tr phap; cong tac kiém tra néi bo, giai quyét don thu khiéu
nai té cao va phong chong tham nhiing.

- 80% cdng chirc 1am cdng tac phap ché duge dio tao vé cong tac phap ché.
- Xay dung ung dung cdng nghé thing tin trong vi¢e tiép nhan don kh'jéu_ nai
bang phuong thuc dién tr nham tao d_iéu kién thuan lo'i'cho nguéri nop thué dé cod
thé tra ctru, theo ddi qua trinh giai quyét cua co quan thué cac cap.
- 100% véan ban quy pham phap luat do Tong cuc Thué chi tri soan thao
dugc kiém tra.
- 100% van ban hanh chinh giai thich chinh sich, ché d¢, xir ly cac vuong

mic lién quan dén chinh sach, ché d6 hoic hudng dan nghiép v do Tong cuc Thué
ban hanh hoac trinh B Tai chinh ban hanh dugc kiém tra.

- 80% van ban hanh chinh giai thich chinh sach, ché 49, xir Iy cac vudng
mac lién quan dén chinh sach, ché d$ hodc hudng dan nghiép vu do Cuc Thué, Chi
cuc Thué ban hanh dugc kiém tra.

HIL. NOI DUNG
1. Vé thé ché

- Xay dyng Quy ché kiém tra céng vu va xir ly trach nhiém déi véi cong
chire, vién chirc trong nganh Thueé.

- Xay dyng Quy ché tham van déi véi cong tac giai quyét khiéu nai vé
thué 4éi véi “nhimg vu viéc khiéu nai phirc tap nhdm diy manh c6 hi¢u qua céng
tac giai quyét don khiéu nai.

- Sira ddi bd sung lqp théi Quy che Quy trinh giai quyét khiéu nai; Quy
ché, Quy trinh giai quyét t6 cao; Quy ché, Quy trinh Kiém tra ndi b bao dam
phi hgp vai quy dinh phép luat khi ¢6 sira d6i, bé sung va sét véi thyc tién cia
nganh.

- Stra d6i, bd sung B9 tiéu chi danh gia ru1 ro dé xay dung ke hoach kiém
tra ndi bé hang nam kjp thoi phi hgp véi thye tién céng tac quan ly thué.

- Xay dyng Quy trinh ve viéc tiép nhan don khiéu nai bang phuong thic
dién tr tai co quan thué céc cap.
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- Xay dyng Quy trinh kiém tra néi bo béng img dung cong nghé thong tin
déi véi cac nghiép vu quan ly thué chu )eu (cong tac thanh tra, kiém tra thué;
cong tac quan ly ng va cudng ché ng thué; cong tac hoan thué...)

- Xay dymg va hoan thién quy trinh té tung vé thué phu hgp véi thyc tién
cong tac quan ly thué va khi co nhing cai cch, thay d6i vé chu trrong, chinh
sach thué.

- Ra soat, sira déi bd sung nhimg diém bat cép trong hé thong phap luat vé
xu ly w pham hanh chinh dé dam bao tinh thong nhat, cé tinh kha thi cao trong
thye tién nham ndng cao hiéu qua cong tac xur ly vi pham hanh chinh trong linh
vire thué.

- Nang cao nang lyc clia cong chirc thué khi tham gia cac thi tyc o tung
hanh chinh, t6 tung hinh sy trong cac vy viéc, vy an co lién quan dén thué.

2. Vé img dyng cong nghé thong tin

- Néang cap img dung kiém tra noi bo. nhim ho trg cho viéc quan ly, chi
dao, giam sat cong tac kiém tra ndi bg, khiéu nai té cdo va phong chdng tham
nhiing trong toan nganh.

- Xay dyng img dung cong nghé thong tin trong vigc tiép nhan don khiéu
nai bang phucmg thirc dién tir tai co quan thué cac cap.

- Nang cap ung dung Kiém tra ndi b dé ap dung quan ly i ro trong xay
dung ké hoach Kiém tra ngi b hang nam.

- Xay dung ing dung kiém tra ndi bd d6i vai cac nghiép vu quan ly thué
chu yeu (cOng tac thanh tra, kiém tra thué; cong tac quan ly ng va cudng ché ng
thué; cong tac hoan thué...)

- Hoan thién ung dung cong khai cac buéc giai quyét khiéu nai trén cong
thong tin dién tu nganh Thue.

- Nghlen clru, xdy dung mét s6 img dung cong nghé thong tin dap img
yéu cau cong tac klem tra van ban, theo déi, bdo cio cong tac xu phat vi pham
hanh chinh vé thué, 16 tung hanh chinh vé thué va cong tac bdi thuong nha nudc.

3. Kién toan td chirc b may va phat trién ngudn nhan lyc bd phéan
gidi quyét khiéu nai, td céo, to tyng vé thué

- Thanh lap Cuc Kiém tra noi bg; Giai quyét khiéu nai, to cao va Phong
chong tham nhung trén co s& Vy Kiém tra néi bd trong 46 co cau td chire theo
mo hinh c6 cap phong dé dam bao tinh djc 1ap trong qua trinh thyc thi nhiém vu
dé dam bao viéc gilt vimg ky cuong, ky luat va phong chéng tham nhiing trén
toan hé thong thué.

- Thyc hién dao tao, boi du@ng chuyén mén, nghiép vy cho ¢ong chirc
lam cong tac giam dinh tr phap ve thué, kiém tra ni bo, giai quyét don thu
khiéu nai t6 cao va phong chéng tham nhiing; dao tao cho can by, cong chirc lam
cong tac phap ché vé cong tac phap ché, tip trung cong tac tham muu to tung vé
thué, tham dinh van ban trong toan nganh.
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- Kién nghi xur ly nghiém cac coéng chirc, vién chirc cé hanh vi tham
nhiing va xem x¢ét trach nhi¢m cua ngudi dimg dau co quan, té chirc, don vj khi
dé xay ra hanh vi tham nhing trong don vi.

- Xay dyng tai liéu bdi dudng kién thic, ky nang vé cong tac phap ché.

- Xay dyng d6i ngi chuyén gia phép ly vé t5 tung hanh chinh.

4 Nang cao tinh Im;u qua va hiéu lyc trong cdng tac gidi quyét Khiéu
nai, t6 cdo va to tyng vé thué

- Xéy dyng va hoan thién k¥ ning kiém tra néi bd trén hé thong ung dung
quén ly thué tap trung cua toan nganh: Vin ban hudng dan nghiép vu vé cong
tac kiém tra ni by bang phuong thic dién tir trén hé théng mg dung quan ly
thué tap trung cua toan nganh.

- D6i méi va nang cao nang luc hoat dong phép ché, tang cudng cong tac
theo doi tinh hinh thi hanh phap Juat va kiém tra xu ly van ban ve thuc.

- l‘o chie d6i thoai bing hinh thie hop tryc tuyén trong qua trinh giai
quyét khiéu nai trong truomg hep can thiét.

- Xay dung ke hoach kiém tra cOng tac klem sodt tai san thu nhdp hang
nam tai cac don vi, té chic tai co quan thué cac cép theo thim quyén quan ly.

- Thyc hién té chirc cong tc giam dinh tu phép vé thué.

- Thuc hién cong tac tham gia té ng hanh chinh,‘ kiém tra van ban, theo
doi thi hanh phap luat vé xir phat vi pham hanh chinh, boi thuéng nha nudc vdi
sy ho trg ctia img dung cong nghé théng tin.

- Tang cuodng cong tic phoi hqp gilta co quan thué vdi cac nganh chirc
néng, don vj lién quan trong va ngoai nganh, nhat la thyc hi¢n quy che phdi hop
gitra nganh Thué véi co quan c¢ong an, co quan dja chinh dé xac minh va xir ly
cd hiéu qua cac vy viéc.

- Cap nhat thong tin kip thoi lén gf)ng théng tin dién tr nganh Thué 4é
cong khai cac budc giai quyet khiéu nai vé thue theo dung quy dinh.

- Trién khai thye hi¢n ké hoach chién lugc qudc gia phong, chéng tham
nhiing trong nganh Thué.

- Tang cudng trién khai thyc hién cdng tac kiém soat ndi nganh.

- T 1ep thu cac y kién phan héi cua cac bén c6 lién quan dé xdy dyng chién
lugc va dé xudt céc giai phdp chong tham nhiing trong toan nganh Thué.

IV. LO TRINH THU'C HIEN

Can cu vao myc tiéu, ngi dung cai cach vé phap ché va kiém tra noi bo
néu trén, dy kién 19 trinh thyc hién chi tiét theo tung giai doan va timg nam.

1. Pén nam 2025
a) Nam 202]
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- Thanh 1ap Cuc Kiém tra ndi bo; Giai quyet khiéu nai, t6 cdo va Phong
chdng tham nhiing trén co s& Vy Kiém tra ndi by dé dam bao tinh déc lap trong
qud trinh thyc thi nhiém vy dé dam bao viéc git ving ky cuong, ky ludt va
phong chéng tham nhiing trén toan hé thng thué.

- Ban hanh Quy ché kiém tra vin ban tai co quan thué cac cap.

- Phan tich nghiép vy cong tac xir ly vi pham hanh chinh, tham gia to tung
hanh chinh vé thuc kiém tra van ban, boi thudng nha nudc; Xac dinh cac yéu
cdu cong viéc can ung dung cong nghé théng tin dé nang cao hiéu qua hoat

dong.

- Phan tich cac img dung hién c6 dé danh gia thyc trang, nang cap (mg
dung hofc xdy dymg img dung mai cho cong tac theo ddi xu ly vi pham hanh
chinh, 6 tung hanh chinh vé thue (tong hop so liéu vé cac vy an hanh chinh thué
va thi hanh 4n hanh chinh vé thué), kiém tra van ban, bdi thuong nha nuéc dap
img yéu cau tong hgp bao cao.

- Xay dung dé cuong chi tiét, bién soan tai liéu bbi dudmg vé kién thire,
k¥ nang vé cong tic phap ché.

- To chirc 86i thoai bang hinh thie hop tryc tuyén trong qua trinh giai
quyét khiéu nai trong trudng hgp can thiét.

- Xay dymg Quy ché tham van d6i véi cong tac giai quyet khiéu nai vé thué
theo quy dinh dbi vOi nhimg vy viée khiéu nai phirc tap nhim diy manh cé hiéu
qua cong tac gia quyct don khiéu nai.

- Thyce hién dao tao, boi dudng chuyén mén, nghi¢p vy vé cong tac kiém
tra ndi bo, giai quyet don thu khiéu nai td cdo va phong chong tham nhiing dat ty
16 20% trén tong s6 cOng chirc 1am cong tac kiém tra ndi bj trong toan nganh,

- Trién khai thye hi¢n ké hoach chlen luge quoc gia phong, chong tham
nhing trong nganh Thué; ting cuorng trién khai thyc hién cong tac kiém soat ndi
nganh; tiep thu cac y kién phan hoi ciia cac bén c6 lién quan dé xay dl,mg chién
luge va dé xuat cac giai phap chéng tham nhiing trong toan nganh Thue.

b) Nam 2022
- Trién khai thyc hién img dung 13p bién ban vi pham hanh chinh dién t.
- Tiép tuc xay dyng umg dung cong ngh¢ thdng tin phyuc vu cong tac xur

phat vi pham hanh chinh vé thué, tham gia to tung hanh chinh vé thué, kiém tra
van ban, boi thudmg nha nudc.

- T4 chirc thyc hién cong tic giam djnh tu phap vé thué.

- Hoan thanh viéc bién soan tai liéu boi dudng kién thic, ky ning vé cong
tac phap ché.
- Thyc hi¢n dao tao, boi dudng chuyén moén, nghiép vu vé cong tac kiém

tra ndi bo, giai quyel don thu khiéu nai tb cao va phong chong tham nhiing dat ty
1é 30% trén tong s6 cong chirc 1am cong tac kiém tra ndi bd trong toan nganh.
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- Cap nhat thong tin kip théi Ién cong théng tin dign tr nganh Thué dé
cong khai cac budc giai quyét khiéu nai vé thué theo ding quy dinh.

- Trién khai thuc hién Quy ché tham van dbi voi cong tac giai quyét khiéu
nai vé thué dén cac Cyc Thué va Chi cuc Thué.

- Tiép tuc trién khai thyc hién ké hoach chién luge quf')c gia phong, chéng
tham nhiing trong nganh Thué; ting cudng trién khai thyc hién cong tic kiém
soat ndi nganh; tiép thu cac y kién phan héi cua cac bén c6 lién quan dé xay
dung chién luge va dé xuit cac giai phap chéng tham nhiing trong toan nganh
Thué.

c) Nam 2023

- Str dung cac ung dung cong ng,hc lhong tin 43 dugc nang cip/xay du’ng
méi dé khai thac, tong hop dir liéu, .80 ligu v& xr phat vi pham hanh chinh vé
thué, tham gia té tung hanh chinh vé& thué, kiém tra van ban va bdi thuong nha
nuoc.

- Néng cap umg dyng kiém tra ndi by nhdm hé trg cho viéc quan 1y, chi
dao, giam sat cong tac kiém tra nd1 bg, khiéu nai t0 cdo va phong chong tham
nhiing trong toan nganh.

- Sira déi bo sung lqp thoi Quy ché, Quy trinh giai quyét khiéu nai; Quy
ché, Quy trinh giai quyeét td cao; Quy ché, Quy trinh Kiém tra ndi bd bao dam

phu hgp véi quy dinh phdp ludt khi cé sira doi, bé sung va sét véi thuc tién cia
nganh.

- Nghién ciu xay dung Quy trinh kiém tra noi bQ bing (mg dung cong
nghé¢ thong tin d6i véi cac nghiép vu quan ly thué chu yéu (cong tac thanh tra,
kiém tra thué; ¢ong tac quan ly ng va cuémg ché ng thué; cong tac hoan thué...).

- Tiép tyc to chirc thyc hién cong tac giam dinh tu phap vé thué.

- Tién hanh dao tao vé cong tac phap ché cho téi thiéu 40% céng chirc
lam cdng tac phap ché.

- Thye hi¢n dao tgo, b01 dudng chuyén mén, nghiép vu vé cong tac giam
dinh tu phap vé thué cho téi thidu 40% cong chue lam ¢ong tac giam djnh tu
phap.

- Thyc hién dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vy vé cong tac kiém

tra ndi bo, giai quyet don thu khiéu nai té cdo va phong chéng tham nhiing dat ty
1¢ 40% trén tong 0 cong chirc 1am cdng tac kiém tra ndi bd trong toan nganh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach chlen luge qubc gia phong, chong
tham nhiing trong nganh Thué; ting cudng trién khai thuc hién cong tic klem
soat ndi nganh, ucp thu cac y kién phan héi cua cac bén ¢o lién quan dé xay
dung chién luge va dé xuat cac giai phap chéng tham nhiing trong toan nganh
Thué.

d) Nam 2024



2

- Sira dbi, bd sung Bo tiéu chi danh gia mi ro dé xay dung ké hoach kiém
tra ngi by hang nam.

- Xay dyng Quy trinh yé viéc tiép nhan don khiéu nai bang phuong thirc
dién tr tai co quan thué cac cap.
- Trién khai thi diém viéc klem tra ndi b bing img dung cong ngh¢ thon

tin ddi véi cac nghiép vu quan ly thué chu yéu (cong tac thanh tra, kiém tra thue;
cong tac quan ly ng va cudng ché ng thué; cong tac hoan thué...)

- Thyc hi¢n cong tac tham gia to tung hanh chinh, kiém tra van ban, theo
déi thi hanh phap ludt vé& xir phat vi pham hanh chinh, boi thuomg nha nuéc véi
sy ho trg cla ng dung cong nghé thong tin; t6 chirc thye hién cong tac giam
dinh wr phap vé thué.

- Khai thac di¥ li¢u tir cac img dung cong ngh¢ thong tin vé s liéu bao céo
vé cong tac xu phat vi pham hanh chinh, kiém tra van ban, 16 tung hanh chinh.

- Tiép tuc dao tao vé cong tac phap ché, muyc tiéu dén hét nam 2024, 50%
cong chie lam céng tac phap ché dugc dao tao.

- Thye hién dao tao, b01 dudng chuyén mén, nghiép vu vé& cbng tac giam
dinh tu phap vé thué cho tdi thiéu 50% cong chic lam cong tac giam dinh tr

phap.
- Thyc hi¢n dao tao, boi dudng chuyén mén, nghi¢p vy vé cong tac kiém

tra noi b9, giai quyet don thu khiéu nai tb cdo va phong chonp_., tham nhiing dat ty
1é 50% trén tong sé cong chirc 1am céng tac kiém tra néi bé trong toan nganh.

- Xay dyng Quy ché kiém tra cong vy va xit ly trach nhiém d6i voi cong
chirc, vién chirc trong nganh Thué.

- Tiép tyc trién khai thyc hién ké hoach chién lugc quéc gia phong, chémg
tham nhiing trong nganh Thué; tang cuomg trién khai thyuc hién cong tic klem
soat ngi nganh; tiép thu cac y kién phan hoi ctia cac bén co lién quan dé xdy
dung chién luge va dé xuat cac giai phap chong tham nhiing trong toan nganh
Thué.

¢) Nam 2025

- Xay dung va hoan thi¢n ky nang kiém tra ndi bo trén hé thong ung dyung
quan ly thué tap trung cua toan nganh: Vian ban huéng dan nghlcp vy veé cong
tac kiém tra ndi bd bang phuong thirc dién tir trén hé théng (mg dung quan ly
thué tap trung cla toan nganh.

- Xay dyng umg dyng cong nghé thong tin trong vigc tiep nhan don khiéu
nai bang phuong thirc dién t tai co quan thué cac cap.

- Té chirc thye hién cong tac giam dinh tr phap vé thué.

- Céc hoat dong lién quan dén kiém tra van ban, theo doi thi hanh phap
ludt vé xir phat vi pham hanh chinh, theo ddi cic ban an hanh chinh vé thug, boi
thuong nha nudc co ban duge thyc hi¢n, tong hgp bao cao théng qua cac img
dung céng ngh¢ thong tin;
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- Hoan thi¢n va ban hanh Quy trinh kiém tra ngi bo b%ing img dung cong
ngh¢ thong tin doi véi cac nghiép vu quan ly thue chu yéu (cong tac thanh tra,
kiém tra thué; cong tac quan ly ng va cudmg ché ng thué; cong tac hoan thué...)

- Nang cép ung dung Kiém tra ndi bo dé ap dung quan Iy nii ro trong xdy
dyng ké hoach Kiém tra n6i bd hang nam.

- Xay dung img dung klem tra ngi bo dbi véi cac nghig¢p vy quan ly thué
chu yeu (cong tac thanh tra, kiém tra thué; cong tac quan ly ng va cudng ché ng
thué; cong tac hoan thué...)

- Thyc hién dio tao vé cong tac phap ché, myc tiéu dén hét nam 2025,
60% cong chirc 1am cong tac phap ché dugc dio tao.

- Thyc hién ddo tao, b01 dudng chuyén moén, nghi¢p vy vé ¢dng tdc giam
dinh tu phap vé thué cho ti thiéu 60% cong chirc lam cong tac giam dinh tu

phap.

- Thye hién dao tgo, bbi dufmg chuyen mon, nghi¢p vu vé cong tac kiém
tra ni bg, giai quyét dom thu khiéu nat 16 cdo va phong chéng tham nhiing dat ty
1é 60% sb cong chirc lam cong tac kiém tra ndi bo trong toan nganh.

- Nang cip img dung cdng khai cac budc giai quyét khiéu nai trén cong
thong tin dién to nganh Thué.

- Tong két danh gia vi¢c _thyc hign Quy ché tham vén ddi vl cOng tac giai
quyét khiéu nai ve thué, stra d6i bd sung cho phu hep vai thyue té phat sinh (neu

¢6); ddng thai tién téi nghién ciru xut Iy theo co ché tai phén trong giai quyét khiéu
nai khi dugc co quan nha nude c6 tham quyén phé duyét.

- Tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach chlen luge qubc gia phong, chong
tham nhiing trong nganh Thué; tang cudng trién khai thyc hién cong tac kiém
soat ndi nganh; tiép thu cic y kién phan héi cia céc bén cé lién quan dé xay
dung chién lugc va dé xudt cdc giai phdp chong tham nhiing trong toan nganh
Thué.

2. Dén nim 2030

- Ra soat phap luat vé xir phat vi pham hanh chinh vé thué dé kién nghj
sira di, bd sung nham nang cao hiéu qua cong tac quan ly thué.

- Nghién ciu sura ddi, bo sung, hoan thi¢n cac Quy trinh, Quy che lién
quan dén kiém tra van ban, cap y kién phap ly, thAm djnh vin ban va t tung
hanh chinh thué dap g yéu cau ctia phap luit cé lién quan néi chung va yéu
cau quan ly thué néi riéng.

- Sira dbi bo sung lqp thoi Quy ché, Quy trinh giai quyét khiéu nai; Quy
ché, Quy trinh giai quyét to cao; Quy ché, Quy trinh Kiém tra ndi bd bao dam
phu hgp véi quy dinh phap ludt va sat véi thyc tién cia nganh.

- Trién khai img dung Kiém tra ndi bd dé 4p dung quan 1y nii ro dbi vai
cac nghiép vy quan ly thué chu yéu (cong tac thanh tra, kiém tra thué; céng tac
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quan Iy ng va cudmg ché ng thué; céng tac hoan thué...) trong pham vi toan
nganh.

- Tiép tuc thyc hién cong tac giam dinh tu phap vé thué.

- Tiép tuc ning cap céc (mg dung cong nghé thong tin hd trg cOng tac
kiém tra van ban, theo d&i xtr phat vi pham hanh chinh ve thué, tham gia té tung
hanh chinh vé thué va boi thuong nha nudc.

- Tiép tuc ning cao ky nang kiém tra ngi b trén h¢ thong img dung quan
ly thué tap trung cho cong chirc 1am cong tac kiém tra ndi bg.

- Tiép tuc nang cap ung dyng kiém tra noi bd nhém hd trg cho viéc quan
ly, chi dao, gidm sat cong tac kiém tra ndi bd, khiéu nai té cao va phong chéng
tham nhiing trong toan nganh.

- Nghién ciu, tmg dyng gidi phép tri tu¢ nhén tao (Al) hé trg cong tac
kiém tra van ban.

- Nghién ciru, ing dung gidi phap tri tu¢ nhan tao (Al) hd trg cong tac
kiém tra noi bo.
- Tiép tuc bd sung, hoan thi¢n tai li¢u b6i dudng kién thirc, k} néng ve

cong tac phap ché trén co so tong két tir hoat dong dao tao va yéu cau vé chat
Juong nguon nhan lyc trong giai doan mdi.

- Thye hi¢n dao tao cho can b, cong chuc lam cdng tac phap ché ve cong,
tac phap ché. myc tiéu dén hét nam 2030, 80% can bd 1am cong téc phap ché
dugc dao tao cac ky nang co ban.

- Thye hién dao 130, b01 dudng chuyen mon, rlghlt;p vy vé cdng tac giam
dinh tr phap vé thué cho téi thiéu 80% cong chirc 1am cbng tac giam dinh tu

phap.
- Thyc hién dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghi¢p vu vé cong tac kiém
tra néi bo, g1a1 quyét don thur khiéu nai to c4o va phong chéng tham nhiing, muc

tiéu dén hét nam 2030 dat ty 1¢ 80% s6 cong chuc lam céng tac kiém tra ndi bd
trong toan nganh.

- Xay dvng d6i ngii chuyén gia phap ly vé to tung hanh chinh.

- Tlep tuc cap nhat thong tin lqp thén 1én cong thong tin di¢n tu nganh
Thué dé cong khai cac bude giai quyét khiéu nai vé thué theo ding quy dinh.

- Xay dyng ke hoach kiém tra cong tac klem soat tai san thu nhap hang
nam tai cac don vj, td chirc tai co quan thué cac cap theo thim quyén quan ly.

- ldng cuong cong tic phm hqp giita co quan thué véi cac nganh chic
ning, don vj lién quan trong va ngoai nganh, nhat la thyc hi¢n quy che phéi hgp
gilra nganh Thué vdi co quan cong an, co quan dja chinh dé xac minh va xi ly
¢o hiéu qua cac vy viéc.

- Kién nghj xir ly nghiém cac céng chirc, vién chirc cé hanh vi tham
nhiing va xem xét trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan, tb chic, don vi khi
dé xay ra hanh vi tham nhiing trong don vij.
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- Tiép tuc trién khai thyc hi¢n ké hoach Lhién luge qudc gia phong, chéng
tham nhiing trong nganh Thué; téng cudng. trién khai thyc hién cong téc kiém
soat nGi nganh; tiép thu cac y kién phan héi cia cac bén cé lién quan dé xiy
dymg chién lugc va dé xuat cac giai phap chong tham nhiing trong toan nganh

Thué.

V. KINH PHI THYC HIEN

Kinh phi thyc hién Dé an dugc ngén sach nha nudc bdo dam theo quy
dinh cua Luat Ngan sach nha nudc va Luat Dau tur cﬁng./.l,f-i./



Phy lyc VI

BO TAI CHINH

PE AN
POI M1 VA TANG CUONG NANG LUC CONG TAC QUAN LY NG
VA CUONG CHE N¢ THUE PEN NAM 2030

I. MUC TIEU TONG QUAT

Thu héi ng thué dung, du, kip thoi, giam ng dong thué va chdng that thu
ngan sich nha nudc. Nang cao chét lugng cong tac quan ly ng va cudng ché ny
thué theo huéng: don gian hoa cac thu tuc quan ly ng va cuong ché thu ng dé
nang cao hi¢u qua quan ly, giam thiéu thoi gian xu ly cong viée, giam ng dong
thué; ap dung quan 1y rii ro trong cong tac quan ly ng va cudng ché ng thué;
img dung cong nghé théng tin phuc vy cong tac quan ly ng va cudmg ché ng
thué.

I1. MUC TIEU CU THE
1. Dén nam 2025

a) Cdc quy trinh quan 1y ng va cudng che ng thué duqc hoan thi¢n dap
{mg nhimg thay d6i cua kinh té - xa hoi va ycu céu thyc tién cua Viét Nam, phu
hop v6i Ludt Quan ly thué va théng 1é quédc té.

b) X4y dymg chi tiéu thu ng thué 1am cin cir chi dao, diéu hanh va Ia tiéu
chuan déanh gia cong tac quan ly ng:

- Ty 1 tdng tién thué ng dén thoi diém 31/12 hang nim so vai s6 thué va
cac khoan thu khac thugc ngén sach nha nudce thu dugce trong nam khong vuot
qua 8% (trong doé phan diu ty 1¢ ng dong vé thué, phi dudi 5% tdng sé thu ngan
sach nha nuac).

- Ty 1¢ thu ng dat t5i thiéu 80% ng c6 kha nang thu thoi diém 31/12 nim
trugc chuyén sang.
2. Dén nim 2030

a) Xay dung co ché chinh sach, phap ly déng bé (sira déi, bé sung mét sd
quy dinh trong Luét Quan ly thué dé dam bao phu hop vai thyc tién).

_ b) Xdy dymg chi tiéu thu ng thué 1am can ci chi dao, diéu hanh va 1a tiéu
chuan danh gia cong tac quan ly ng:

- Ty 1¢ tdng tién thué ng dén thai diém 31/12 hang nim so véi s6 thué va
cac khoan thu khac thugc ngan sach nha nude thu dugce trong nam khong vuot
quéa 7% (trong dé phan dau ty 1& ng dong vé thué, phi dudi 5% tdng s6 thu ngan
sach nha nudc).

- Ty 1§ thu ng dat 5i thiéu 90% ng c6 kha niéng thu thoi diém 31/12 nam
truoc chuyén sang.



II1. NOI DUNG

1. Hoan thi¢n thé ché va quy trinh quan Iy n¢ va cuing ché ng thué
dap ing nhirng thay ddi ciia kinh té - x3 hgi, phi hgp véi thong 1§ qude té

- Tiép tuc nghién clru xay dyng cdc quy dinh vé khoanh n¢ /xé6a ng d6i
vai cac khoan ng cua ngudi ngp thué khéng con kha nang ndp ngan sich nha
nugc.

- Pon gian hoa cac thu tyc quan ly ng va cuéng ché thu ny dé nang cao
hiéu qua quan ly, giam thiéu thai gian xu ly cong viée, giam ng dong thue.

- Nghién ciru ban hanh quyén han cia co quan thué trong thu héi ng, thu
tuc rut gon nham tir ddng xo0a ng/thu hdi cac khoan ng nho.

- T4i thiét ké quy trinh quan 1y ng va cuc‘mg‘ché ng thué nhim dam bao
img dyung cong nghé thong tin hi¢n dai, hiéu qua, déng by vai thai gian c6 hiéu
lyc cua cac van ban quy pham phap luat co6 lién quan.

- Nghién ciru cac bién phap thu ng phu hop vai thong 1é quéc té.

- Xay dyng, ban hanh quy ché phéi hop giira cac nganh Thué, Hai quan,
Kho bac nha nudc; quy ché phoi hop gitra Bo Tai chinh, Ngéan hang nha nudc,
B¢ Cong thuong, Bo Cong an, Toa an... phuc vy cong tac quan ly ng va cudng
ché ng thué.

) 2. Ap dung quan Iy rii ro trong cdng tac quan Iy ng va cudmg ché ng
thue

- Xay dung bo tiéu chi quan ly mii ro trong cong tic quan ly ng va cudng
ché ng thué.

- Nghién clru vig¢c ap dyng cac Phucmg phap thu n¢ khéc nhau ty theo
tinh chét cua khoan ng, tinh hinh thyc té cia nguai ndp thué; phan tich sau vé no
thué nham xac dinh cac khoan ng c6 thé va khong thé thu héi (theo tudi ng, loai
ng, dja ban va muc d¢ phuc tap).

- Xay dymg phuong phap dy bao s6 ng thué va dy bao anh hudmg cia sy
thay d6i cac nhan td bén ngoai (kinh té hay lap phap) t&i sé thué ng cia ngudi
nop thué.

3. Ki¢n toan by may va niang cao niing lyc ciia by phéin quan ly ng va
cuing ché ng thué tai co quan thueé cdc cﬁp

- Pao tao, dao tao lai, boi dudng k¥ nang, kién thic co ban va chuyén sau
cho cong chirc lam cong tac quan ly ng va cudng ché ng thué; dio tao cong chirc
theo hudng hién dai hoa va thyc hién ang dung cong nghé thong tin.

- Xay dung cAm nang, tai liéu dao tao, huéng dan nghiép vy quan ly ng va
cudng ché ng thué.



4. Ung dung c¢ong ngh¢ thong tin trong cong tic quan ly n¢ va cudng
ché ng thué

- Nang cép ung dung cong ngh¢ thong tin phuc vu cong tac quan ly ng va
cudng ché ng thue phu hgp vai 1§ trinh thay d6i cua chinh sach va cac quy trinh
nghiép vu.

- Xay dymg, hoan thién, bo sung h¢ théng cac mau bleu bao cao dap img

quy dinh vé ché do bao cdo ké toan, théng ké... bao céo téng hgp, phan tich dir
liéu phuc vy cong tac chi dao diéu hanh quan ly ng.

1V. LO TRINH THUYC HIEN

1. Dén nim 2025

a) Nam 2021

- Ra soat, sira d6i quy trinh quan ly ng va quy trinh cudng ché ng thué dap
ung sy thay d6i cua chinh sach.

- Nang cao k¥ ning, nang lyc chuyén mén cua cong chirc lam cong tac
quan ly ng va cudng ché ng thué, bat kjp nhilng thay 40i méi trong chinh sach.

- Néng cap céc img dung cong nghé thong tin nhim dap (mg cac thay dbi
cua chinh sach va quy trinh nghiép vu.

- Té chic dio tao, tap huén cac nghiép vy moi, nang cao nang lyc d6i ngii
cong chire lam cdng tac quan 1y ng va cudmg ché ng thué.

b) Nim 2022

- Ban hanh, huong dén trién khai quy trinh quan ly ng va quy trinh cudng
ché ng thué trén toan quéc.

- Tlep tuc nghién ciry, nang cp Umg dung cong nghé thong tin dé phu hop
véi thuc té thay ddi cua quy trinh.

- T4 chic dao tao, tip hudn cdc nghiép vy mdi, nang cao nang lyc ddi ngd
cong chire lam cong tac quan ly ng va cudng ché ng thue.

- Nghién ciru xéy dyng cac bién phap theo doi, xur ly s6 ng thué ciia nhom
ngudi ndp thue 1on.

¢) Nam 2023

- Trién khai ap dung céc bi¢n phap theo ddi, xur ly sé ng thué cua nhém
ngudi ndp thué lon.

- Nghién ciru xay dyng cac quy dinh vé khoanh ng /xéa ny d6i véi cac
khoan ng cua nguoi ngp thué khong con kha ning ndp ngan sach nha nuoc.

- Nghién ctru soan thao by cam nang dao tao, huéng dan nghiép vy quan
Iy ng va cudng ché ng thué theo hu'(mg ap dung thuc té va chuyén sau.

- Nghién ciru kinh nghiém qudc té, buge dau nghién ciru xay dymg quyén
han ciia co quan thué trong viéc xoa ng/thu hdi cac khoan ng nho.



- Tiép tuc nghién ciru, nang cap ing dung cong nghé thong tin.
d) Nam 2024

- Tiép‘tuc nghién ciru xdy dyng quyén han cua co quan thué trong viéc
x0a ng/thu hoi céc khoan ng nhoé.

- Xy dung quy ché phéi hop giira cac nganh Thué, Hai quan, Kho bac
nha nudc.

- T4 chie dao tao, tap huin cac nghi¢p vu mdi, nang cao nang lyc 461 ngi
cong chic lam céng tac quan Iy ng va cudng ché ng thué.

- Tiép tyc nghién ciru, nang cap ing dung cong nghé thong tin.
e) Ndm 2025

- Nghién ciu vigc ap dung cac Phlrong phap thu n¢ khac nhau tuy theo
tinh chét cua khoan ng, tinh hinh thyc té cua ngudi nop thué; phan tich séu vé ng
thué nham xac dijnh cac khoan ng c6 thé va khong thé thu hdi (theo wdi ng, loai
ng, dja ban va mic d§ phirc tap).

- Khao sat kinh nghiém qudc té dé xay dung phuong phap du bao sb ng
thué va dy bao anh huong cua sy thay dbi cac nhan to bén ngoai (kinh té hay lap
phap) téi s6 thué ng clia ngudi ndp thué.

- Té chic dao tao, tap huin k¥ nang, kién thirc cho ddi ngii cong chirc lam
cong tac quan ly ng va cudng chué n¢ thué.

2. Dén nam 2030

- Sira d6i, bd sung mét s6 quy dijnh vé cong tac quan ly ng va cudng ché
ng thué trong Luat Quan ly thué.

- Dé xuét thay d01 quy d;nh quy trinh quan ly ng va cudng ché ng thué
cho phu hop véi yéu cau thyc tién va 19 trinh thay dbi cua chinh séach.

- Xdy dyng bd tiéu chi rii ro trong cdng tic quan ly ng va cudng ché ng thué.

- Xay dyng cac phucmg phap thu ng khac nhau tuy theo tinh chét cua
khoan ng, tinh hinh thyc té cia ngudn ngp thué; _phan tich sdu vé ng thué nhim
xac dinh cac khoan ng cé thé va khéng thé thu héi (theo tudi ng, loai ng, dja ban
va muc d¢ phiec tap).

- Xay dyng va dua vao dp dung cic phucmg phap dv bao sé ng thué va dy
bdo anh hudng cua sy thay dbi cac nhan 6 bén ngoai (kirh té hay lap phép) tdi
s6 thué ng clia ngudi ndp thué.

- Nang cip, hoan thién img dung céng nghé thong tin phu hop vai yéu cau
thyre tién va sy thay ddi cua quy dinh, quy trinh.
- Xay dyng quy ché phdi hop gita B$ Tai chinh, Ngén hang nha nudc, Bg

Cong thuong, B6 Cong an, Toa an trong cong tac quan ly ng va cudng che ng
thué.



IV. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Dé an dugc ngan sach nha nuéc bao dam theo quy
dinh cua Luét Ngan sach nha nudc va Luat Dau tu cong./.



Phy lyc VII

B TAI CHiNH

PE AN
CAI CACH CONG TAC QUAN LY THUE QUOC TE DEN NAM 2030
1. MUC TIEU TONG QUAT

Nang lyc quan ly thué qudc té duoc nang cao théng qua vi¢c xay dyng
chién lugc dam phan hi¢p dinh tranh danh thué hai lin phu hgp véi tinh hinh
méi, dbi tac méi va cdc quy trinh ap dung Hiép dinh thué, trao di théng tin, thu
tuc thoa thuan song phuong.

Céc quy dinh va bién phap quan ly thué qudc té méi vé thanh tra gid
chuyen nhugng, thanh tra kiém tra hoat dong thucmg mai dién wr va chéng tron
thue, u'anh thue dugc ban hanh. Phuong phap quan ly rii 1o trong cong tac quan
ly thué quéc té dugc ap dung Cac chuong trinh hgp tac vé quan ly thué quoc té
véi co quan thué cac nudce va cac 16 chirc qudc té trong khu vire va trén thé gidi
duoc thye hién.

I1. MUC TIEU CY THE
1. Dén nam 2025

a) Khung phap ly tong thé vé thué quéc té dugc xay dung dap img yéu
cau thyc tién quan ly thué cua Viét Nam va phi hgp véi thong 1& quic té.

b) Cac quy trinh lién quan dén thué quéc té va thuong mai dién tir xuyén
bién glm s0 tay thanh tra gia chuyén nhugng duge xay dung va ban hanh dap img
yéu cau thyc tién quan 1y thué ctia Viét Nam va phu hgp vai thong 1é quoc té.

¢) Cac cam két qudc té cua cac Dién dan ma Viét Nam tham gia véi tu
cach 1a thanh vién duge dam bao thuc hién.

d) Bo nguyén tic dam phan hlep dinh thuc va mau hiép dinh thué méi
dugc sira doi, bé sung nham dap img voi nhu cdu méi clia Viét Nam.

d) Chuong trinh ddo tao thué quoc té co ban va nang cao dugc xay dyng
nhim trang bi kjen thire va kinh nghi¢m quan ly thué quoc té cho cac cong chirc
quan ly thué quéc té.

e) Hé lhong co so dit liéu ve trao d6i thong tin (bao gom trao dbi thong tin
vai co quan thué nudc ngoai, HO so lgi nhudn lién qudc gia — CbC, théng tin
lién quan dén nha cung cap nudc ngoai ¢ giao djch xuyén bién gidi...) dugc thu
thap va xdy dung dam bao viéc tiép nhan, chuyén dir liéu tir Viét Nam ra nudc
ngoai va ngugc lat, phuc vy cong tac trao d6i thong tin.

g) Ap dung quan ly mi ro trong cong tac quan ly thué qudc té.

h) Cac chuong trinh hop tac vé quan ly thué quoc té véi co quan thué cac
nudc va cac to chire quoc t¢ trong khu virc va trén thé gidi dugc trién khai thyc
hién.



i) Co ché quan ly, gidm sat ddi v6i td chic, cd nhan kinh doanh thwong
mai di¢n ur va dich vy k¥ thudt s6 xuyén bién gidi dugc xay dyng theo théng 1¢
qudc té.

k) 100% sé lugng yéu cu trao ddi théng tin véi co quan thué nudc ngoai
va nguoc lai duge xur ly kip thai.

1) S6 lugng yéu clu co quan thué nudc ngoai trao d6i thong tin ting 20%-
30% hang nam.

_ m) Ty 1§ 1% thanh tra gia chuyén nhugng déi vdi doanh nghiép ¢ von
dau wr nude ngoai (FDI) c6 phat sinh giao dich lién két hang nam.

2. Pén nim 2030

a) Thé ché vé thué quoc té dugc hoan thign, dap umg véi tinh hinh thay
déi moi trong linh vyc thué quoc té.

b) Cac quy trinh, quy ché lién quan dén thué quc té va thuong mai dién
tr xuyén bién gidi; sO tay thanh tra gia chuyén nhugng phl,u. vy ¢cOng tac quan ly
thué quéc té duge diéu chinh phi hgp véi tinh hinh méi va théng 1§ qudc té.

¢) B$ phén chuyén trach vé cac linh vire chuyén sau lrong quan ly thué
quédc té nhu Hiép dinh thué, Thanh tra gia chuyén nhugng va Thoa thuan gia
trugc (APA), Thu tyc thoa thugn song phuong (MAP) va Trao déi thong tin tai
cap Téng cyc va cdp Cuc Thué dugc xdy dung.

d) Pay manh hién dai hoa cong tac quan ly thué quéc' 1€ theo huong ty
dong, tang cuong ap dung quan ly nii ro trong quan ly thué qudc té

d) Dao tao chuyén sau cho can bo lam cong tac thué quéc té xur ly tron,
tranh thué xuyén quéc gia, 11 y tranh chap thué quéc té.

e) Co c!le hop tac hanh chinh thué véi co quan thué cac nudc trong khu
vire va trén thé gigi duge xay dung.

g) Co s¢ du ligu vé thong tin hoat dong kinh doanh thuong mai dién tu,
dich vy k¥ thuét so xuyén bién gidi dugc cip nhat va khai thac phyc vu cong tac
quan ly thué quoc té.

h) 100% sb lugng yéu cau trao déi théng tin véi co quan thué nudc ngoai
va nguoc lai duge xu ly kjp thon.

i) $6 lugng yéu cau co quan thué nudc ngoai trao ddi théng tin tang 20%-
30% hang nam.

. k) Ty 1§ 1,5% thanh tra gia chuyén nhuong dbi véi doanh nghiép ¢6 von
dau tu nuée ngoai (FDI) ¢6 phat sinh giao dich lién két hang nam.



1. NQI DUNG
1. Xdy dyng thé ché chinh sich qudn Iy thué qudc té ddng bj

- ‘\I;,hien cuu, xdy dyng va hoan thi¢n quy dijnh chong tranh thué quéc té,
chong X061 mon co s thué va chuyén lgi nhuan dé dam bao thyc hién cac cam
két quéc té cua cac dién dan.

- Nghién ciu dé xuat phuong an tham gia ciia Viét Nam d6i véi: Hiép dinh
da phuong vé viéc phan chia quyén danh thué dbi véi thu nhép phat sinh tr hoat
ddng kinh doanh thuong mai dign tr va dich vy kinh t€ k¥ thudt so (Try cdt 1) va
Hiép dinh da phuong vé thu nhap tir 13i tién vay, tién ban quyen, tién 1ai cd nrc
chiu thué dudi mirc thué sut tdi thiu toan cau (Tru cdt 2).

- Nghién ciru »a de xuat vigc ban hanh cic quy dinh ndi luat vé viéc ap
dung cac quy tic thué suat tdi thiéu toan cau cua Dién dan BEPS (Tru cft 2).

- Nghién ciru va ban hanh ciac huong dan thyc hién cac cam két qudc té,
cac diéu udc qudc té ma Viét Nam ky két va tham gia.
- Ra soat hé thong hiép djnh hi¢n hanh, sira dbi B nguyén tac dam phan

va mau hiép dinh thué phi hgp véi timg d6i tac ma Viét Nam tham gia ky két
hiép dinh thué.

- Nghién ciru, xay dyng co ché quén ly, giam sat d6i vai 16 chirc, ca nhén
kinh doanh thuong mai di¢n t va dich vy k¥ thuat so xuyén bién gigi phu hop
théng 1€ quoc té.

2. Xay d\rng va hoan thlfll cdc quy trinh, quy ché va sb tay phuc vy
trong cong tac quan ly thué quoc té

- Xay dyng va ban hanh quy trinh xu ly hé so mién giam thué theo hiép
dinh thué thong nhat trong pham vi ca nudc.

- Xéay dyng quy trinh va hudng dan thyc hi¢n thi tuc théa thuan song
phuong giita nguot ndp thué, co quan thué Viét Nam va co quan thué nudc ngoat.

- Xay dyng quy trinh, quy ché trao doi théng tin tw dong theo tiéu chuin
bao cao chung (CRS) va hé so lgi nhuén lién quoc gia (CbC).

- Xay dymg quy trinh, quy ché hod trg thu thué nhim dam bao thyrc hién quy
dinh vé hd trg thu thué theo Hiép dinh thué va Hiép dinh hd tr¢ hanh chinh thué
(MAAC).

- Xay dyng s6 tay nghiép vu xtr Iy hé so ap dung hiép dinh thué.

- X4y dyng sd tay nghiép vu trao déi thong tin véi co quan thué nudce ngoai.
- Xay dyng so tay thanh tra gi chuyén nhugng.

3. Niing cao niing lyc quin ly thué quéc té

- Xay dyng hé¢ thong co s& dir ligu vé ngudi nop thué nudc ngoai tir cac
ngudn thu thap va trao ddi thong tin v&i co quan thué nudc ngoai.



- Quan ly thué qudc té trén co sd 4p dung quan ly rui ro: Xdy dung
phuong phap khai thic, danh gia, phéan loai cac dir li¢u theo loai thu nhip, nganh
nghé, nudc/ving Janh thé, theo loai hinh giao dich,.. . theo hudéng hi¢n dai héa,
tich hop cao va ap dung k¥ thuat phan tich rii ro tién tién.

- Thyc hién cong tac kiém tra, glam sat cong tac quan ly thué qudc té:
Tang cuong kiém tra, giam sat, ho trg viéc ap dung hiép dinh thué, tht tuc thoa
thudn song phuong (MAP), trao dbi thong tin.

4. Hoan thi¢n va phat trién hé thong img dyng cong nghé thong tin
phuc vu cong tic quén ly thué quoc té

- Xay dymg umg dyng quan ly thyc hi¢n xur ly hé so mién thué, giam thué
theo hiép dinh thue.

- Xay dyng img dung quan ly thyc hi¢n trao doi thong tin véi co quan
thué nudc ngoai, trén co so do thyc hi¢n xu ly théng tin, dit li¢u, phan tich rui ro
phat hi¢n va ngan ngura tron, tranh thué.

- Xay dyng img dung quén 1y thi hién xir Iy hd so thu tuc théa thuin song
phuong gilra ngudi ngp thué, co quan thué Viét Nam va co quan thue nudc ngoai.

- Nang cao nang luc, trinh 4§ c¢dng chic trong viéc su dung ung dung
¢Ong nghé thong tin phyc vy cdng tac quan ly thué quoc té.

- X4y dyng (mg dung cong nghé thdng tin trong quan ly thué dbi véi hoat
dong thuong mai dién tr va djch vu ky thuat s& xuyén bién gi6i, xac dinh gia
chuyén nhuong.

5. T4 chirc by may quan Iy thué qudc té hi¢u lyc, hi¢u qua phu hep
véri thong 1§ quoc té va nang cao chat lugng dio tao, bdi dudng cong chirc
quan ly thué quéc té

- Trién khai ‘nghién cuu xay dyng mo hinh 16 chuc quan ly thué quéc té &
cap Tong cuc Thué va cip Cyc Thué phu hop véi thong 1é quéc té.

- Xay dyng doi ngi cong chue quan ly thué quoc té theo hudng dai han,
chuyén sdu dé dam bao xu Iy dugc cac cong viée thué quéc té doi hoi trinh do va
k¥ nang cao.

- Xay dyng tiéu chu\?m cong chic quan ly thué qudc té phuc vy trong cong
tac tuyén dung, dao tao, béi dudng nghié¢p vy chuyén nganh.

- Xéy dyng va trién khai chuong trinh boi dutmg thué quoc té co ban va
nang cao cho cong chuc thué.

- Xay dymg chuong trinh dao tao d¢1 ngii cong chue thue quoc té 6 trinh
dd chuyén mén cao, chuyén siu, k¥ nang quan ly thué quoc té, ky nang dam
phan hiép dinh, thu tuc théa thuin song phuong dap ung day du, kip thoi yéu
cau cong vide.

- Don méi ngi dung va phuong phap dao tao phu h(,rp vai tinh hinh thye té
va yéu cau quan ly thue d6i vai cac giao dich thué quéc té, bat kip nhimg xu
huéng qudc té méi vé chinh sach va quan ly thué,
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- Tang cuodng céac dao tao chuyén sau tai nude ngoai cling nhu moi cac
chuyén gia nudc ngoai vao Viét Nam nham néng cao kién thic, ky ning nghiép
vy tir cac nudc c6 trinh d¢ quan ly cao vé thue quéc té.

6. Tang cwrong hop téc qubc té trong linh vire quan ly thué quoc té

- Tang cudng hop tac, ph01 hop v&i co quan thué cac nudc, cac td chirc
qudc té trong viéc trao d01 théng tin, kinh nghiém va hé trg k¥ thuat trong cong
tac cai cach thué quéc té.

- Chu dong, tich cuc tham gia sdu rong vao cac dién dan thué cta khu wvire
va qubc té, the hign vai tr6, trach nhiém va quyén lgi cta Viét Nam trong vi¢c
xur ly cac van dé chung vé thué quéc té.

IV.LQ TRINH THUC HIEN
1. Dén nam 2025
a) Nam 2021

- Tong két, danh gia két qua thyc hién cac tiéu chuan t6i thiéu cua Dién
dan BEPS va dé xuit sira déi, b-o sung cac quy d;nh cua ndi ludt trén co so
khuycn nghj sau khi Dién dan tién hanh ra soat dong cap vé viéc thyc hién céc
tiéu chuan téi thiéu cia Viét Nam.

- Ra soat cac quy dinh cua ni luat dé dua ra cac dé xuit sira d6i, bd sung cac
quy dinh tai ndi luat trén co s& khuyén nghi tai cac hanh déng cua Dién dan BEPS.

- Thuc hién Bao cdo hang nim theo co ché tuin thu timg tiéu chudn ti
thiéu cua Dién dan BEPS.

- Nghién ciru, xdy dyng quy dinh thong nhit va dong bd vé khiu trir thué
da ndp tai nuée ngoal d6i véi cac td chire, c4 nhan Viét Nam kinh doanh va diu
tu tai nudc ngoai.

- Tham gia ky két Hi¢p dinh thué da phuong dé thuc hle;n cac bién phap
lién quan dén Hiép dinh thué nham ngin nglra x6i mon co s& thué va chuyén lgi
nhuan (Hiép djnh da phuong MLI).

- Ra soat hé thong Hlep dinh tranh danh lhue hai lan hién hanh; xay dyng
va hoan thién B¢ nguyén tic dam phan va mau mdi vé Hi¢p dinh tranh danh
thué hai lan.

- Tham gia dam phan va ky két Hiép dinh hd trg hanh chinh thué (MAAC).
- Xay dung quy trinh xir ly hd so mién giam thué theo Hiép dinh thué
thong nhat trong ca nudc theo hudng trr dong hoda va tich hgp cao.

- Xay du’ng {mg dung quan ly thyc hién xir Iy hd so mién giam thué theo
Hiép dinh thué theo hudng img dung cong nghe thong tin.

- Xay dung quy trinh thyc hién Tha tuc thoa thudn song phuong vai cac
nudc theo hudng ty dong hoa va tich hgp cao.



- Xay dyng chuong trinh dio tao co ban vé thué qudc té nhim trang bj
nhimg kién thirc, k ning co ban cho céng chirc tham gia cdng tac quan ly thué
qudc té.

- Thanh tra gia chuyén nhugng déj vl doanh nghiép c6 vén dau tu nude
ngoai (FDI) cé phat sinh giao djch lién két.

b) Nam 2022

- T6 chirc thyc hién tong két, danh gia, bao cao hang ném theo co ché tuan
thi timg tiéu chuan t4i thiéu cia Dién dan BEPS va uep tuc dé xudt viée sira ddi
quy dinh, quy trinh va dam phan lai hiép dinh vGi cac nudc/vung lanh thd dé
dam bao phu hop vdi cac cam két vé tiéu chuan téi thiéu.

- Nghién ciru, tham gia xay dyng phuong én phan bo lgi nhugn théng nhit
giita cac nudc thanh vién Dién dan BEPS ddi véi hoat dong kinh doanh trong
nén kinh té k¥ thuét s6 (Tru cot 1).

- Nghién cuu xay dl,mg va ban hanh van ban huéng dan ndi dung cac diéu
khoan cua Hi¢p dinh thué da phuong thuc hi¢n cac bi¢n phap lién quan dén Hiép
dinh thué nhdm ngan ngira x6i mon co s& thué va chuyén lgi nhudn (Hiép dinh
da phurong MLI).

- Xay dyng cac _quy trinh, miau, biéu dé trién khai trao ddi thong tin ty
dong theo Hiép dinh hé trg hanh chinh thué (MAAC).

- Tham gia dam phan, ky két Hiép dinh da phuong gitra cac nha chirc
trach c6 thdm quyén vé trao dbi thong tin ty dong (MCAA).

- Xuc tién dam phan véi cdc nudc/ving ldnh thd ma Viét Nam dau wr dé
tao diéu kién thuan lgi cho cac doanh nghiép Viét Nam diu tu ra nudc ngoai va
tang cudng hop tac gilra cac nudc.

- Trién khai chuong trinh dao tao co ban vé thué quéc té cho cdc Cuc
Thué trong ca nuoc.

- Xay dyng chuong trinh dao tao thue qudc té nang cao nham trang b}
kinh nghi¢m, k¥ nang chuyén sau vé chong trén tranh thué, chong lgi dung hiép
dinh, thanh tra gia chuyen nhuqng, xu Iy tranh chip thué qudc té, thanh tra kiém
tra va chong glan lan thué quoc té d6i véi hoat dong thuong mai dién tir va dich
vu ky thudt s xuyén bién gidi.

- Dél mai ni dung va phucmg phap dao tao phu hqp vm tinh hinh thyc té
va yéu cau quan ly thue d6i Vi cac giao djch thué qudc té, bit kip nhimg xu
hudng quéc té méi vé chinh sach va quan ly thué.

- Tang cudng trao dbi théng tin v&i co quan thué nuéc ngoai bao goém ca
trao doi thong tin theo yéu cau dbi vai hoat dong thuong mai dién ur va dich vy
ky thuat s6 xuyén bién gidi; dio tao k¥ nﬁng va nhan dién cac truong hgp nii ro
c6 thé khai thac thong tin tir co quan thué nudc ngoai.

- Thanh tra gia chuyén nhuong d6i vdi doanh nghi¢p co von dau tu nude
ngoai (FDI) c6 phat sinh giao djch lién két.



c) Nam 2023

- Tiép tyc téng két danh gid viéc trién khai cac khuyén nghj cua chn dan
BEPS, thuc hién co ché tuan thu va bdo cao hang nam cac tiéu chuan téi thiéu
cua Dién dan BEPS.

- Ra soét va dé xuat hoan thién khung phép ly dé tién hanh trao ddi thong
tin ty dgng vadi co quan thué nudc ngoai.

- Ban hanh céc Hiép dinh hgp nhét cua hiép djnh thué song phuong va
hiép dinh thué da phuong (Hi¢p dinh MLT) dbi vai timg nudc/vang lanh thd.

- Tién hanh dam phan lai déi véi nhu'ng Hiép dinh thue da ky két co nhﬁng
di¢u khoan khong phu hop véi thye tién va tiéu chuan t6i thiéu cua Dién dan
BEPS.

- Xay dyng va trinh Chinh phu phé duyét phuong an dam phan va ky két
d6i voi Hiép dinh da phuong vé viéc phan chia quyén danh thue doi voi thu nhap
phat sinh tr hoat dgng kinh doanh thuong mai dién tr va dich vy kinh té k¥ thuat
s0 (Hiép dinh MLC - Tru cft 1).

- Nghién cuu va de xual vi¢c ban hanh cac quy dinh néi luét vé viée ap
dung cac quy tic thué sudt t4i thiéu toan céu cua Dién dan BEPS (Try c¢ét 2).

- Xay dung va trlnh Chinh phu vé viéc tham gia Hi¢p dinh da phuong vé
thu nhap tu 13i tién vay, tién ban quyeén, tién 1ai ¢ tic chju thué dudi muc thué
suat t5i thiéu toan cau (Try it 2).

- Xay dl,mg quy trinh, quy ché hd trg thu thué giira co quan thué Viét Nam
va co quan thué nudc ngoai.

- Trién khai chuong trinh dao tao nang cao vé thué quéc té cho cac Cuc
Thueé trong ca nudc.

- {)01 mdi ndi dung va phuong phép dao tao phu hop véi tinh hinh thyc té
va yéu cau quan ly thue d6i vi cac giao dich thué qudc €, bit kip nhimg xu
hudng québc té mai vé chinh sach va quan ly thué.

- Xay dyng ung dung quan ly thyc hién xir ly hd so thi tyc théa thudn
song phuong gitra ngudi ndp thué, co quan thué Viét Nam va co quan thué nuéc
ngoai, theo huéng img dung cong nghé thong tin.

- Xdy dyng tiéu chuén cong chuc quan ly thué quéc té phuc vu trong cong
tac tuyén dung, 430 tao, boi dudng nghiép vy chuyén nganh,

- Nang cao nang lyc, trinh d§ cong chic trong vigc sir dung umg dung
cOng nghé thong tin phuc vu cong tac quan ly thué quoc té.

- Thanh tra gi4 chuyén nhugng déi véi doanh nghiép c6 vén dau tu nuéc
ngoai (FDI) co phat sinh giao djch lién két.

d) Nam 2024
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- Tiép tuc tong két danh gia viéc trién khai cac khuyén nghj cua Dién dan
BEPS, thyc hién co ché tuin thi va bao cdo hang nam cac tiéu chuan t6i thiéu
cua Dién dan BEPS.

- Xay dyng hudng din vé Hiép dinh da phuong vé viéc phan chia quyén
danh thué d6i voi thu nhdp phét sinh tr hoat dong kinh doanh thuong mai dién tr
va dich vy kinh té k¥ thuat so (Hiép dinh MLC - Try ¢ét 1).

- Xay dyng hucmg darl vé Hiép dlnh da phuong vé thu nhgp tir 13 tién vay,
tién ban quyén, tién 13i c6 tac chju thué dudi murc thué suit tdi thidu toan cau
(Try cot 2).

- Hoan thién khung phap ly dé tién hanh trao d6i théng tin ty dong véi co
quan thué nudc ngoai.

- Xay dung co s ha ting, img dung cong ng,he; théng tin dé trién khai hé
thong trao dbi théng tin véi co quan thué nuéc ngoat.

- Nghién ciru xdy dyng h¢ thong co so dir lidu cia té chuc, ca nhin nudc
ngodi phuc vy quan ly thué quéc té theo hudng img dung cong nghé thong tin.

- Xay dung phuong phap khai thac, danh gia, phan logi cac dit li¢u theo
loai thu nhap, nganh nghé, nuéc/ving 1anh thé, theo loai hinh glao dich... theo
hudng hién dai héa, tich hgp cao va ap dung ky thuét phan tich ri ro tién tién.

- Xay dung tmg dung cdng nghé thong tin trong quan 1y thué ddi véi hoat
dong thuong mai dién ta va dijch vu k¥ thuat ) xuyén bién gic, xac dinh gia
chuyén nhugng.

- Xay dymg co ché quan ly, giam sat va phéi hop vi¢c thye hi¢n ap dung
Hi¢p dinh thué, Piéu udc quéc té, trao ddi thong tin giira Téng cuc Thué va cac
Cuc Thué.

- Xay dyng hoan thién tiéu chuan céng chirc quan ly thué quéc té phyc vu
trong cong tac tuyén dung, dao tao, bdi dudng nghiép vu chuyén nganh.

- Néang cao nang lyc, trinh d¢ cong chirc trong vi€c sir dyng Ung dung
cong ngh¢ thong tin phuc vu cdng tac quan ly thué quoc té.
- DOI mdi ndi dung va phuong phap dao tao pho hqp vm tinh hinh thyc té

va yéu cau quan ly thue d6i véi cac giao dich thué quéc té, bt kip nhing xu
hudng qudc té mdi vé chinh sach va quan ly thué.

- Thanh tra gia chuyén nhugng d0} v6i doanh nghiép ¢6 vén dau tu nude
ngoai (FDI) cé phat sinh giao dich lién két.
¢) Nam 2025

- Tiép tyc tdng két danh gia viéc trién khai cac khuyén nghj cta Dlen dan
BEPS, thuc hién co ché tudn thu va bdo cdo hang nam céc tiéu chuan t6i thiéu
ctia Dién dan BEPS.

- Trién khai xay dimg hé thong co s dir liéu cua té chic, ca nhan nuéce
ngoai phuc vy quan ly thué quéc té theo hudng {mg dung cong nghé thong tin.
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- Hinh thanh phucmg phap phan tich, danh gia dé xac dinh cac rui ro trén,
tranh thué d6i véi cac giao dich xuyén bién gidi dé chéng that thu ngan sach,
chdng lgi dung Hiép dinh.

- Hoan thién ha tang, hé thong ung dung cong nghé thong tin dé trao dbi
thong tin véi co quan thué nudc ngoai, hé trg viéc xir ly théng tin, dir liéu, phan
tich rui ro nhim phat hién, ngan ngira trdn, tranh thué.

- Xay dyng chuong trinh hd trg cac Cuc Thué xtr ly cac hé so mién giam
thué theo Hi¢p dinh thué va Piéu udc quédc té.

- Nghién ciru, xdy du'ng mo hinh té chitc quan ly lhue quoc té tai cap
Téng cuc va cac Cyuc Thué c6 phat sinh nhidu giao djch thué quéc té.

- Nang cao nang lyc, trinh d¢ cong chuc trong viéc sir dung img dung
cong nghé thong tin phuc vy cong tac quan ly thué quoc te.

- £)01 mai ndi dung va phutmg phap dao tao phu hop vm tinh hinh thyc té
va yéu cau quan ly thue doi voi cac giao dich thué quéc té, bat kip nhimg xu
huéng qudc té méi vé chinh sich va quan 1y thué.

- Xay dung va ban hanh s6 tay thanh tra gia chuyén nhugng.

- Thanh tra gia chuyén nhugng déj vé6i doanh nghiép c6 von dau tu nudc
ngoai (FDI) co phat sinh giao dich lién keét.

2. Pén nam 2030

Tong két, danh gia qua trinh thyc hi¢n trién khai cac khuyen nghj va tiéu
chuén tdi thiéu cua Dién dan BFEPS giai doan 2021-2025 dé sira ddi, bd sung,
hoan thién thé ché, quy trinh nghiép vu trong giai doan 2026-2030.

- Nghién cuu sua d6i, bd sung cac chinh sich méi vé thué quéc té, Hiép
dinh thué.

- Xay dung quy trinh, quy ché trao ddi lhong tin ty dong theo tiéu chuin
bao cao chung (CRS) va hé so lgi nhuén lién quoc gia (CbhC).

- Xay dyng quy trinh kiém tra viéc ap dung Hiép dinh thué theo chuyén
dé ddi vai linh vue ¢6 nii ro cao,

- Xay dung sb tay nghiép vu xir Iy hd so 4p dung Hiép dinh thué.
- Xay dung s6 tay nghiép vu trao ddi thong tin véi co quan thué nude ngoai.

- Tang cudng kiém tra, giam sat, h trg viée ap dung Hiép dinh thué, thu
tuc thoa thuan song phuong (MAP), trao dbi thong tin tai cac Cuc Thué.

- Chuan hoa, m& rong phuong thirc, ndi dung hop tic va co ché tham vén
gilra co quan thué Viét Nam va co quan thue nudc ngoai.

- T6 chic xay dyng, cap nhit kho dit liéu vé théng tin ngudi ndp thué, hd
so bao cao 1gi nhuén lién quoc gia, théng tin vé hoat djng thuong mai dién ur,
dich vu k¥ thuat s6 xuyén bién gidi tir co quan thué cac nudc va ngudi nop thué
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dé tiép nhan, chuyén théng tin cho co quan thué nudc ngoai va khai thac thong
tin phuc vy cong tac quan ly thué quoc té.

- Té chirc trién khai thyc hién danh gia nii ro trén co so hé thémg dir hiéu
thong tin thu thap tir nguodn trong nudc va co quan thué nudc ngoa.

- Trién khai thire hién mé hinh t6 chirc quan ly thué quoc té tai Téng cuc
Thué va cac Cuc Thué ¢é s6 lugng 16n giao dich vé thué quéc té.

- B6 sung ngudn nhan luc cho cong tac quan ly thué quéc té.

- Tang cuong dao tao chuyén mén, nghlep vy, ddy manh dao tao chuyén sau
ky nang quan ly thue quoc te, dic biét la xur ly hé so ap dung Hi¢p dinh thue tranh
chap thué qudc té (MAP), trao d6i thong tin, mé hinh trdn tranh thué quéc té.

- Thanh tra gi4 chuyén nhuong dO'l voi doanh nghiép ¢6 von dau tu nudc
ngoai (FDI) co phat sinh giao dich lién ket.

V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thuc hién Dé an dugc ngdn sich nha nudc bao dam theo quy
dinh cua Lugat Ngan sach nha nudc va Luat Pau tu cong./ >



Phy lyc VIII
BO TAI CHiNH

PE AN

CAI CACH TO CHUC BQ MAY VA PHAT TRIEN NGUON NHAN LYC
NGANH THUE DPEN NAM 2030

(Kém theo Chuong trinh hanh dong trién khai thiec hién Chién luge cdi
cdch hé thong thué den nam 2030 cua B¢ trieomg B¢ Tai chinh)

I. MUC TIEU TONG QUAT

Xay dymg t6 chirc b may co quan thué cé du quyén han va nang lyc thyue
thi phép luét thué theo mé hinh két hop quan ly thué theo chirc nang véi quan ly
thué theo ddi tugng, phu hop vdi viéc ap dung thué dién tr va phuong phap
quan ly rui ro trong co quan thué theo hudng ty dong hoa; b may cua hé théng
co quan thué dugc sdp xép lai theo huéng hi¢n dai, tinh gon tur cap Trung vong
dén dia phuong pht hgp véi yéu cdu quan ly thué tap trung dé nang cao hiéu qua
hoat déng cua co quan thué.

Xay dung ddi ngl cong chirc, vién chirc nganh Thué chuyén nghiép, liém
chinh, d6i méi, ¢6 du trinh 46 chuyén mén, ban linh chinh tri va dao dirc nghé
nghiép dap ung ticu chuan chic danh, vj tri viéc lam va khung nang lyuc theo
quy dinh véi co cau hop ly; trong do chu trong dao tao ngudn nhan lyc chit
lugng cao, xay dung doi ngu chuyen gia cao cép voi trinh 46 kinh ng}uf;m
chuyén mén cao dap ung yéu cau quan ly thué hién dai va phu hgp véi xu thé
héi nhap quéc té.

1. MUC TIEU CU THE

1. Dén nim 2025

a) Vé td chirc b) may

- Xay dimg t6 chic bd may co quan thué cac cap theo mé hinh quan ly
thué theo chirc nang két hop véi quan ly thué theo ddi tugng theo huong hi¢n

dai, tinh gon tu cap Trung wong dén dia phuong phu hop véi yéu cau quan ly
thué tap trung nhu sau:

+ Tai cap Trung wong: t6 chirc bd may cua Tong cuc Thué kién toan theo
hudng: mot s6 Cyc ¢6 nhi¢m vy quan ly thué theo ddi tugng véi diy du chic
nang quan ly thué co ban, mdt sb Cyc thuc hién cdc chirc nang quan Iy thué va
quan ly chuyén nganh, cac Vu thyc hién nhi¢m vu theo linh vyre céng tac chuyén
mén va cac don vi sy nghiép phi hop véi phap luat quan ly thué theo hudng
hién dai, chuyén nghi¢p.

+ Tai cap tinh, huyén: 6 chirc bd may ciia Cuc Thué, Chi cuc Thué dugc

t6 chirc sip xép lai theo hucmg tinh gon: theo dja ban tinh, huyén két hgp voi
theo khu vyc phu hgp véi yéu cau quan ly thué 1ap trung, 4am bao thuc hién cic
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chirc ning quan 1y thue chinh, phi hop véi thyc tién quan ly tai dia phuong dé
nang cao hiéu suat hoat dgng cua co quan thue

- Nghién ciru de tién i de xut trinh sira d6i quy dinh cua phap lut: bé
sung chirc nang tién hanh mét s6 hoat dong diéu tra cho co quan thué trong giai
doan 2026-2030.

b) Vé ngudn nhén lye

- biéu chinh co céu nguon nhan lyc phu hop yéu céu quan ly thué hién dai
theo huéng 1ap trung ngudn lyc cho by phén tryc tiép quan ly thué dat téi thiéu
60% trén tong s6 cong chirc, trong dé ty 1€ cong chic thué lam cong tac thanh
tra, kiém tra thué trén tong sb cong chirc dat téi thiéu 30%.

- Dam bao 100% cong chirc cong tac tai cc chirc ning quan ly thué chinh
phai tham dy chuong trinh bdi dudmg kién thirc, ki ning co ban hoic chuyen
sdu cua chuire nang quan ly tuong tmg. lrong do, ty 1¢ cong churc dang lam viéc
tai cac chirc nang quan ly thué chinh duge bdi dudng chuyén sau kién thic, ky
nang quan ly thué dat 20-30%. Déng thoi, 30% cong chue dang lam viée i cic
chie ning quan ly thué chinh phai tham dy chuong trinh béi dudmg kién thirc,
k¥ nang chuyén nganh cia it nhat 01 chirc nang quan ly thué khac.

- Bbam bao 60% cong chirc thué 1am viéc tai mét s vi tri cong tac dac thu
(cong tac phép ché trong d6 tap trung cdng tic tham muu to tung vé thué, cong
tac gidm dinh, cong tac kiém tra ni bo, cong tac quan ly ri ro) dugc bdi duﬁmg
co ban kién thuc, ky nang chuyén mén nghiép vu dang cong tac va cac kién thirc
bd trg ¢6 lién quan.

- bam bao 100% cdng chure, vién chire thué dquc ca@p nhit chinh sach mai
lién quan dén linh vyc chuyén mén dang cong tac it nhét 1 13n/1 nam.

- Phan dau 40% cong chuc, vién chirc & co quan Téng cuc Thué (tap trung
vao cdng chire, vién chic lanh dao quan ly tir cap phong va tuong duong tré 1én
dudi 40 tudi) tai cac vi tri viéc lam can sir dung ngoai ngir dat trinh 4 ngoal ngilt
béc 4/6 hojc tuong duong trd 1én va cO ngoai ngit chuyén nganh dap (mg dugc
yéu cau coa vj tri viée lam; 20% cong chic ¢ co quan thué dia phucmg dat trinh
d ngoai ngir bac 3/6 hogc tuong duong tré 1én theo quy dinh hojc ¢ ngoai ngir
chuyén nganh dap img dugc yéu cau cong viéc.

2. Pén niim 2030

a) V& tb chirc b§ may

- Tlep tuc hoan thién 16 chic bd may co quan thué c6 0 nhiém vu va
quyén han dé thyc thi phap lugt thué, xay dyng mé hinh cua co quan thué hién

dai, hi¢u qua, quan ly trén nén tang cong nghé thong tin va quan ly rui ro theo
hudng ty dong hoa, phit hgp véi qua trinh héi nhip quéc té.

- llep tuc 16 chirc sip xép lai bd may co quan thué theo dia ban tinh,
huyén két hop vcn theo khu vyc phi hgp véi yéu cau quan ly thué tip trung dé
nang cao hiéu suat hoat ddng cuia co quan thué.
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- Nghién ciru thanh 1ap b6 phan thue hién chirc néng tién hanh mét s6
hoat dong diéu tra thué tai co quan thué dé nang cao tinh chu djng va tham
quyén phap 1y cia co quan thué trong viéc phat hign, ngén chan va xu ly kip thoi
cac hanh vi chuyén gia, gian 1an thué, tron thué.

b) Vé nguon nhan lyc

- Tiép tuc diéu chinh co cdu nguon nhan lyc phi hep yéu cau quan ly thué
hi¢n dai theo huong tap trung ngudn lyc cho bd phin trye tiép quan ly thué dat
t6i thiéu 70% trén téng s6 cong churc, trong do ty 1€ cong chire thué 1am céng tac
thanh tra, kiém tra thué trén tong s6 cong chic dat 16i thiéu 35%.

- Hoan thién hé théng vi tri viée 1am tai co quan thué cac cép.

- Dam bao 100% cong chirc cong tac tai cac chirc nang quan ly thué chinh
phai tham dy chuong trinh bdi dudng kién thic, k§ nang co ban hodc chuyén
sau cua chire ndng quan ly tuong ung. Trong do, ty I¢ cong chuc dang lam viée
tai cac chic nang quan ly thué chinh dugc boi ,dudng chuyén sau kién thirc, k¥
ndng quan ly thué dat 30-40%. Dong thiri, phin dau 50% cong chire dang lam
viée tai cac chirc néng quan ly thué chinh phat tham dy chuong trinh bdi dudng
kién thirc, k¥ nang chuyén nganh cua it nhat 01 chic nﬁng quan ly thué khac.

- Dam bao 80% cong chuc thué lam viéc tai mét s6 vi tri cong tac dic thu
(cong tac phap ché, cong tac giam dinh, cong tac kiém tra ni bd cong tic quan
ly rii ro) dugc boi _dudmg co ban kién thirc, ky nang chuyén mén nghi¢p vu dang
cong tac va céc kién thirc bé trg ¢d lién quan.

- Dam bao100% cong chirc, vién chic lhué'cép nhat chinh sach méi lién
quan dén linh vic chuyén mén dang cong tac it nhét 1 14n/1 nam.

- Bam bao 60% cdng chirc & co quan Téng cuc Thué (tap trung vao cong
chire, vién chire 1anh dao quan ly tir cap phong va tuong duong tro 1én dudi 40
tudi) tai cac vj tri viéc 1am can sir dyng ngoai ngir dat trinh d¢ ngoai ngir bac 4/6
hodc tuong duong trd 1én va c6 ngoai nglr chuyén nganh dap img dugc yéu cau
ctia vi tri vi¢e lam; 30% cong chuc ¢ co quan thué dja phuong dat trinh d¢ ngoai
nglr bac 3/6 hodc tuong duong trd lén theo quy dinh hojc cd ngoai ngir chuyén
nganh dap (mg dugc yéu cau cong viéc.

1. NQI DUNG

1. Vé tb chirc b may

a) Hoan thién té chirc b may co quan thué cac cdp theo mé hinh quan ly
thué theo chirc nang két hop véi quan ly thué theo déi wong, trong d6 cac don
vi quan ly theo chuc ning co té chic bé phan chuyén trach quan ly theo cac
nhom d6i tugng.

b) Trién khai mé hinh quan ly duqc lhuc hién dong b() vai vu;c d01 mol
phan cap quan ly thue gilra co quan thué cac cap va sip xép lai co cdu td chic
bo may dap g yéu ciu tinh gon, hoat ddng hiéu lyc, hidu qua:

- Téng cuc Thuc quan ly theo mét s6 chirc ning hqp ly (nghién ciru xay
dimg chinh séach; tong hop théng tin phan tich danh gia rii ro; diéu phdi cong
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tic thanh tra, kiém tra...), tryc tiép quan ly ddi véi cac doanh nghiép lén da
nganh nghe linh vyc va cac linh vire d¥c thu hoat dong trén d;a ban toan quoc
khu vue kinh té dic biét, doanh nghiép tip doan & nudc ngoai can cé sy quan ly
théng nhat.

- Cyc Thué tap trung thyc hién chirc nang chi dao, hudng dan, thanh tra,
kiém tra cong tac quan ly thué trén dia ban, tryc tiép quan 1y cac doanh nghiép
lém theo phan cép va cac doanh nghiép vira trén dia ban quan ly.

- Chi cyc Thué quan ly doanh nghle;p nho va quan ly cac sac thué diéu tiét
dbi véi ho kinh doanh, hé gia dinh, ca nhan njp thué.

- Sip xép, ki¢n toan co céu 16 chirc bd may co quan thué dja phuong (Cuc
Thué, Chi cuc Thué) theo dja ban tinh, huyén két hgp v theo khu e, dam bao
thye hién cac chirc niang quan ly thue chinh, phi hgp véi thuc tién quan ly tai
dia phuong; nham ndng cao hiéu suit hoat dong cua co quan thué.

<) biéu chinh chirc nang, nhiém vu co quan thué céc cap va sip xep lai co
cau t6 chic bé may phu hop voi yéu cdu quan ly thué hién dai, hiéu lyc, hiéu
qua:

- Nghién ciu tién téi thanh lap bé phan thye hi¢n chire nang tién hanh
mot ) hoat dong diéu tra thué tai co quan thué dé ndng cao tinh chu dgng va
thim quyén phap ly cua co quan thué trong viéc phat hién, ngan chan va xu ly
kip thoi cac hanh vi gian lan thué.

- Thanh lap Cyc Thué doanh nghiép lon tryc thuge Tong cuc Thué, tryc
uep quan ly thué ddi véi cac doanh nghiép lon vgi diy du cac chire nang quan ly
thué, phu hop véi thong 1é quan ly thue quéc té. Phan cép quan ly thué doanh
nghiép lon phu hep, hiéu qua giita Téng cyc Thué va Cuc Thué dja phuong; chu
trong xdy dyng va trién khai cac bién phap quan ly thué mdi trén co s@ day
manh img dung céng nghé théng tin va dp dung quan ly rii ro tuan thu d6i véi
doanh nghiép ldm.

- Thanh lap Cuc Kiém tra ndi bg; Giai quyet khiéu nal t6 c4o va Phong
chong tham nhiing tryc thugc Téng cuc Thué dé nang cao quyeén han va dam bao
tinh d¢c lap trong qua trinh thyc thi chic ning quén 1y vé cong tac chip hanh ky
cuong, ky lugt; cdng tac kiém tra viéc tuan thu phap ludt cua co quan thué, cong
chirc, vién chirc thué; thuc hién giai quyet khiéu nai, to cao va cong tac phong
chéng tham nhiing trong toan nganh Thué.

- Thanh lap Cuc Thanh tra - Kiém tra thué tnyc thude long cuc Thué
nhiam nang cao néng lyc,hi¢u qua hoat dong cua by phén lam céng tic thanh tra,
kiém tra thué tai Tong cuc T hue va nang cao vai tro chi dao, hudng din, kiém
tra, giam sat co quan thue cdc cap trién khai cong tac thanh tra kiém tra thué dap
{mg yéu cau quan ly thué hién dai.

- Ki¢n toan by phén quan ly ké khai, ke todn, thong ké thué phi hop véi
dinh hu'cmg phat trién clia nganh Thué trén nén tang cong nghe thong tin, tap
trung nguon lyc dé thyc hién c6 hiéu qua ché do ké toan thué néi dia trong toan
nganh Thué.
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- Nghién ciru thanh 1ap b) phan xay dyng, thu thip, xur ly thong tin tich
hop ngudi ndp thué tai Tong cuc Thué dé xac dinh thong tin nguoi nop thué can
thu thap trong va ngoai nganh Thué, thiét 1ap co ché thu thip va xir ly théng tin
tu d(}ng phuc vu cho viéc khai thac dir li¢u ngudi ndp thué trong toan nganh
Thué.

- Nghién ciru trién khai m6 hinh trao d6i thong tin giita co quan thué va
co quan bao hiém x3 hoi nham quan ly thué thu nhip céa nhan va quan ly thu bao
hiém xa héi, bao hiém y té, bao hiém that nghi¢p hiéu qua.

- Ki¢n toan bd phén quan tn chién luge va quan ty rii ro vé thué thudc
Tong cuc Thué nham nang cao nang lyc, dja vi phap ly va nguén nhan lyc dé
trién khai sdu, rong, toan dién, tap trung ¢6 higu qua coéng tac quan trj chién
lugc, dap ung kip thai yéu ciu cai cach, phat trién, hién dai héa nganh Thué va
néng cao tinh tuan thi ty nguyén cua ngudi ndp thué.

- Tiép tuc kién toan bd phén quan Iy thué ddi véi doanh nghiép nhé, vira,
hé kinh doanh va ca nhén tai co quan thué cac cap theo mé hinh quan ly theo
chirc ning két hgp véi quan ly theo d6i tugng ning cao hiéu qua quan ly thué
doanh nghiép nhé va vira, hg kinh doanh, ¢4 nhan.

- Kién toan bd phan quan ly thué quoc té hiéu lyc, hiéu qua, dap img diy
du, kip thoi yéu cau quan ly thué hién dai.

- Ki¢n toan hoat dong cua Truong Nghi¢p vu Thué trd thanh co so dio
tao, boi dudng chuyén sau, chuyén ng,hlf;g kién thir, ky nang nghiép vu quan ly
thué dé nang cao nang lyc dio tao nguén nhin lyc nganh Thué. Truomg xay
dl,rng dugc hé théng chuong trinh, gido trinh tai ligu khoa hoc, hi¢n dai, phu hgp
véi timg ddi tugng dao tao bon dudng; co phuong thirc dao tao da dang, hién dai;
Tiép tuc xdy dyng, phat trién, quan ly va sir dung d6i ngil gidng vién kiém chirc
nganh Thué cung di ngii giang vién co hitu cia Trudng Nghi¢p vu Thué dap
ung yéu cau dao a0 bdi dudng cho cong chirc nganh Thué; day manh hgp tac
quoc teé trong linh vyc dao tao, boi dudng cong chice, vién chire thue.

2. Vé ngudn nhén lye
a) D6i méi cong tac tuyén dung cdng chuc theo cdc nd1 dung sau:

- Trién khai céng téc tuyén dung cong chic dinh ky hang nim nhim kip
thoi bo sung bién ché, nang cao chat lugng ddi ngii cong chirc, dam bao ngudn
nhan lyc cho co quan thue cac cap.

- Thyc hién chinh sich thu hut nhan tai: vu tién bo tri s4 bién ché nha

nudc chua su dung dé thu hut sinh vién tét nghiép xudt sic, can b khoa hoc tré
¢6 nganh nghé dao tao va vj tri viéc 1am phi hgp vao lam viéc tai co quan Thué.

- Thyc hién chinh sach tuyen dung dic thu cho cac don vi can tang cuong
ngudn nhan lyc yéu cau dic biét vé trinh d6 chuyén mén, nang lyc...

- Sur dung cac ung dung dugc phat trién trén nén tang cong nghé théng tin
trong cong tac to chuc thi va kiém tra danh gia chat lugng.
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b) Ra soat vi¢c hoach dinh co chu nguon nhan lyc nhim xac djnh cac thay
ddi vé nhan sy can thiét (x4c dinh sb lugng nhan Sy va xay dung cac tiéu chuan,
k¥ nang can thi& cho timg chic nang quan ly thué) nham hd try cac quy trinh
nghiép vu mai va trién khai cac djch vy dién cung nhu viéc quan ly nii ro
theo huong tyr dong héa dam bao higu qua, phu hgp véi nhiém vu quan ly thué
va thong 1é qudc té:

- Co céu lai nguén nhan lyc theo dia ban quan ly theo hudng: tap trung
ngudn nhan lyc cho nhimg dia ban trong diém c6 sb thu 16n, tap trung nhiéu
ngudi ndp thué 1a cac doanh nghiép.

- Co céu lai nguén nhén tuc theo chirc néng guan ly: dam bao giam dan ty
trong can b, cong chirc 1am ¢ cac b phan gian tiép dé tang cuomg nguon nhian
lyc cho nhimg chuc nang quan ly thué chinh, dac bi¢t la chic ning thanh tra
thué, kiém tra thué, dleu tra thué dam bao yéu cau quan 1y thué theo chirc nang,
phu hgp véi thong 1é quéc té.

- Co céu lai nguén nhan lyc theo d6i tugng quan ly theo hudng: tap trung
ngudn nhan lyc dé quan ly thué di vdi cac doanh nghiép 16n, dac tha; giam ty
trong nguon nhan lyc quan ly doanh nghiép nhé, hé kinh doanh ca thé.

- biéu chinh co ciu nguon nhén lyc co quan thué cac cap theo hudng;:
ting cucmg tuyen dung nguén nhan lyc chat lugng cao tai cap Tdng cuc, Cuc
Thué; bd tri, sap xép lai nguén nhan lyc cap Chi cuc Thué phu h(,rp voi vige ddi
madi cong tac quan ly thué theo hudng tang cuong img dung cong nghé thong
tin.

- Nghién ciru, xdy du’ng cu cau nguon nhan lyc theo chat lugmg, chleu
sau; trong timg chirc nang cén co céu ngudn lyc theo mirc d¢ (cap cao, cap
trung, cap chuyén vién) dé dam bao xay dyng duge mét ddi ngl chuyén gia diu
nganh, ¢6 trinh dé chuyén mén sau trong tat ca céac linh vuc quan ly thué.

¢) Trién khai thye hién diéu |dong, luan phién, luan chuyén chuyén ddi vi
tri cong tac cén bo, cong chire thué dam bao muc tiéu phat trién ngudn nhan lyc
chuyén nghjcp, duoc tiép can, rén luyen bdi dudng va thong thao nhiéu lmh VUuC
cong viéc & nhidu vj tri khac nhau, ¢6 nAng lvc thyc tién dé thyc hign 1t cac
nhiém vy dugc giao; kiém soat cong viéc 1an nhau, gép phan ngan chan hanh vi
tiéu cyc, nhiing nhiéu ngudi ndp thué; khic phuc tinh trang cong chirc do gitt
cuong vi lanh dao hodc quan ly mét cong viéc & mét vj tri qua lau dan dén thoa
man, bao thu, tri tré, thiéu sing tao va d6i méi dé nang cao chat lugng cong viéc.

d) Day manh cong tac dao tao, b01 du&ng kién thirc, k¥ ning chuyén sau
theo tung chirc nang quan ly thué nhﬁm nang cao ndng lyc, trinh 49 cho cong
chirc thue dap img yéu cau quan ly thué hién dai:

- Xay dymg va trién khai thyc hién cac chuong trinh déo tao, boi dudng
phu hop véi timg by phén, timg cap co quan thué dé thyc hi¢n dao tao nguon
nhan lyc cé chit luqng, co trinh d§ chuyén mén siu, cd k¥ nang thanh thao, o
trinh 49 tin hoc va ngoai ngir dap (g yéu cau quan ly thué hién dai.
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+ Xay dung va trién khai thye hi¢n cac chuong trinh dao tgo, bdi dudng
nang cao nang lyc cho cong chirc thué 0 cac linh vyc cai cach chinh nhu quan ly
rii ro, thanh tra kiém tra, quan ly thué quédc té... vé cac ky nang moi, ky nﬁng
quan ly chuyén mon hoa nham quan ly cé hleu qua cac nganh nghé/linh vyc méi
phat sinh, cac vén dé thué qudc té, kinh té sb..

+ Xay dung va trién khai thuc hién cac chuong trinh dao tao, boi dudng
trong d6 quy dinh rd cach thirc dao tao cho timg loai cin bo, cong chirc: dao tao
kién thirc co ban vé thue cho ¢an b9, cong chuc méi vao nganh boi duﬁ'ng kién
thirc, k¥ ning co ban cin thiét d& cong chic thyc hién cong viéc quan ly thué
dugc phan cong; boi dudng chuyén siu phi hgp yéu ciu boi dudng theo vj tri
cong viéc/nganlvlinh vire quan ly cho cong chirc lam viée tai 4 chuc nang quan
ly thué chinh; dao tao, bdi dudmg mdi khi ¢é thay dbi vé chinh sich, quy trinh
quan ly.

+ X4y dyng va trién khai thyc hién cac chuong trinh, ndi dung dao tao,
bdi dudmg cho cong chirc thué lam viéc tai mot sb vij tri cong tac dic thu nhu:
cong tac phap ché (trong 46 tap trung cong tac tham muu to tung vé thué), cong
tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bd, cong tic diéu tra thué, cong tac quan ly
rii ro.

+ X4y dung va trién khai thyc hién ké hoach dao tao, boi dudng kién thirc
chuyén mén chung, kién thirc quan ly nha nudc, kién thirc k¥ nang chuyén
nganh, ly luén chinh trj, tin hoc, ngoai ngir cling nhu ki néng giao tiép img xu,
vin hod ¢ong so va dao dic cong chirc cho can bd, cong chie thué; td chirc cac
khoa bdi dudmg ky ning quan ly d6i véi cong chirc/vién chuc 1anh dgo, quan
ly... nham dap {mg tiéu chuin ngach cong chirc, tiéu chudn chirc danh 1&nh dao
theo quy dinh.

+ Tang cudng dao tao, bdi dudng ning cao niing luc ngoai ngit cho cong
chirc, vién chirc dap Umg tiéu chuan chirc danh, vj tri vigc lam va khung nang luc
theo quy dinh; Da dang hda cic hinh thic dao tao, b6i duémg ngoai ngit; ting
cuong dao tao, boi dudng ngoal ngi tryc tuyén (online) bao dam phu hgp voi
diéu kién, méi truomg lam viéc ctia d6i ngii cong chirc, vién chic. Dy manh bdi
dudng ngoai ngit chuyén nganh cho céng chirc, vién chuc dap (mg yéu cau thyc
thi nhiém vy céng vy, 1am viéc trong méi truong qudc té.

- Da dang hoéa cac hmh thirc d3o tao nhu dao tao tap trung, dao tao trong
cong viéc, dao tao tnuc luyen (online)... dé tang cudmg dao tao, béi dudng can bd
thug.

d) Xay dymg co ché dao tao va xy dung doi ngii chuyén gia thué cao cdp
voi trinh d9 kinh nghi¢ém chuyén mon cao, 1a chuyén gia dau nganh trong quin
ly thue.

e) Tang cuong hgp tic qudc té vé dao tao chuyén sau tai cac nude tién
tién, moi chuyén gia nuoc ngoai vao Viét Nam 19 chirc cac khoa bdi dudng
chuyén siu céc chuc nang quan ly thué dé dao tao cho ddi ngid chuyén gia cao
¢ap cua nganh, giang vién kiém chuc va can b tré c6 nang luc.
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g) Ban hanh B$ quy tic vé dao dirc cong vy cua cong churc nganh Thué la
co sg dé thyc hién myc tiéu xay dyng ddi ngii cong chuc thue chuyén nghiép,
liém chinh, d6i mon.

IV. LQ TRINH THU'C HIEN

1. Dén nim 2025

a) Nam 2021

- Tiép tyuc trjén khai, kién toan, sip xép tb chic bé may co quan thué cac
cap dé cling cd, diéu chinh cac chic ning quan ly thué cho phu hop véi thyc tién
theo hudng tinh gon, nang cao hi¢u qua hoat dong.

- Thanh lap Cuc Thué doanh nghiép lén; Cuc Kiém tra ndi by; Giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va Phong chéng tham nhiing; Cuc Thanh tra - Kiém tra thué
voi ddy du cac chirc nang quan ly theo thong 1é quéc té, dap (mg yéu cau cai
cach va hién dai hoa nganh Thué; bd sung nguf“m nhan lyc cho cac bg phan dugce
kién toan.

- Nghién ciru xay dung chirc nang nhiém vy, co c4u b chirc cua bd phén
thue hién ché d6 ké toan thué ndi dja tai co quan thué cac ca‘ip.

- Tiép tuc nghién clru xay dyng ban mo6 ta cdng viée ¢ timg vi tri vige lam
theo timg chitc nang quan ly thué va tai mot sé bd phan dugc kién toan.

- T4 chire thyc hién cong tac luan phlen ludn chuyén, diéu dong, chuyén
doi v tri cOng tac trong toan nganh Thue diy manh cong tac didu dQD},, luan
chuyén cong chie giir chirc vu lanh dao cap Vuw/Cuc giira co quan thué cac cép.

- Tiép tuc trién khai cong tac tuyen dung cdng chirc Tong cuc Thué nam
2020 va nam 2021 d6i véi Co quan Téng cuc Thue va 63 Cuc Thué cac tinh,
thanh pho.

- Drfiy manh bdi dudng kién thic, ky nang co ban theo timg chirc ning
quan ly; boi dudng chuyén sau phi hop yéu cau boi dudng theo vj tri cong
viéc/nganh/linh vire quan ly cho cong chirc lam viéc tai 4 chic nang quan ly
thué chinh, cong chic thué lam viéc tai mot ) Vi tri cong tac ddc thu (cong tac
phap ché, cong tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bo, cong tac quan ly nii
ro)... dugc bdi dudng co ban kién thirc, ky ning chuyén mén nghié¢p vu dang
cong tac va cac kién thirc bd trg ¢é lién quan.

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao ning luc ngoai nglt cho
cong chirc, vién chire dap ung tiéu chuan chirc danh, vj tri vi¢c lam theo quy
dinh.

b) Nam 2022

- Tiép tuc trién khai, kién toan, sip xcp td chic bd may co quan thué cac

cap dé cung ¢, diéu chinh cac chirc ning quan ly thué cho phil hgp véi thyc tién
theo hudmg tinh gon, nang cao hiéu qua hoat dong.
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- Ki¢n toan bg phan quan ly ké khai thué phi hop vdi dinh huong phat
trién cia nganh Thué trén nén tang cong nghg: thong tin, tap trung nguon lyc dé
thuc hién cé hiéu qua ché do ké toan thué ndi dia trong toan nganh Thué.

- Tiép tuc kién toan bd phan quan ly thué d01 von doanh nghi€p nho, wira,
ho kinh doanh va ca nhan tai co quan thué cac cap theo mé hinh quan ly theo
chirc nang két hop véi quan ly theo a6 tuong ning cao hiéu qua quan ly thué
doanh nghiép nho va vira, h$ kinh doanh, ca nhan.

- Trinh B¢ Tai chinh ké hoach tuyén dung cong chuc T ong cuc Thué nam
2022 d;nh huong theo vj tri v1f;c lam cua cong chuc tuyen dung nguodn nhan lyc
¢6 chat lugng cao tir sinh vién tot nghiép xuat sic, can bd khoa hoc tré vao lam
viéc tai co quan thué céc cép.

- Diéu chinh dan co ciu ngudn nhan lyc cho phu hgp véi nhi¢m vy quan
ly thué; tang chi tiéu bién ché cho cac Cuc Thuc dic biét 1a Cuc Thué cac tinh,
thanh phé 16n; nang ty 1é cong chirc thué lam céng tac thanh tra, kiém tra dat 27-
28%; tang dfin ty 1é cong chic thué quan ly khu vyc doanh nghiép lon, doanh
nghiép vira.

- Xay dymg lyc lugng giang vién chuyén nghiép va giang vién kiém chic
clia nganh dam bao dap img yéu cdu dao tao, bdi dudng cua nganh.

- Tiép tuc diy manh bdi dudng kién thirc, ky nﬁng co ban theo tung chic
nang quan ly; téng cudmg bdi duong chuyén sau theo vj tri cong nc;c/ngénh/lmh
vic quan ly cho cong chirc lam v1¢c tai 4 chirc nang quan ly thué chinh; va cho
cong chirc thué lam viée tai mot 50 vj tri cong tac dic thu (cong tac phap che,
cong tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bo, cOng tac quan ly nui ro).

- Tang cuong dao tao, boi dudng nang cao ning lyc ngoai ngir cho cing
chire, vién chure dap ung tiéu chuan chirc danh, vj tri viéc lam va khung nang lyc
theo quy dinh.

- Ban hanh B quy tic vé dao dic cong vu cua cong chire nganh Thué.
c) Ndm 2023

- Tiép tuc trién khai, kién toan, sap xép t6 chirc b may co quan thué cac
cép dé cung cd, diéu chinh cac chirc nang quan ly thué cho phu hep véi thyc tién
theo huéng tinh gon, nang cao hiéu qua hoat dong.

- Tiép tuc trién khai cong tac tuyén dung cong chirc Tong cuc Thué nam 2023.

- Tiép tuc diéu chinh co cdu nguén nhan lyc cho phu hgp voi yéu cép
quan ly thué theo huéng tap trung nguén lyc cho bd phén tryc tiép quén ly thue,
trong do tdng dan ty 1é cong chirc thué lam céng tac thanh tra, kiém tra thué.

- Tiép ruc diy manh béi dudmg kién thirc, ky nang co ban theo tlmg chuce
nang quan ly; bdi dudng chuyén sau phil hgp yéu cau boi dudng theo vj tri cong
viéc/nganh/linh vyc quan ly, dam bao: 70-80% céng chitc hién dang lam viéc tai
cac chic ning quan ly thué chinh phai tham du chuong trinh boi dudmg kién
thire, k¥ ndng co ban/chuyén sdu cua chirc niang quan ly tuong ung, 15-20%
cong chirc dang 1am viée tai cac chirc ning quan ly thué chinh dugc boi dudmg
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chuyén sau kién thirc, ky néng quan ly thué; 10-20% cong chirc dang lam vige
tai cac chuc nang quan ly thue chinh phai tham dy chuong trinh boi dudmg kién
thurc, ky nang chuyén nganh cua it nhat 01 chirc ning quan ly thué khac; 30-40%
cong chirc thué lam viéc tai mot s6 vi tri cong tac dic thi (cong tac phap ché,
cong tdc giam dinh, cong tac kiém tra ndi bd, cong tac quan 1y rii ro) duge b
dudng co ban kién thirc, k¥ ning chuyén mén nghiép vu dang cong tic va cac
kién thirc bé trg ¢6 lién quan.

- Tiép tuc ddy manh bbi dudng nidng cao ning luc ngoai ngir cho cong
chue, vién chuc dap img tiéu chuan chirc danh, vj tri viéc 1am theo quy djnh.

d) Nam 2024

- Tiép tyc trién khai, kién toan, sip xep td chic bd méy co quan thué cac
cap dé cling c6, diéu chinh cac chirc ning quan ly thué cho phu hop véi thyc tién
theo hudng tinh gon, nang cao hi¢u qua hoat dong.

- Nghién ciru thanh lap by phén xay dung, thu thap, xu ly théng tin uch
hop ngudi nop thué tai Tong cuc Thué dé xac dinh théng tin ngudi ndp thué can
thu thap trong va ngoai nganh Thué, thiét 1ap co ché thu thap va xu ly thong tin
tw dong phuc vu cho vi¢c khai thac dir li¢u nguoi nép thué trong toan nganh
Thué.

- Trinh B¢ Tai chinh ké hoach tuyén dung cong chirc, vién chirc Téng cuc
Thué nam 2024 theo vi tri vi¢c lam cua cong chuc, vién chirc; tnen khai tuyén
dung ngudn nhan lyc cé chét lugng cao tir sinh vién 1t nghiép xudt sic, can bd
khoa hoc tré vao lam viéc tai co quan thué cac cap.

- Tlep tuc day manh bdi dudng kién thirc, ky né.ng co ban theo lung chure
nang quan ly; bdi dudmg chuyén sau phil hgp yéu cau boi dudng theo vj tri cong
viéc/nganh/linh vyc quan ly cho cong chirc lam vige tal 4 chic nang quan ly
thué chinh; va cho cdng chirc thué 1am viéc tai mot s6 vj tri cong tac dac thu
(cong tac phap ché, cong tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bg, cong tac quan
ly rii ro).

- Tang cuomg dao tao, bdi dudng nang cao nang lyc ngoai ngilr cho céng
churc, vién chirc dap img tiéu chuan chic danh, vj tri vi¢c lam theo quy dinh.

- Tap trung dao tao mgt s6 chuyén gia quan ly thué hién dai theo nhom
nganh kinh té dé hd try trién khai cac quy trinh nghlep vu méi cling nhu trién
khai cac dich vy dién tir va hudmg tdi ty dong hoa cong tac quan ly.

e) Nam 2025

- Tiép tuc trién khai, kién toan, sap xép t6 chirc b may co quan thué cic
cap dé cung cd, diéu chinh cac chirc nang quan ly thué cho phu hgp vdi thye tién
theo hudng tinh gon, nang cao hi¢u qua hoat déng.

- Thanh 13p b phén xay dumg, thu thap, xir ly thong tin tich hqp ngudi
ndp thué tai Tong cuc Thué dé xac dinh thong tin ngudi nop thué can thu thap
trong va ngoal nganh Thué, thiét l4p co ché thu thip va xu ly thong tin v dong
phuc vu cho viéc khai thac dit 1iéu nguoi ngp thué trong toan nganh Thue.
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- Sép xép, kién toan co cau td chirc bd may Cuc Thué, Chi cuc Thué tinh
gon, dam bao thyc hién céc chirc ndng quan ly thué chinh, phi hgp véi thyc tién
quan 1y tai dja phuong, nhim tap trung nguon e dé phat huy higu lyc, hiéu qua
quan ly thué.

- Kién toan b{ phan quan tn chién lugc va quan ly rui ro vé thué thudc
Téng cuc Thué.

- Tiép tyc trién khai cong tac tuyén dung cong chirc, vién chire Téng cuc
Thué nam 2024.

- biéu chinh dan co cdu nguén nhan lyc cho phu hop véi nhle;m VU quan
ly thué: tang chi tiéu bién che cho cac Cuc Thué, dac biét 1a Cuc Thué cac tinh,
thanh phé 16m; tip trung nguén luc cho by phan tnre tiép quan Iy thué dat t6i
thiéu 60% trén tong sO cong chire, trong d6 tang ty ¢ cong chuc thué 1am cong
tic thanh tra, kiém tra thué dat 30% va tang ty 1é céng chirc thué quan ly khu
vire doanh nghiép lon, doanh nghiép vua.

- Xay dyng luc luong giang vién chuyén nghi¢p va giang vién kiém chirc
cua nganh dam bao dap ung yéu cau dao tgo, béi dudng cua nganh.

- Tiép tuc thyc hién danh gia, phan loai can b, céng chirc hang nam dam
bao khach quan, cng khai, minh bach, toan dién phu hop vdi tinh hinh thyc té
va chu truong cua Chinh phu, B¢ Tai chinh.

- Dfiy manh bdi dudng kién thirc, kj ning co ban theo timg chirc niang
quan 1y; bdi dudng chuyén sau phi hop yéu cau boi dudng theo vi tri cong
vig¢e/nganh/linh vyc quan ly, dam bao 100% cdng chirc hién dang 1am viéc tai
cac chirc ning quan ly thué chinh phai tham du chuong trinh boi dudng kién
thire, k¥ néng co ban hoac chuyén siu cia chic nang quan ly tuong ung; trong
d6 20-30% cong chirc dang lam vige tai cac chirc ning quan ly thué chinh dugc
béi dudng chuyen sau kién thuc, ky ning quan ly thué; téi thieu 30% cong chirc
dang lam vigc tai cac chirc nang quan ly thué chinh phai tham dy chuong trinh
boi duémg kién thic, k¥ nang chuyen nganh cua it nhat 01 chirc nang quan 1y
thué khac; 60% cong chirc thué 1am viéc tai mot s6 vj tri cong tac dic thu (cong
tac phap ché, cong tac giam dinh, cong tac kiém tra ndi bd, cong tac quan ly rui
ro) dugc bdi dudmg co ban kién thirc, ky ning chuyén moén nghiép vu dang cong
tac va cac kién thirc b trg c6 lién quan.

- Tang cudmg dao tao, bdi dudng ning cao nang luc ngoai ngir cho cong
chue, vién chuc dap img tiéu chuan chirc danh, vj tri viéc lam va khung ning lyc
theo quy dinh. Phan dau 40% cong chuc, vién chic ¢ co quan Tong cyc Thué
(tap trung vao cong chirc, vién chirc lanh dao quan ly tr cap phong va tuong
duong tro 1én dudi 40 tudi) tai cac vi tri viéc lam céan sir dung ngoai ngir dat
trinh 49 ngoai ngir bic 4/6 hodc tuong duong tro 1én va cb ngoai nglt chuyén
nganh dap ung dugc yéu cau cua vj tri vi¢e lam; 20% cong chic & co quan thué
dia phuong dat trinh d¢ ngoai ngit bac 3/6 ho3c tuong duong tré 1én theo quy
dinh hoic co ngoai ngit chuyén nganh déap (mg duge yéu cau cong viée.
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2. Pén niam 2030

- Hoan thi¢n mé hinh quan ly theo chirc ning két hop véi quan ly theo déi
tugng hop ly, khoa hoc gan v6i phéan cdp quan ly dong b, hiéu qua. Xay dung
bd may co quan thué cac cap ¢é du nhiém vu va quyén han dé thyc thi phap luét
thué theo mé hinh co quan thué hién dai.

- Nghién cuiu thanh lap b§ phén thyc hién chire nang tién hanh mot sb
hoat dong diéu tra thué tai co quan thué dé ning cao tinh chi dong va tham
quyén phap Iy clia co quan thué trong vi¢c phat hi¢n, ngan chiin va xir ly kip thai
cac hanh vi chuyén gid, gian lan thue, ron thué.

- Ki¢n toan va nang cao nang lyc cua by phan quan ly thué quéc té dam
bao hié¢u luc, hi¢u qua dap ing yéu cau h¢i nhap quoc té ngay mét sau rong.
- Nghién ciu trién khai mé hinh trao déi théng tin gilta co quan thué va

co quan bao hiém x4 héi nhém quan ly thué thu nhdp c4 nhan va quan ly thu bao
hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép hiéu qua.

- Nang cao chat luqmg tuyén dung céng chirc, vién chic; tuyén dung céng
chire, vién chire theo vi tri vige lam; chi tiéu tuyen dung cong chire dbi voi cac
ngach, vj tri yéu cau trinh d§ Pai hoc trd 1én chiém trén 90%; tiép tyc thyc hién
chinh sach thu hut nguon nhén lyc chét lugng cao; ting cudng dao tao, dao tao
lai dam bao ty 1é cong chirc thué cé trinh d¢ Dai hoc trd 1én tdi thiéu 92%.

- Biéu chinh dén co cdu ngudn nhan lyc cho phu hgp véi nhi¢m vu quan
ly thué: tang chi tiéu bién ché cho cac Cuc Thué, dic biét 1a Cyuc Thué cac tinh,
thanh pho lon; nang ty ¢ cong chuc thué 1am cong téc thanh tra, kiém tra dat tdi
thidu 35%; ty 1¢ cong chirc thué quan Iy khu vyrc doanh nghi¢p 1é6m, doanh
ng}uep vira chiém 47%; cin d6i co cau gu}a cong chuc tryc tlep va cong chire
gian tiép dam bao ty 1€ cong chuc tryc tiép quan ly thué dat tdi thiéu 70% trén
tong sé cong chure.

- Tiép tuc ddy manh cong tac diéu déng, luan phién, luin chuy'én theo
chiéu doc d¢ dam bao tinh chuyén sau, chuyén nghiép cua cong chirc thué.

- Diy manh bdi dudng ning cao cic ky ning, kién thic quan ly thué theo
timg chic néng theo dinh huong chuyén séu theo timg nhém doi tugng quan ly
thué.

- Xay dung hé thong chuong trinh dao tao, boi dm‘:‘mg phu hgp va&i timg vj
tri viéc lam, timg b phan, timg cap co quan thué; bao gom chuong trinh dao tao
bdi dudng cho cong chirc thué 1am viéc tai mét s6 vj tri cong tac dic thu (cong
tac phap ch‘e cong tac gidm dinh va tranh tung tai toa, cong tac kiém tra néi b,
cong tac diéu tra thué, cong tic quan ly rii ro).

- X4y dung chuong trinh va té chic dao tao, boi dudng d6i ngli chuyén
gia vé quan ly thué cua nganh.

- Pay manh bdi dudng kién thirc, ky nang chuyén nganh cac chirc nan
quan ly thué, dam bao 100% cong chirc coéng tic tai cac chic ning quan ly thue
chinh phai tham dy chuong trinh bdi dudng kién thitc, ky nang co ban hodc
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chuyén sau cua chirc ndng quan ly tuong tg. Trong d9, ty 1§ cong chirc dang
lam vigc tai cac chirc néng quan ly thué chinh dugc bbi duﬁng chuyén sau kién
thic, k¥ nang quan 1y thué dat 30-40%. Dong thai, 50% cong chirc dang 1am
vi¢e tai cac chue nang quan ly thué chinh phai tham du chuong trinh b01 dudng
kién thirc, k¥ nang chuyén nganh cua it nhat 01 chirc nang quan ly thué khac dé
dap (g yéu cau xdy dymg doi ngi linh hoat.

- Bam bao 80% cong churc thué lam viéc tai mot 56 vi tri cong tac dic thu
(cong tac phép ché, cong tac giam dinh, cong tic kiém tra ndi bd, cong tac quan
Iy i ro) dugc boi dudng co ban kién thic, k¥ ning chuyén mén nghiép vy dang
cong tac va céc kién thirc bé trg cé lién quan.

- Diy manh boi dudng nang cao nang lyc ngoal ngir ca vé sé lugng va
chét lugng cho d6i ngii cong chuc, vién chirc thué, tip trung boi dudng ngoai
ngir chuyén nganh cho cong chirc va dQl ngu chuyén gia cua nganh dé co lhe
nghién cuu tai liéu quan ly thué cua quoc té, co thé lam viéc, trac d6i tryc tiép
vol cac chuyén gia quoc té, cac doanh nghiép co von dau tu nudc ngoai hodc
tham gia cac khoa hoc, hgi thao, hoi nghi... & nudc ngoai.

- Ki¢n toan co s¢ dao tgo boi dudmg cong chirc nganh Thué ¢6 nang luc
dao tao bdi dudmg chuyén sau chuyén nghié¢p kién thirc, kj ning nghlt,'p Vil quan
ly thué nganh Thué; Dao tao bdi dudmg ddi ngli chuyén gia hang dau vé quan ly
thué cua nganh; Danh gia chat lugng trinh d$ chuyén mén nghiép vy di ngi
can by cong chirc nganh Thué; Dap umg dugc yéu cau dao tao phap luat thué cho
doanh nghiép va x& hji.

- Tang cudmg hgp tac qudc té vé dao tao chuyén séu vé kién thirc, ky ning
quan ly thué cho di ngii chuyén gia cao cap cua nganh, giang vién kiém chirc
va cong churc tré ¢o nidng lyc théng qua cac khoa hoc tai cac nudc tién tién, hoéc
mdi chuyén gia nudc ngoai vao Viét Nam.

V. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thyc hign Pé an duge ngan séch nha nudc bao dam theo quy
dinh cua Luat Ngan sach nha nuéc va Luat Pau w céng./.@



Phy lyc IX

BO TAI CHiNH

PE AN
HIEN PAI HOA HE THONG CONG NGHE THONG TIN
PHUC VU CONG TAC QUAN LY THUE DEN NAM 2030
I. MUC TIEU TONG QUAT

11é théng cong ngh¢ théng tin tich hep, Lép trung, ddp mg yéu cdu khai
thac sir dung théng tin s6 cua Chinh phu, ngudi dan, doanh nghiép va cac to
chirc, cong tac chi dao diéu hanh cua co quan thué va cung cap dich vy dién tu,
dich vy s6 cho nguoi ndp thué.

Co so dir ligu nganh Thué chinh xac, day du, kip thdi, hé trg hiéu qua cho
quan ly rii ro, tién tdi co ché ty dong kiém tra chéo le cach ¢ hé thong cac
théng tin tir bén thi ba nhim phat hién cic ndi dung tiém an nii ro din téi sai
l¢ch trong hé so khai thué. 11a tang k¥ thuat cong nghé thong tin, trang thiét bj
tién tién, hién dai, dong by, ddm bao van hanh lién tuc, hiéu qua, an toan thong
tin va bao mat dix liéu.

II. MUC TIEU CU THE
1. Dén niim 2025

- Vé img dung cong nghé thong tin trong cung cap dich vu cho ngudi nép
thué

+ 100% ngudi ndp thué duge cap dinh danh va xac thyc dién tir dé su
dung dich vy thue dién ta do nganh Thué cung cap.

+ 90% thu tuc hanh chinh thué dugc thyc hién theo hinh thirc giao dich
dién to mirc 46 3, 4.

+ 100% dich vy cong truc tu)cn mirc d6 3,4 dugc két ndi, chia sé vai
Cdng dich vy cOng quoc gia.

- Vé (g dyng céng nghé thong tin trong quan ly thué

+ 100% nhu ciu thu thép, xur ly, luu trit, khati thac dir liéu ¢6 thé tin hoc
héa cho céng tac quan ly thué va chi dao diéu hanh cua co quan thué duge ing
dung cong nghé thong tin theo hudmg tich hop, tap trung.

+ 50% hoat dong kiém tra cia co quan thué duge thye hién thong qua mdi
trudng s va hé thong théng tin cua co quan thué.

+ 80% hé sor cong viéc dugce xu ly trén mdi truong mang,

+ 100% hé thong bao céo dinh ky dugc cdp nhit, chia sé trén H¢ thong
thong tin bao cao quéc gia theo 1§ trinh chung cia B§ Tai chinh, Chinh phu.

+ 100% hé so cong chire, vién chirc duge luu triy, quan ly duéi dang hé so
dién tir.

+ 100% cong chirc, vién chirc dugc cap tai khoan dé sir dung cac hé thong



cong ngh¢ thong tin bao gom: tai khoan nguoi dung, thu dién ti, tai khoan trao
doi thong tin tryc tuyén.

+ 100% nhu cau két néi trao ddi thong tin giira cic don vi, bd nganh, t6
chirc lién quan dugc ung dung cong nghé¢ thong tin theo 1§ trinh trién khai cdc
van ban thoa thuan, hgp tac giira cac bén.

- Trién khai phan cimg, ha ting k¥ thuat, an ninh, an toan thong tin

+ 90% hé théng may chu dugc trién khai trén nén tang dién toan dam
may.

+ 90% 1mg, dung cot 18 (bao gom ung dung Dich vy Thué dién tr, imng
dung Quan ly thué tich hgp, céc dich vu cong tryc tuyén trong linh vyc thué tich

hep vdi dich vu cong quéc gia...) dam bao do sin sang hoat déng tai Trung tam
dir li¢u dy phong tham hoa (DRC) khi c6 sy ¢ phat sinh.

+ 90% hé théng cong nghé thong tin duge van hanh, theo doéi, giam sat
tap trung.

+ 100% cong chire 6 chirc nang, nhi¢m vy phai xur ly cdng vige ngoai try
s& co quan thué cé thé truy cap hé thng lam viéc tir xa.

+ 100% hé thdng cong nghé thong tin cua nganh Thué dugc dam béao an
toan théng tin theo mo hinh 4 lop.

+ 90% hé thdng thong tin duge phé duyét mirc do an toan hé théng thong tin.
+ 100% thong tin vé khai thué, ndp thué dién ttr duge xur ly trong 24 gio.
+ 100% sb tién np thué dién tir dugce hach toan theo thdi gian thyc nép.

+ 100% ngum nop thué dugc cap tai khoan tra ciu nghia vy thué va ndp
thué dién tir trén nén tang thiét bj di dong théng minh.

2. Pén nim 2030
- Vé g dung cong nghé thong tin trong cung cép dich vu cho ngudi ndp
thué

+ Tlep tuc duy tri 100% ngudi nop thué dugc cap dmh danh va xac thyc
dién tir dé sir dung dich vy thué dién tir do nganh Thué cung cap

+ 100% thu tuc hanh chinh thué dugc thyc hién theo hinh thic giao dich
dién ur mic 46 3, 4.

+ Tlep tuc duy tri 100% dich vy cong tryc tuyén mic 46 3, 4 duoc ket
ndi, chia sé véi Cong dich vu cong qudc gia.

- Vé img dung cong nghé thong tin trong quan ly thué

+ 100% nhu ciu thu thap, xtr ly, luu trit, khai thac dit li¢u ¢d thé tin hoc
hoa cho cong tac quan ly thué va chi dao diéu hanh cua co quan thué duge ing
dung cong nghé thong tin theo hudng tich hop, tap trung.

+ 70% hoat dong kiém tra cua co quan thl;é dugc thuc hién thong qua méi
truong s6 va hé thong thong tin cla co quan thue.
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+90% hd so cong viéc duge xir ly trén méi trudng mang,

+ 100% hé th{fmg bao cdo dinh ky dugce ¢ap nhat, chia sé trén Hé théng
thong tin bao cao quoc gia theo 1 trinh chung cua B¢ Tai chinh, Chinh phu.

+ Tiép tuc duy tri 100% hd so cong chirc, vién chirc dugce lwu triy, quan ly
dudi dang ho so dién tur.

~ +100% cdng chic, vién chic duge cap tai khoan dé sir dung cdc hé
théng cong ngh¢ thong tin bao gom: tai khoan nguan dung, thu dién ni, tai khoan
trao 44i thdng tin tryc tuyén.

+ 100% nhu cau két ndi trao doi thong tin giira cic don vi, B nganh, t6
chic lién quan dugc ing dung céng ngh¢ thong tin theo 1§ trinh trién khai cac
van ban thoa thuan, hgp tac giira cac bén.

- Trién khai phan ctmg, ha tang k¥ thuit, an ninh, an toan thong tin

+ 95% hé théng may chu dugc trién khai trén nén tang dién toan dam
may.

+ 95% img dung cdt 151 (bao gom ung dung Dich vy Thué dién tu, ung
dung Quan ly thué tich hop, cac dich vu cong trye tuyén trong linh vyc thué tich
hgp v dich vy cong quoc gia...) dam bao dd sin sang hoat dong tai Trung tim
dit li¢u du phong tham hga (DRC) khi ¢6 sy ¢6 phat sinh.

+ 100% hé théng cong nghé thdng tin duge van hanh, theo dai, giam sat
14p trung.

+ 100% cong chirc duge truy cap hé thong lam viée tir xa.

+ 100% hé théng céng nghé thong tin cia nganh Thué dugc dam bao an
toan thong tin theo mé hinh bon 16p.

+95% hé thong thong tin duge phé duyét mic d an toan hé thong thong tin.

+ Chuyén d6i 100% ha ting may chi tai Cyc Thué tap trung vé xu ly tat
trung tam dir liéu nganh Thué.

II1. NOI DUNG

1. Djnh hwdng phat trién hé thong cong nghé thong tin nganh Thué

1.1. Djnh huémg phat trién hé thfmg cong nghé thong tin nganh Thué

Theo dinh hudng cua Chinh phi vé chién lugc phat trién chinh phu di¢n
tr hudng toi chinh phu s0 giai doan 2021-2025, dinh huémg dén nim 2030 d3
dét ra co hdi moi va cac thach thuc déi voi nganh Thué va dic biét trong linh
vyc cong ngh¢ thon;, tin. Yéu cau nay doi hoi sy thay dbi tong thé va toan dién
vé céch thirc lam vige, dua toan bo hoat dfng cua co quan thue Ién mdi trudng
s6, ddi mai md hinh hoat dong, thay dm cach thuc cung cap dich vy dya tren
cong nghe sO va dfr li¢u gém: phét trién ha tang s0; phat trién cic nén tang so

phat trién dir liéu s6; dua cac hoat dgng mai cua co quan thué 1én mdi truomg s&
nhu lam viéc tir xa, gidm sat, kiém tra thanh tra trén méi truomg s6; ra quyét dinh
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dya trén dit lidu; phat trién trg ly o, tich hop chung cac nén tang sb quéc gia, uu
tién trién khai cong nghé dam mdy...

Nganh Thué dinh hudng phat trién hé théng cong ngh¢ thong tin tich hgp,
tép trung, dam bao ldy nguoi dan, doanh nghiép lam trung tim, cong khai minh
bach, hi¢u qua, ting téc 46 xir ly cong viéc, giam chi phi hoat dong, cling nhu
dam bao tinh déng b, hiéu qua cua quan ly nha nudc. Cung cap cac dich vy
thué sb va cac dir lidu dién tr dé tao thuan 1g cho ngum nop thue gop phan
nang cao xep hang cua Viét Nam vé mic d6 don gian, thudn lgi vé thué. Xdy
dvmg cac nén tang tich hop, nén tang dir ligu 16n dé cung cép thong tin day du
cho viéc chi dao diéu hanh, két néi trao doi théng tin lién thong glu'a cac co quan
quan ly nha nudc, ho trg cong tac quan ly thué, quan ly nii ro thué va hoach dinh
chinh sach. Phat trién ha tang ki thuat cong nghé thong tin, trang thiét bi tién
tién, hién dai, dong by, dam bao van hanh lién tuc, hiéu qua, an toan thong tin va
bao mat dir liéu. Cong nghé thong tin dugc phat trién theo dinh hudng chinh phu
dién tir va chinh phu s6.

1.2. Pinh bwémg mé hinh céng nghé thang tin nganh Thué

Xdy dyng va phat trién hé théng phfm mém ung dung cong nghé lhéng
tin, ha tang k¥ thuat theo hudng cung cap d;ch vy thué sé cho ngudn ndp thue,
cong chirc thué, cac d6i tac cua nganh Thué; trién khai hé thong quan ly thué tap
trung, tich hep dam bio lay rggu(n dan, doanh nghiép lam trung tam, cong khai
minh bach, hi¢u qua, thiic ddy cii cach hanh chinh théng qua viéc umg dung
cong nghé thong tin, giam chi phi hoat dong, ciing nhu dam bao tmh dong b,
hi¢u qua cua quan ly nha nudc theo dinh hudng cua Chinh phu vé chinh phu
dién tr va chu;en d6i s6. Ung dung céc thanh tyu cong nghé moéi phu hop v&i
chuin myc quéc té nham xit 1y tr déng cic quy trinh nghiép vu quan ly thue va
phén tich dit heu lon phuc vy cong tac hoach dinh chinh sach, dy bao sd thu,
tuyén Lruyen hd trq ngudi ndp thué, quan ly rii ro, quan ly tudn thu va thanh tra,
kiém tra thué, diéu tra thué...

1.2.1 Cung cip dich vy thué s6 cho nguwoi njp thué, cong chirc thué,
céc ddi tic cia nganh Thué

Cung cap dich vy thué so cho ngudi ngp thué giup tang trat nghiém cho
ngudi nop thué va nguoi dan vé cac dich vy dién tr, djch vu sd do co quan thué
cung, cap.

Céc dich vy thii tyc hanh chinh do co quan thué cung cap duge trién khai
murc 3, mirc 4 cho ngudi np thué theo hudng don gian, hi¢u qua, nhanh chong,
Ung dung cong ngh¢ thong tin trong dich vu cong gom: dién tr hoa, 56 hod thu
tuc hanh chinh va ket ndi cac dich vy Long, cung c¢ép dich vy mét cura di¢n tr.
Cung cip cic két ndi trye tiép vai nguol np thué, voi cac t6 chic va don vj
trung gian. Bén canh dich vu sir dung két néi chia sé, tiép nhan, xit ly thong tin
1a cac dich vu vé quan ly giao tiép, quan ly thong tin nguoi nop thué nhu khach
hang, quan 1y hiéu suat hi¢u qua trong hoat dong cung cap dich vu.



Dich vu hd trg nguéi ndp thué dugc xdy dyng theo huéng ty dong, ép
dung ky thuat, cong nghe; tién tién trong viéc xay dung cac md hinh tra 1 ty
dong, ho trg ngum ndp thué theo nhu cau dya trén danh gia hanh vi cua nguéi
nop t.hue trén moi truong mang, dich vu dugc cung cép theo huong ngudi nop
thué can, hd trg dap img vi¢c nguoi ndp thué tra ciru, tiép nhan chu dong cac
thong bao cua co quan thué qua cac phuong ti¢n di¢n 1, cac thong tin dugc
cung cap minh bach, rd rang, trong suot giira ngum ndp thué va co quan thue
Ung dung cong ngh¢ théng tin trong cac d;ch vu ho trg ngucn nép thué gbm: Két
ndi chia sé thong tin qua viéc ty dong cung cap cho nguan nop thué cac thong tin
vé phap luat thué, giao dich vé thué, théng bao, tuyén truyen, phé bién, gido duc
phap luat thué cho ngudi nép thué.

Cung cap dich vu cho cong clnrc thué: Cong chirc thué 1a dbi tac bén
trong cua hé thong cong ngh¢ thong tin can dugc cung cap cac dich vu dé thue
hién cac quy trinh nghi¢p vy vé thué, hogc quy trinh quan ly ndi by nganh Thué.
Cong chire thué dugc cung cap day du thong tin theo v tri cong vige dé c6 thong
tin tong thé, chi tiét trong linh vuc cong vig¢e dugce giao, giup ra quyét dinh xur ly
cong viéc hi¢u qua.

Cung cap dich vy két ndi, trao dbi cho cic hé théng bén thir ba: Thuc
hién két ndi, trao d6i, thu lhap thong tin tur cac ¢o quan quén ly nha nudc, tir
mang x3 hdi... dé c6 danh gia nhiéu chifu vé thong tin ngudoi ndp thue hé trg
cong tac danh gia nii ro trong quan Iy thué dong thoi ting cudng két ndi dé giam
cac thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, ngudi ndp thué khi phai thyc hién nhleu
thu tuc v6i nhiéu €O quan quén ly nha nudc khac nhau, viée tich hqp két néi
thdng tin la xu thé tat yéu khi trién khai chinh phu dién t, chinh phu so.

1.2.2 H¢ thong phin mém ing dyng, hé thong cong nghé thong tin
nganh Thué

Hg thong phan mém hd trg cho nguwoi nop thué: Hé thong thué du;n wr
cung cap cong dich vu cong cho ngudi ndp thué; He thong thu  thap, danh gia diy
liéu, cung cap dit liéu hd trg cho ngucn np thué dya theo két qua cua ditr ligu
phan tich hanh vi clia ngudi ndp thué; Hé thong chatbot, img dung trén thlet. bi
dién tir thong minh héd trg tuong tac va cung cap dich vy cho ngudi nop thué vé
thdng tin phap luat thué; thong tin nghia vu thué; théng tin hd trg nguai nép thué
tuin thi vé thué..

H¢ thong phan mém wng dyng cot 15i vé quan ly thué: Hé théng xu ly
chinh vé quan ly thué trong céc linh vyc dang ky thué, xir ly to khai, ké toan
thué, xir ly chimg tur thué, quén ly tuan thu, xac dinh nghia vu thué, quan ly
truomg hgp vé thué (thanh tra kiém tra, thu ng, cucmg ché ng, xir 1y vi pham, 16
tung hanh chinh trong linh vire thué, mién thué, glam thué, gia han nop thué...),
thong bao thué... Hé thng hd trg quan ly mii ro vé thué, quan ly hoa don dién tir,
quan ly quy trinh va tai ligu (quéan ly quy trinh ng,hlep vy, quan ly ndi dung,
quan trj tai li¢u ho so goc), quan ly kénh glao tiép va thong tin khach hang
(ngudi ngp thué, cac dbi tac c6 giao dich véi co quan thué); hé théng quan trj,
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tap trung, khai thac dir liéu: xay dyng, thu thap di llf;u dé xay dung co s¢ dit
liéu danh gla rui ro, co so dir liéu 1én nham cung cap phan khai thac bdo cao
mang tinh chat chi dao, d1cu hanh, ra quyét dinh; cung cap dit liéu cho cong tac
phan tich nii ro quan ly thué.

H¢ théng phan meém irng dyng phuc vy cdng tic quan I)" n¢i nganh:
quan ly van ban diéu hanh, quan ly kiém toan, klém tra ndi by, quan ly cén bg,
quan ly tai chinh ndi b, quan ly hgp tac, hgp tac quoc té, quan ly hlgu qua: phén
tich chinh sach, nghiép vy, phan tich hiéu nang hé thong du béo hé trg ra quyét
dinh, ké hoach dy toan va cac bao cao phan tich, hé thong cac bao cao thué phuc
vu khai thac ndi bo.

H¢ thong pban mém tich hgp chia sé quan ly {mg dung, tich h¢p chia
sé dir }i§u, quan ly h¢ thong, an toan thong tin: Dich vy cong thanh toan dién
tr; quan 1y quy tic nghiép vy; quan ly ndi dung; quan ly cdng tac; hd trg ur dong
hoa quy trinh nhép liéu; dich vy luu trir sb; quan ly dinh danh; quan ly tai liéu;
nén tang phat trién tich hop ing dung néi bo, tich hgp qua céc kénh chia sé dix
li¢gu B¢ Tai chinh, va cac truc tich hop bén ngoai, truc tich hgp qudc gia...; hé
théng quan ly chia sé dir liéu chu, chia sé dir liéu dung chung, phan tich va khai
pha dir liéu, quan ly dir mé...; hé thong giam sat quan trj an toan, an ninh thong
tin, giam sat va quan trj van hanh hé thong.

1.2.3 Trién khai ha tang ky thudt, an toan, an ninh thong tin

Trang thiét bj va cac ha tang k) thuat, thiét bi an toan cong nghé thong tin
cén thiét cho vi¢c phat trién ht; thong méi, duy tri hoat dong thuong xuyén h¢
théng ha tang ky thuat, cac nén tang ding chung cia cac he théng cong nghé
théng tin, trang thiét bj cong ngh¢ thong tin phuc vy két noi, xir 1y tai co quan
thué cac cap va trang thiét bj ca nhan dé dam bao hoat djng lién tuc, 6n dinh dap
ung yéu cau cung cap cac dich vy thué dién ur cho ngum nép thué va phuc vy
cOng tac qudn ly thu€ trong n¢i by nganh Thué va két néi chia sé vai cac don vi
bén ngoai nganh Thué.

2. N§i dung hoat djng cong nghé thong tin
2.1. Dén nam 2025

a) Phat trién h¢ thong coug nghé thong tin dap lmg yéu cdu cung cap
djch vy cho ngwdi ngp thué, cong chire thué, cac doi tac cia nganh Thue

- Duy tri, ning cip, mé rong cac dich vy c.ong tryc tuyén trong linh vyc
thué dap img quy dinh ctia Luat Quan ly thue, cac ndi dung sira doi, bd sung
chinh sach, quy trinh nghi¢p vu quan ly thué va tich hop vaéi Cong dich vu cong
quéc gia.

- Phat trlcn nang cap kién truc hé théng Cdng thong tin di¢n tr nganh
Thué dé cung cap cic dich vy thué dién tr cho doanh nghlep, t6 chirc, ca nhan
thuc hién nghla vy thué mét cach nhanh chong, thuan lgi v&i nhiéu trai nghi¢m
16t hon nhu bd sung cac 1ién ich hd trg ngudi ndp thué tra ciru cac thong tin: bd
sung cac kénh hé trg ngp thué thong qua cac don vi trung gian thanh toén, st



dung QR code...; cung cap nhiéu kénh hé trg ngudi nop thué trén cac nén t&ng
khac nhau (nhu di¢n thoal thong minh, chatbot...); b sung cac chirc ning vé
dong bé, kiém tra, doi chiéu thong tin, chia sé thong tin tIr cac bo nganh va cac
don vi bén ngoai dé tang cuong cung cp dich vy thong minh ho trg ngudi ndp
thué va lam giau co so dir 1iéu nguoi ndp thué.

- Xay dyng hé théng mét cura dién tir tich hop cung cdp cho ngum ngp
thué day du cac thong tin vé chinh sach thué, quy dinh phap lugt thué c6 lién
quan va hd trg ngudi ndp thué thuc hién nghia vy tai chinh vé&i ngan sach nha
nudc; tich hgp cac khoan thué, phi; tich hgp cac img dung thanh toan dién tr, da
dang hoa cac phuong thirc thanh toan khong dt‘mg tién mit giup tang kha nang
tiép cén dich vy thanh todn dién tr mot cach rong rdi toi ngudi nép thué; trién
khai cac kénh tuong tac tryc tuyén dé doanh nghiép, 16 chirc, ¢4 nhan tham gia
giam sat hoat dong xay dung, thyc thi chinh sach, phap luat va ban hanh quyet
dinh cua co quan thué, mg rong cac hinh thuc tuyén truyén, hé trg ngudi nop
thué qua mang xa hoi; cung cap cac glao dlcn lap trinh img dung dé c6 thé tich
hop v&i cac hé thdng dich vu cong truc tuyén cia cac co quan khac mét cach dé
dang.

- Xdy dyng hé théng phan mém két ni, tich hgp, chia s¢ dir li¢u dung
chung va trao déi théng tin voi cac don vi bén ngoai nham tap trung, chuin hoa,
xur 1y, luu trir diy li¢u dudi dang dign ta, ing dung cac c6ng ngh¢ mdi trong viée
cung cép dich vu hd trg ngudi ngp thué, cong chuce lhue va cac dbi tac nganh
Thué bao gdm: Hé théng chia sé dit liéu cla nganh Thué cho phép ngudi dan,
doanh nghiép va ngum dung tai cac B§ nganh, dja phuong sir dung dé khai thac
dir liéu theo nhu céu pha hgp vai cac quy dinh hién hanh; h¢ thong ket ndi trao
ddi dir lidu tir cac B9, nganh, ngén hang, cac co quan quédc té va cac td chirc lién
quan khac dé cung cap théng tin nghiép vu quan ly cho céng chirc thué; xay
dyng, quéan ly Trung tam dich vu tich hop dir liéu théng minh cia nganh Thué
dam bao dap umg quan ly dich vy va chia se dir li¢u phu hgp véi cac quy dinh vé
an 10an an ninh thong tin.

- Tang cuong chat lugng quan tri, van hanh, hé o hé théng cong ngh¢
thong tin phyc vy cung cap dich vy hé trg ngudi np thué, cong chirc thué va céc
d46i tac nganh Thué: Hoan thién cac hé thong gidm sat cong nghé thong tin tap
trung toan nganh Thué déi véi cac hé thong ha tang ky thuat, ing dung cung cap
dich vy; ap dung cac cong ng,hf; tién tién, hién dai nhim nang cao chat lugng
cong tac quan tri, van hanh, hé tr¢ hé théng img dung cdng nghé thong tin dap
img yéu cdu cung cap dich vy nhanh chéng, hiéu qua.

b) Phat trién hé thong ung dyng cong nghé thong tin phyc vy cdng tac
quan ly thué

bl) X4y dung va trién khai hé thong img dung quan ly thué va hd trg nguoi
nop thué

- Duy tri, ndng cip, md rong cac phan mém img dung quan ly thué dap
umg cac yéu cau stra d6i, bo sung chinh sach, nghiép vy thué va thay déi vé yéu
cau ky thuat theo timg nam.



Ho trg co quan lhue thyc hién tlep nhén, xu ly tr dong cac quy trinh quan ly
thué déi véi moi sic thue bao gom dang ky thué, xir ly hé so khai thué, xu ly
chimg tir nfp thué, mién glam hoan thue quan ly ng, xoa ng, cudng ché ng
thué, thanh tra kicm tra thue khiéu nai té cdo... va dap img ché dé ké toan thué
ndi dia; hd trg co quan thué thu'c hi¢n cac quy trinh quan ly thué djc thu nhu
quan ly thué dat, quan 1y thu¢ phi nong nghiép, quan 1y ca nhéan kinh doanh,
quan ly 1¢ phi truéc ba nha dat, quan ly hoat dong thuong mai dién tir xuyén
bién gidi...

- Xay dyng va trién khai ph;‘:m mém tmg dung quan ly hoa don dién ur tai
¢O quan thué dap lmg yéu cdu vé chinh siach quan ly héa don; mo réng xdy dung
hé théng Cong két néi tiép nhan dir liéu hoa don dién tir trong lruong hop ngum
ban dang ky su dung héa don dién tr duge khadi tao tir may tinh uen cung, cap
cac chirc nang hé trg co quan thué trong cdng tac diéu tra, déi chiéu doanh thu,
xdc djnh sé thué phai nop clia cac té chirc/ca nhan kinh doanh.

- Phat trién h¢ théng tmg dung phan tich dir liéu va quan ly nii ro dap img
yéu ciu quan ly thué theo phuong phap ung dung cong nghe m&i nhiam néng cao
néng lyc, higu lyc, hiéu qua hoat dong cua co quan thué, hd trg cong tac quan ly
thué: Xy dyng va trién khai phan mém Quan ly nii ro trén nén {mg dung phan
tich dir Jiéu 16n va may hoc hojc ap dung tri tu¢ nhan tao (Big Data analytics va
Machine LearmnE,/Amﬁmal Intelligent); trién khai dich vu cung cip, chia sé dir
li¢u (trén nén tmg dung API Gateway, Service/Data Service...).

- Xay dung kho co so dir ligu quoc gia vé thué trén nén tang tich hop va
nén tang dir li¢u 1on (Big Data va Data lake) dé cung cap thong tin day du cho
viéc chi dao diéu hanh, ket ndi trao doi thong tin phyuc vy cbng tac quan ly thué
va quan 1y tudn thi, bao gdm thong tin, dit lidu quan ly thué tir cac hé thing tac
nghiép cuia nganh Thué, théng tin tai khoan, giao djch tir cic ngan hang thuong
mai, thong tin lién quan trong nudc, ngoai nudc, thong tin chinh thue tr cac co
quan quan ly thué, co quan c6 thim quyén ¢ nudc ngoadi, thong tin tir cac )
chire, ca nhan ¢6 lién quan trong viéc cung cap thong tin nguoi ndp thué.

b2) Xay dymg va trién khai hé théng umg dung cong ngh¢ thong tin phyc vy
quan ly ndi nganh

- Duy tri, nang cdp, mé rong cac phan mém ing dung quan ly ndi nganh
dap umg cdc yéu cau nghi¢p vy mai va céac thay doi ve ky thudt, cong nghé¢ nham
ho trg cong tac quan ly thué.

- Xay dung va trién khai hé thong quan ly van phong dién wr dap ung quy
trinh nghiép vy xu ly hd so trén méi truong mang, chudn héa biéu mau, che do
béo cdo; tang cudng gui, nhdn van ban, bao cao di¢n tir tich hop chir ky sb, dinh
danh s6 giira cac co quan nha nudc; thyc hle;n 56 hod hd so va niém phong dién
tur trong xu ly védn ban hanh chinh; lvu trir ho so cong viéc dién tir cua co quan
thué; két ndi, lién théng trao ddi van ban di¢n tir gitra co quan thué voi cac co
quan nha nude théng qua tryc van ban quéc gia theo dinh huéng phat trién van
phong khéng gidy td.



’ - Xay dung hé¢ théng luu tri ta1 ligu dién tr cua co quan thué nhim cung
cap cac djch vy khai thac, tra clru va tao 1ap cac dit liéu dién ur dung chung
trong céc djch vy khai thac dit li¢u cua co quan thué.

b3) X4y dung va trién khai h¢ thong tmg dung cong nghé théng tin tich hop
chia sé dir li¢u, quan ly h¢ thong, an toan thong tin
- Duy tri, nang cap, mo rgng umg dung két ndi, trao ddi thong tin véi cac

don v;, 16 chirc bén ngoai ddp img cac b sung sira ddi chinh sach thué va thay
dodi ve yéu cau k¥ thuat, cong nghé.

- Xay dyng hé thong két ndi trao dbi dir liéu tir cac b, nganh ngan hang
va cac to chirc lién quan dé phyuc vy cong tac quan ly thué va ho tro ngudi ngp
thué; hé thong chia sé dir liéu dung chung cua nganh Thué cho phép doanh
nghiép, té chirc, ca nhan va ngudi dung cua cac don vi co thé khai thac, sir dung
dir liéu quan ly thué theo chinh sach, quy djnh hién hanh.

¢) Trién kbai ha ting ki thuiit dam bio an toan an ninh cho hé thong
cong ngh¢ thong tin nganh Thué

¢1) Vé ha tang k¥ thuat

- Duy tri hoat déng thuo'ng xuyén cua hé thong ha ting k§ thuat, cac nén
tang dung chung cua cac hé thong cong nghé thong tin, trang thiét b cong nghé
thong tin phuc vu két n01 xu ly tai dja phucmg va trang thiét bj ca nhan dé dam
bao hoat dng lién tyc, 6n dinh dap img yéu cau cung cap cac dich vu thué dién
ta cho ngudi ndp thué va phuc vy cong tac quan ly thué trong giai doan mai.

- Chuyén dbi va trién khai ha tang k¥ thuit cong nghé thong tin nganh
Thuc hoat dfng trén nen dién toan dim may theo hudng cung cap dich v murc
d6 nén tang. Phat trién ha ting internet van vt (IoT) va cic cong nghé s6 méi
trong xay dyng cac img dung, dich vy phuc vy ¢dng tic quan ly thué.

- Trang bj thiét bj cong nghé théng tin danh cho c6ng chirc thué dap img
yéu cau hién dai héa méi trudmg lam viéc cua nganh Thué. Phat trién cac hé
lhong lam viéc ta1 nha, tr xa cho céng chirc, vien chic thué. Trang bj céc hé
thong ting cuong moi truémg cong tac lam viéc cho cong chire thue: he théng
hdi thao truc tuyeén (Video Conference), h¢ thong chia sé di¥ ligu, he; thong thy
dlen tr, hé thong dao tao tryc tuyen (Online trammg) di¢n thoai $0... Cac hé
thong cfng tac dugc trang bj theo hudng cung cap phin mém nhu mét dich vy
(Software as a Service).

- Trlén khai m¢ rong kénh truyén két ndi véi cac don vi bén ngoai, cac to
chirc cung cap dich vu gia trj gia ting trong linh vyc thué (TVAN) phuc vy nhu
cau két ndi, chia sé dir li¢u nganh Thué. Nghién cir, trién khai ung dung cac
cong ngh¢ mang (5G/6G) trong viéc cung cap cac d;ch vy trén nén tang ung
dung di dong. Nang cap, mo rong bang thong két noi internet dap ung nhu cau
khai thac théng tin cua can b cong chue, dap ung yéu cau cung cap dijch vy
cong qua mang internet, ting cudng kha ning sin sang va lam kénh dy phong
cho cac két ndi chia sé dir liéu, cung cap dich vy cho cac bén thir ba.
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- Trién khai Trung tam dit liéu chinh va Trung tam dit liéu dy phong cua
nganh Thué theo huéng cung cdp ha t?mg trung tam dir liéu nhu mot dich v
Chuyén dich theo huéng a0 héa ha tang trung tam dir liéu (Software Define
DataCenter), két hop gilra cdc trung tam dir li¢u (DataCenter) hién ¢ cia Téng
cuc Thué véi cac trung tam dir liéu trén nén tang Cloud dé tang tinh dy phong,
linh hoat va hiéu qua. Huéng 191 trién khai trung tam dir 1iéu dy phong thir ba
trén nén tang Cloud.

¢2) Vé hé thong an toan théng tin

- Duy tri h¢ thong an toan théng tin phuc vy trién khai cac g dung hi¢n
¢ cua nganh Thué. Nang cdp hé théng, trién khai cac giai phdp an toan thong
tin théng minh ¢¢ ung dung cong nghé mdi. Thay thé cac thiét bi an toan bao
mat (Firewall, Proxy...) dé tang cudng an toan thong tin tai cac Cuc Thué, Chi
cuc Thué.

- Xay dyng hé théng an toan théng tin theo huéng bao vé dir ligu nha
nudc va bao v€ dir liéu cua ngutn dung thong qua sir dung dinh danh s6 dé bao
dam xac dinh ding ngudn truy cép dir ligu.

- Trién khal h¢ thong, an toan thong tin theo mé hinh 4 lop tai Tong cyc
Thué: Nang cap h¢ thong glam sat thong tin (SOC) 1én hé thong diéu phoi an
ninh, ty dong hoa xir ly sy cO va phan hoi (Security Orchestration, Automation,
and Response-SOAR) két hop voi cac glal phap giam sat théng minh phyuc vy
viéc quan ly cac sy ¢d, phan héi lai sy ¢o, ty dong hoa cac hoat dong, giam sét
24/7 an toan théng tin mang cho cdc hé théng quan trong cua Téng cuc Thué,
kiém tra danh gi4 an toan thong tin djnh ky cho cac hé thng théng tin.

2.2. Dén nim 2030

- Xay dymg, trién khai hé thong cong nghe théng tin dap img cung cép dich
vy cho ngudi nép thué, céng chic thué, cac d01 tic cia nganh Thué: Nang cap va
trién khai toan bo cac dich vy cong tryc tuyen 1én muc d6 4 trén nhiéu nén tang
khac nhau. Tle e nang cap, m& rong img dung, dich vy nghi¢p vu chuyén
nganh phuc vy ndi b va két ndi chia sé thong tin vén cac don vj bén  ngoai. Trién
khai cac dich vu danh gia, khao sat sy hai long cua ngudi nép thué dbi vai cac
dich vu céng clia co quan thué theo cac hinh thirc dién .

- ‘(ay dyng, trién khai h¢ lhong cong nghé thong tin phyuc vy cdng tac quan
ly thué: Tiép tuc duy tri, nang cdp hé thong img dung quan ly thué dam bao v1¢c
thay dbi chinh sach hang nim v dap img cac yéu cau chinh sach quan ly thue
moi theo tung thoi ky; Phat trién hé thong dix liéu phuc vy trién khai chinh phu )
trong nganh Thué. Trién khai, xay dung viéc tiép nhéan va xir ly ho SO cua can bd
thué trén méi trudong mang; img dung viéc st dung chir ky sd, dinh danh s,
chuyen d6i s6 va niém phong dién tr trong xir ly vin ban hanh chinh, cit giam
giay to, nang cao hiéu qua quan ly nha nudc, don gian hoa quy trinh nghi¢p vy.

- Xay dung, trién khai h¢ théng cong nghé thong tin phyc vy cong tac quan
ly ndi nganh: Xay dung va trién khai cac hé théng giam sat, do luémg cac chi s6
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hoat déng vé hiéu suét, hiéu qua trong qué trinh thyc thi cong vy ciia co quan thué
va cong chuc thué.

- Xay dyng nén tang dir li¢u phyc vy nghi¢p vu quan ly thué va cac dich
vy thué théng minh bao gom: Trién khai nén tang quan trj At liéu hién dai hd trg
dir llf;u I6n va quan ly dir liéu chu; trién khai cac mé hinh phan tich dy bao dir
ligu hd trg quan tri nii ro, quan trj chat lugng va quan trj hiu nang. Trong d6, hé
théng cong nghé thong tin dugc nang cap theo hudng cho phép img dung khoa
hoc dir liéu nham hod trg quan ly nghiép vu. Xay dung nén tang tich hgp va chia
se dir liéu, kho dir 1i¢u, quan trj dir ligu chu, quan 1y phan tich dir 1iéu, quan ly
dich vu dir li¢u trén co so img dung cdc cong nghé¢ madi nhu dir li¢u 16n, internet
van vat, may hoc dé 1am giau dit li¢u, théng tin va tri thic hé tro nghiép vy.

- Tncn khai ha tang ky thudt, an toan thong tin cong nghe théng tin: Phat
trién ha tang k¥ thuat dap img nhu cau trién khai chinh phu s6 trong nganh Thué.

IV. LQ TRINH THY'C HIEN
1. Dén nidm 2028
a) Nam 2021

- Duy tri, nang cdp, trién khai mé réng hé thong img dung va ha tang ky
thudt cong nghé théng tin nhim duy tri hoat dong cta hé théng cong nghé thong
tin hién hanh dap img cac yéu cau nghiép vu theo quy d;nh tai Ludt Quan ly thué
so 38/2019/QH14; cac nghij dinh va théng tr huong dan Luat Quan ly thué bao
goém xay dung va trién khai hé thong Quan ly hoa don dtcn tr tai co quan thue
nang cip, m& rong cac hé thong img dung quan ly thué va ho trg ngum nép thué,
cac umg dyng quan ly ni nganh cac h¢ thong trao d6i thong tin véi cac don vj
nhu ngan hang, kho bac, B4 Ké hoach va Diu tu, Bao hiém xa hd1 Viét Nam, BO
Tai chinh, Tong cyc Hai quan.. ; trién khai céc dich vy tich hop va chla sé dir liéu
dung chung véi Bo Tati chinh va IlCh hop véi cong Dich vy cong qudc gia.

- Duy tri h¢ théng an toan thong tin phuc vy trién khai cac img dung hi¢n
cd cua nganh Thué. Nang cap hé théng, trién khai cac giai phap an toan thong tin
théng minh ¢¢ (mg dung cong nghé mdi. Thay thé cac thiét bj an toan bao mat
(Firewall, Proxy...) dé tang cudng an toan théng tin tai céc Cuc Thué, Chi cuc
Thué. Giam sat 24/7 an toan thong tin mang cho cac hé théng quan trong cua
Tong cuc Thué, kiém tra danh gia an toan thong tin dinh ky cho cac hé thng
théng tin.

b) Nam 2022

- Tlep tuc duy tri nang cap mo rong cic phan mem ung dung, ha tang ky
thudt, an toan thong tin hi¢n hanh dap img cac thay d6i vé yéu cau nghiép vu. ky
thuat trong nim 2022: Trién khai mé rong hé théng (mg dung Quan ly hoa don
dién tir tai co quan thué; xay dl,mg co s6 dir li€u van ban phép lugt vé thué de
phuc vy trién khai dich vy cung cap théng tin cho ngudi ngp thué; tiép tuc trién
khai viéc két ndi v cac don vt ngoai nganh Thué dé trao doi thong tin theo cac
thoa thuan hep tac, quy ché phoi hop.
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- Xay dyng dy a an Quan ly thué tich hop, tap trung dap img téi thiét ké quy
trinh nghiép vu trén nén tang kién truc hlen dai, img dung cong nghé madi vé tri
tué nhan tao, van vat két ni, dir liéu lon..

- Ung dung cac cong nghé mai, hlen dai nang cap hé thong phan mem, cai
tién, mo rong cac dich vy ho trg tra 1o ty dQng, ho trg tuyén truyén pho bién kién
thire phap luat vé thué cho ngudi nop thué va dai ly thué theo nhu cau nham nang
cao muc d¢ tuan thu ty nguyen cua ngudi ndp thué va hd trg ngudi ndp thué ¢6
day du thong tin dé thyc hién vé nghia vu thué.

- Xay dymg h¢ thong két ndi trao ddi dit liéu tir cac bd, nganh, ngdn hang va
cac t6 chirc lién quan dé phuc vy cong téc quan ly lhue va hd trg ngu'(’n nép thué;
h¢ thdng chia sé dir ligu dung chung cua nganh Thué cho phép ngudi ding cé thé
khai thac, sir dung dir liéu quan 1y thué theo chinh sach, quy dinh hién hanh.

- Xay dung hé théng quén ly vin phong dién wr dap ung quy trinh nghi¢p
vu xir Iy hé so trén méi trudng mang. chuén hoa biéu miu, ché d¢ bao cao; ting
cudmg g, nhdn van ban, bao cao dién tur tich hgp chir ky s0, dinh danh sb giira
cac co quan nha nudg;

- Chuyén d01 va trién khai ha tang ky thuat cong nghf; thong tin nganh Thue
hoat dong trén nén dién 10an dam may theo hudng cung cap dich vy mic 4o nén
tang,

- Trang bj thiét bi cong nghé thong tin danh cho cong chirc, vién chuc thué
dap img y€u chu hién dai hoa méi trudmg lam vige cua nganh Thué. Phat trién céac
h¢ thong lam viéc tai nha, tir xa cho c¢ong chuc, vién chic thué. Trang bi cac hé
thong tang cuong moi trU(mg cfng tac lam vie cho cong chuc, vién chuc thué: hé
théng hoi thao tryc tuyén (Video Conferenc,e) hé théng chia sé dir ll¢u hé théng
thu dién tir, hé théng dao tao tryc tuyén (Online training), dién thoai so..

- Tncn khai mo rong kénh truyén két ndi véi cac don vj bén ngoai, cac to
chuc cung cap djch vy gid trj gia tang trong linh vyc thué (TVAN), phuc vu nhu
cau két noi, chia sé dir liéu nganh Thué.

- Xay dyng hé thong an toan thong tin theo huéng bao vé 'df’r-liéu nha nuoc
va bao v€ dir liéu cia ngudi dung thong qua sir dung dinh danh s6 dé bao dam xac
dinh dung nguoi truy cap dir ligu.

¢) Nam 2023

- Tiép tuc duy tri nang cap mo rqng céc phan mem \mg d\,mg, ha tang k¥
thuat, an toan thong tin hién hanh dap img céc thay 461 vé yéu cau nghiép vy, ky
thuat trong nam 2023.

- Xay dung phan mém Quan Iy thué tich hop, tp trung dép \mg tai thiét
ké quy trinh nghiép vu: H3 trq cO quan thue thuc hién tiép nhén, xu ly ty dong
cdc quy trinh quan ly thué d6i véi mol séc thué bao gém Déng ky thué, xir 1y ho
so khal thue xur ly chimg tir np thué, mién glam hoan thué, quan ly ng, xo4 ng,
cuing ché ng thué, thanh tra kiém tra thué, khiéu nai t6 céo... va dap img ché do
ké toan thué ndi dja; hd trg co quan thué thyc hién céc quy trinh quan ly thué
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dic thu nhu quan ly thué dét, quan ly t!'lué phi nong nghiép, quan ly ca nhan kinh
doanh, quan ly 1¢ phi truéc ba nha dat, quan ly hoat dgng thuong mai dién tu
Xuyén bién gidi. ..

- Xay dyng va trién khal phan mem mg dung Quan ly héa don dién nr tai
¢O quan thué dap lmg yéu cdu vé chinh séch quan ly hoa don; mé rong xay du’ng
hé théng Cong két néi tiép nhan dix liéu hoa don dién tir trong tmo'ng hop ngum
ban ding ky su dung hoa don dién tr dugc khoi tao tir may tinh tien; cung cép
cic chirc nang hé trg co quan thué trong cong tac diéu tra, d6i chiéu doanh thu,
xac dinh sd thué phai ndp cha cac td chirc/ca nhan kinh doanh.

- Phat trién h¢ thdng tmg dung phan tich dif liéu va quan ly ri ro dap umng
yéu cdu quan ly thué theo phuong phap ng dung cong nght; méi nham nang cao
nang luc, higu lyc, hiu qua hoat dgng cna co quan thué, hd trg cong tac quan ly
thue.

- Xay dyng kho co so dir liéu quéc gia vé thué trén nén tang tich hop va
nén tang dir ligu I6m (Big Data va Data lake) g8é cung cap théng tin day du cho
viéc chi dao diéu hanh, két ndi trao ddi thong tin phuc vu cong tic quan ly thué va
quan ly tuéan thu.

- Xay dymg hé thong hu trit tai ligu dién tf cia co quan thué nham cung
cap cac dich vy khai thac, tra ciru va tgo 18p cac dit liéu dig¢n nr dung chung trong
cac djch vu khai thac dir liéu cua co quan thué.

- Trién khai hé thong quan 1y van phong dién o1; thye hi¢n 5§ hod hé so va
niém phong dién ur trong xu ly van ban hanh chinh; luu trit hé so céng viée di¢n
tU clia co quan thué; két ndi, lién théng trao ddi van ban di¢n nr gilta co quan thué
vi céc co quan nha nudc thong qua Truc van ban quéc gia theo djnh hudng phat
trién vin phong khong giay to.

- Nghlen clry, trién kha1 img dung céc cong nghé mang (5G/6G) trong viéc
cung cép cac dich vu trén nén tang umg dung di dong Phét trién ha ting intemet
van vat (IoT) va cac ¢ong nght; sO moi trong xdy dung cac ung dung, dich vy
phuc vu cong tac quan ly thué.

d) Nam 2024

- Tlep tuc duy tri nang cap m¢ rong cac phan mem ung dung, ha tang ky
thuat, an toan thong tin hién hanh d4p (mg cac thay d6i vé yéu ciu nghiép vy, k¥
thuat trong nam 2024.

- Trién khai phan mem Quan ly thue tich hop, tap trung dap 'mg tai thiét
ké quy trinh nghiép vu trén nén tang kién tric cong nghé hién dai.

- Trién khai phdn mém Quan ly nii ro wén nén {mg dyng phan tich dix liéu
Ién va may hoc hoic ap dyng tri wé nhén tao (Big Data analytics va Machine
Leammg./Artlﬁc:al Intelligent); trién khai dich vy cung cép, chia sé dir li¢u (trén
nén ing dung API Gateway, Service/Data Service) ,.

- Trién khai Trung tam dit liéu chinh va Trung tdm dir li¢u dy phong cua
nganh Thué theo huéng cung cap ha ting trung tdm dit liéu nhu mot dich vu.
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Chuyén dich theo hudng 40 hoa ha tang trung tam dir liéu (Software Define
Data(enter), két hop giira cac trung tam dir li¢u (DataCenter) hi¢n ¢6 cua Téng
cyc Thué véi cac trung tam dir lidu trén nén tang Cloud dé tang tinh dir phong,
linh hoat va hiéu qua. Hudng t6i trién khai Trung tam dir li¢u du phong thir ba
trén nén tang Cloud.

¢) Nam 2025

- Tiép tuc duy tri nang cap md rong cac phan mem ung dung, ha tang k¥
thuat, an toan théng tin hién hanh dap (mg cac thay dbi vé yéu cu nghiép vy, k¥
thudt trong nadm 2025.

- Phat men, nang cap kién tric hé thong Cong théng tin di¢n tr nganh
Thué dé cung cap céc dich vu thué dién tir cho doanh nghiép, t chirc, ca nhéan
thyc hi¢n nghia vy thué mét cach nhanh chéng, thuan lgi véi nhiéu trai nghiém
tot hon.

- Trién khai hé thong an toan thong tin theo mé hinh 4 16p tai Tong cuc
Thué: Nang cip hé théng giam sat thong tin (SOC) 1én hé théng diéu phoi an
ninh, ty dong héa xu ly sy cé va phan hoi (Security Orchestration, Automation,
and Response-SOAR) keét hgp von cac giai phdp giam sat thong minh phuc vy
vi€c quan ly cac sy cd, phan hoi lai su cb, ty dong hoa cac hoat dong.

2. Pén niam 2030

- Tiép tuc nang cAp mo rong cac phan mém img dung, ha ting ky thuat, an
toan théng tin hién hanh dap (ng cac thay ddi vé yéu cau nghiép vy, ky thuat
trong giai doan 2026-2030.

- Xy dyng nén tang dir li¢u phuc vy nghi¢p vy quan Iy thué va cac dich
vy thué thong minh bao gém: Trién khai nen tang quan trj dit liéu hién dai hé trg
dir liéu 16n va quan ly dir liéu chu; trién khai cac mé hinh phan tich dy bao dit
ligu hé trg quan trj nii ro, quan trj ch{it lugng va quan trj hi¢u néng. Trong d96, hé
théng cong nghé thong tin duge nang cap theo hudng cho phép tmg dung khoa
hoc dir liéu nhim hd trg quan ly nghiép vu. Xay dyng nén tang tich hgp va chia
sé dir liéu, kho dir li¢u, quan trj dir li¢u chu, quan ly phén tich dit liéu, quan ly
dich vu dir li¢u trén co s& ung dung cac cong nghé mé nhu dir li¢u 16n, internet
van vét, may hoc dé 1am giau dir liéu, thong tin va tri thirc hd trg nghiép vu.

- Nang cap va trién khai toan bg cac dich vy cong true ruyen lén mdac d¢ 4
trén nhiéu nén tang khac nhau. Trién khai cic dich vu danh gja, khao sat sy hai
long cia ngudi ndp thué déi véi cac dich vu cdng cia co quan thué theo cac hinh
thirc dién tur.

- Xay dung va trién khai cac h¢ thong giam sat, do luong cac chi sb hoat
dong vé hiéu suat, hiéu qua trong qua trinh thyc thi céng vu clia co quan thué va
céng chirc thué.

- Phét trién hé thong dit liéu va ha tang k¥ thuat phuc vy trién khai chinh
phu s6 trong nganh Thué.



15

V. KINH PHi THU'C HIEN
1. Giai doan 2021-2025

Kinh phi chi dau tr cac dé an, dy 4n cong nghé thong tin trong giai dogn
2021-2025 woc tinh khoang 7.158.729 tri¢u dong, binh quén 1.431.746 tri¢u
dong/nam.

2. Giai doan 2026-2030
Kinh phi chi dau tr cac dé an, dy an cong nghé thong tin trong giai doan
2026-2030 udc tinh khoang 7.731.427 tri¢u dong, binh quan 1.546.285 triéu

dong/nam./. Iy



Phy lyc X

BO TAI CHINH
PE AN
HIEN DAI HOA CO SO VAT CHAT, HANH CHINH VA TAI CHINH
DEN NAM 2030

I. MUC TIEU TONG QUAT

Tlép tuc tnén khai thuc hién chién lugc vé quy hoach hé théng cong so
va dau tur trang thiét bi, phuong tién; hién dal héa cong nghé thong tin, cong
ngh¢ quan ly toan nganh theo huong tién tién, hién dai, dong b va dam bao
diéu kién cho hdi nhap quéc té, dap ung yéu cau quan ly thué hi¢n dai, xay
dyng nganh Thué Viét Nam hoat dong higu lyc, hi¢u qua, phyc vu 16t nhu cau
cia ngudi dén giao dich vé thué va phi hgp véi cac muc tiéu dé ra trong
Chién lugc cai ciach hé théng thué dén nam 2030.

Tiép tuc 46 mé co ché quéan 1y blen ché va kinh phi déi véi hoat dong
clia co quan Thué. Tiép tuc bao dam ngudn kinh phi phuc vy hiéu qua cic hoat
d6ng thuong xuyén, cling nhu cac hoat dong chuyen mon, nghiép vu dic thu,
hién dai hoa cong nghé thong tin, u'ng dung cong nghé thong tin vao cac quy
trinh nghiép vy thyc hi¢n cac cong viéc ngi nganh. Thyc hanh tiét kjf;m chong
lang phi, gop phan bé sung thu nhap cho can bd, cong chirc; dam bao diéu kién
lam viéc thuan loi, lau dai cho céng chirc nganh thué tang cuong dao tao kién
thirc nghiép vy va k¥ nang quan ly hién dai cho d6i ngii can b9, cong chirc.

Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh nhim xdy dung nén hanh chinh
thué dan chu, hién dai, chuyén nghle;p, liém chinh, (.ong khai, minh bach, nang
cao trich nhiém giai trinh; 441 ngd can by cong chire, vién chirc co pham chat,
ning lyc va uy tin ngang tim nhiém vu; hé thong co quan thué tir trung uong
dén dja phuong tinh gon, hoat dong hiéu qua, liém chinh phyc vu nhan dan.

1. MUC TIEU Cy THE

1. Dén nim 2025

a) Linh vyre Pau tr xdy dymg

- Phéan déu hoan thanh hé théng try s0 lam viéc Cuc Thué, Chi cuc
Thue va Chi cuc Thué khu vyc sau khi hgp nhat.

- Tiép tuc thyc hién ddu tu xay dymg cac try s& lam viéc chua thyce hién
trong giai doan trudc va cac tru so phai di doi theo quy hoach chung cua céc dja
phuong.

b) Linh vigc Mua s3m tai sin

- Phén dziu hoan thanh 100% ké hoach da dugc cap c¢6 tham quyén phé
duyét vé sép xép, X ly cdc co s& nha, dat xe 0 t0 va tai san khac theo quy dinh
ph) hgp vdi tiéu chudn, dinh mic va nhu cau cua timg don vi.
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- Trién khai mua sim méi/mua sim thay thé xe 6 16, phuong tién, trang
thiét bj lam viéc theo thim quyén phan cip dam bao quy dinh, phu hop tiéu
chudn, djnh mirc, trong d6 tap trung trang bj theo hudmg hién dai, dong bo, hd trg
t6i da cong tac nghiép vy theo linh vuc, nhiém vy trong tim cua nganh Thué giai
doan 2021-2025.

¢) Co ché quin Iy tai chinh

Xay dymg co ché quan Iy tai chinh méi. Co che tai chinh giai doan tir nam
2021 tr¢r di phai bao dam phu hop vai sy thay d6i vé ché d6 chinh sach tuy nhién
muc tiéu ¢ gang dam bao kinh phi hoat ddng cho nganh, dam bao kinh phi duy tri
bd may, kinh phi thyrc hién cac dé an, cac chu truong 1on cia nganh ciing nhu bao
dam mirc thu nhip cho can bd nganh Thué khong thiap hon muc thu nhap hién
hudng.

d) Vin phong

- Hoan thién cac quy ché, quy trinh ap dung trong ndi nganh theo hucmg
hién dai dé tién 1i xay dung vin phong di¢n 1, dua cac img dyng hi¢n dai vao
khai thac, s dung phuc vu nhu céu quan ly, trao d6i théng tin, diéu hanh tac
nghiép thay thé dan phuong thirc quan 1y truy én thong.

2. Pen nam 2030
a) Linh vyc Dau tr xdy dyng

- Phén déu xtr Iy cac cong trinh xay dymg lau nim, cic cong trinh phai di
doi theo quy hoach khu hanh chinh méi cva céc dja phuong nhumg chua dap img
dugc dieu kién lam viéc, chua dap img dugc chuong trinh hién dai héa cong so.

- Tiép tuc thuc hién diu tr xay dung cac try s¢ lam viéc chua thyc hi¢n
trong giai doan trudc.

b) Linh virc Mua sém tai sin

- T1ep tuc thyc hién sép xép, xu by cac co so nha, dat, xe 6 1O va tai san
khéc theo ké hoach di dugc cip c6 tham quyén phé duyét trong giai doan 2026-
2030.

- Tlep tuc trién khai mua sim moi/mua sém thay thé xe 6 19, phuong ti¢n,
trang thiét bj lam viéc theo thdm quyén phén cap theo hucmg hién dai, dong bo
hiéu qua pht hop véi tiéu chuan, djnh mirc va chién luge cai cdch quan ly thué
giai doan 2026-2030.

- Ngoal 02 myc tiéu néu trén, trén co so tong két, danh gid viéc thyc hién
Dé an & giai doan 2021 -2025 va nhiém vy méi phat sinh giai doan 2026-2030,
phan dau hoan thanh cac myc tiéu, nhi¢m vy khac vé hlf;ﬂ dai héa co s& vit chat
dam bao phi hop véi ké hoach va chién luge phat trién chung giai doan 2021-
2030.

¢) Co ché quan ly tai chinh

- Trén co s6 co ché tai chinh dugc duyét cua giai doan 2021-2025 méi dé
Xuat ti€p cho giai doan 2026-2030.



d) Van phong

- Tiép tuc chuan héa cac quy ché, quy trinh ap dung trong ndi nganh theo
huéng hién dai dé tién téi xay dung van _phong dién tir, dua cac ing dung hi¢n
dai vao khai théc, sir dung phyc vy nhu cau quan ly, trao d6i thong tin, diéu hanh
tac nghiép thay thé dan phuong thirc quan 1y truyén thong theo trng giai doan.

I11. NQI DUNG
1. Piu tr xay dymg
1.1. Pén nim 2025

- Tlcp tuc hoan thanh 86 dy an dang thyc hi¢n dd dang trong giai doan
2016-2020 gém 32 dy 4n trong ké hoach chuan bj dau tu nim 2020, 19 dy an
trong ké hoach dy kién hoan thanh nim 2020 va 35 dy an trong ké hoach dy
kién hoan thanh nim 2021 va cdc nim tlep theo (07 Cyuc Thué va 79 Chi cuc
Thué, Chi cuc Thué khu vire).

- Khéi cong xay dymg cac dy an dugc B Tai chinh phé duyét ké hoach
dau tu xay dung try s& hé thong thué va trong ké hoach dau tu cong trung han
giai doan 2021-2025. Nhu cau diu tu xdy dyng giai doan 2021-2025 cua nganh
Thué gdbm xdy dyng mdi 01 kho luu tri chuyén dyng nganh Thué, xay dymg m¢i
55 dy an va 73 dy an cai tao mo rong (01 Cuc Thué va 127 Chi cuc Thué, Chi
cuc Thué khu vie). Phan diu dua vao sir dung 90% sb lugng du an dy kién khai
cong trong giai doan 2021-2025",

- Tiép tuc tnen khai va hoan thanh thim tra phé duyét quyét toan 100%
cac dy an chuyén tiép tir giai doan 2016-2020 sang

1.2. Pén nim 2030

Ra sodt, trinh B Tai chinh phé duyét ké hoach dau tu, chi truong dau tu
giai doan 2026-2030 401 vdi cac try so lam viéc duge xay dung lau nim, phai di
doi theo quy hoach khu hanh chinh méi cua dja phuong, chua dap img dugc

diéu kién lam viéc cta can b cong chirc, chua dap (g dugce chuong trinh hi¢n
dai hoa cong sd va chua dap img dugc didu kién khach dén giao dich vé thué.

2. Mua sim tai san

2.1. Dén niim 2025

- Thyc hi¢n sip xép, xir Iy try so 1am viée theo tién d6 hoan thanh cac dy
an dAu tr xdy dyng mdi try so lam viéc, ké hoach sip xép co cau t chirc dam
bao vi¢c quan ly, sir dung try s¢ lam viéc hiéu qua, dung quy dinh.

- Hoan thanh 100% ké hoach da dugc cdp c6 tham quyén phé duyét vé sép
xép, x1r Iy cac co s& nha, dat cua cac Chi cyc Thué thyce hién sap nhap, hop nhat

' Muc tiéu ndy d2 dugc Téng cuc Thué trinh B$ Tai chinh phé duyét tai To tminh sé 2861, TTr-TVQT ngay
157772020 v& vige phé duydt ké hogch dau tu xéy dymg hé théng tru s& 1am viée Tang cuc Thué giai doan 2021-
2025,

? Muc tidu ndy thyc hi¢n hoan thanh quyét toan 86 du an dang trién khai thuc hi¢n do dang trong giai doan 2016-
2020 chuyén sang giai doan 2021-2025



theo Quyét dinh s6 520/QD-BTC ngay 13/4/2018 cua B truomg B¢ Taj chinh
dam bao quy dinh, phi hop vdi thyc té va nhu cau sir dung ciia céc don vj.

- Hoan thanh trinh cap ¢6 tham quyen phe duyét tiéu chuan, djnh mirc su
dung xe 6 t6 chuyén ding cua hé théng thué theo quy dinh tai Nghj dinh sO
04/2019/ND-CP ngay 11/01/2019 cua Chmh phti dé dé xuat phuong an mua sim,
sip xép, xtt ly xe 6 6 dam bao quy dinh’.

- Hoan thanh trinh cip c6 thim quyén ban hanh tiéu chuan, djnh mirc su
dung tai san cong theo quy dinh tai khoan 6 Dieu 26 Lu4t Quan ly, sir dung tai san
cong va Quyét dinh s6 1488/QD-BTC ngay 01/10/2020 cua B§ truong Bo Tai
chinh dam bao co s, ¢in cir cho cac don vj thyc hién sép xép, mua sim, trang bi
tai san.

- Hoan thanh 100% ke hoach, muc tiéu di dugc cap c6 thim quyen phé
duyét vé mua sim mdi/mua sim thay thé xe 6 16 theo quy dinh dam bao viéc quan
ly, sir dung xe 6 t6 an toan, hi¢u qua, phu hgp véi tiéu chuan, dinh mic.

- Hoan thanh 100% ké hoach 43 dugc cép c6 thim quyen phé duyét vé
mua sim méi/mua sim thay thé phuong tién, trang thiét bj lam viéc dam bao quy
dinh, phu hop tiéu chuan dinh mirc, trong d6, tap trung trang bj theo hudng hién
dai, dong bo, hd trg toi da cong tac nghiép vu theo linh vyc, nhiém vy trong tam
cua nganh Thué giai doan 2021-2025.

2.2. Pén niam 2030

- Thyc hién sap xép, xu ly cac co s nha, dat, xe 6 t6 va tai san khac theo
ké hoach di dugc cap c6 tham quyén phé duyét trong giai doan 2026-2030.

- Hoan thanh 100% ke hoach, myc tiéu da duoc cap c6 tham quyen phé
duyét vé mua sim méi/mua sim thay thé xe 6 td theo quy dinh dam bao viéc quan
ly, str dung xe 6 t6 an toan, hiéu qua, phu hgp véi tiéu chuan, dinh mirc.

- Hoan thanh 100% ké hoach da dugc cap co thAm quyén phé duyét vé
mua sim mdi/mua sim thay thé phuong tién, trang thiét bj 1am viéc dam bao quy
dinh, phu hgp tiéu chuan dinh muc, trong do, tap trung trang bj theo hudng hién
dai, d6ng bd, hd tro 1di da cong tac nghi¢p vy theo [inh vic, nhiém vy trong tAm
cua nganh Thué giai doan 2026-2030.

3. Co ché quan Iy tai chinh
3.1. Dén nam 2025

- Niim 2021: Tai Khoan | Diéu 3 ciia Nghi quyét s6 129/2020/QH14 ngay
13/11/2020 cua Quoc Ho1 da quy dinh: “Tiép tuc thuc hién cor ché tai chinh ddc
thit dwoc cdp c6 tham quyen quy dinh doi voi mot sé co quan, dom vi hanh chinh

! Theo Céng van sé 14195/BTC-KHTC ngay 22/11/2019 cia Bd TAi chinh, Téng cuc Thué dugc phép quan Iy,
sir dung tdi da 01 xe 6 14 chic danh va 89 xe & 16 phuc vy cdng tac chung. Déi véi xe 8 16 chuyén dang. Tng
cyc Thué 44 cé Tor tinh s8 60/TTr-TCT ngdy 12/3°2020 va Cdng van sb 4770/TCT-TVQT ngay 09/11.2020
trinh B$ T4i chinh phé duyét tiéu chudn, dinh muc ddi voi 434 xe (01 xe loqi 29 chd. 01 xe 7-9 chd 2 cdu c6 gan
thiét b) chuyén ding va 432 xe ban tai).



nha nuéc cho téi khi thwec hién cdi cdch tién fuemg theo Nghi quyét s6 27-
NQ/TW ngay 21 thdang 5 nam 2018 cua Ban Chap hanh Trung wong...”. Theo
d6, kinh phi khoan chi cia Téng cuc Thué di dugc Qudc hoi phé chuan la
12.380.000 trigu dqng (tuong ung voi 1,108% dy toan thu ngan sach nha nudc
giao Tong cyc Thué to chuc thyc hién nam 2021).

- Ngay 17/3/2021 Thu tuémg Chinh phi da ban hanh Quyet dinh s
1172021/QD-TTg vé viéc kéo dai co ché tai chinh dic thi cua mét sé co quan
hanh chinh nha nuéc, trong d6: Kéo dai théi han ap dl,mg Quyét dinh sb
13/2016/QD-TTg ngay 15/3/2016 cua Thu tucmg Chinh phu vé viéc thyc hi¢n
co ché quan ly tai chinh va bién ché d6i vai Téng cuc Thue va Téng cyc Hai
quan giai doan 2016-2020 cho dén khi thuc hién cai cach tién luong theo Nghi
quyét s6 27-NQ/TW ngdy 21/5/2018 cua Hoi ngh; lan thi bay Ban chap hanh
Trung uong khéa XII vé cai cach chinh sach tién luong dbi voi can bd, cong
chire, vién chie, lyc lugng vii trang va ngudi lao dong trong doanh nghiép.

- Nam 2022 dy toan chi cua Tdng cuc Thué di duge Qudc hdi phé chuan
la 11.700.000 triéu dong (tomg img voi 0,996% du todn thu ngdn sdch nha
nude giao Tong cuc Thué 16 chirc thuc hién ndm 2022).

- Nam 2023 tro di: Xdy dung co ché quan ly tai chinh gan véi cai cach
chinh sach tién luong d5i véi can bj, cong chirc, vién chirc theo Nghj quyét so
27-NQ/I'W cua Hoi nghi lan thir bay Ban chip hanh trung uong khoa XII vé
cai cach chinh sach tién luong déi véi can bo, cong chirc, v1en chuc, lyc luqng
vii trang va nguoi lao dong trong doanh nghi¢p va Chi thi s6 21/CT-TT g ngay
05/8/2021 cua Thu tuéng Chinh phu Vc nang cao hiéu qua thyc hién va d6i mai
co ché quan ly tai chinh, thu nhap gan voi dic thu cua co quan quan ly hanh
chinh nha nuéc dé dam bao ngudn lyc cho Téng cuc Thué hoan thanh nhiém
vu chinh trj, tang tinh chi déng cho Tong cuc Thue trong quan ly tai chinh, tai
san, Xy dyng co ban dam bao sit dung kinh phi tiét kiém, hi¢u qua; bam bao
ké thira co ché quan ly tai chinh va bién che d6i v6i Tang cuc Thue cac giai
doan trudc va giai doan 2016-2020 d3 duge Uy ban Thuong vu quoc h$i, Thu
tuéng Chinh phu phé duyét.

3.2. DPén nim 2030

Can ci1 vao co ché dén nam 2025 duge phé duyét dé tiép mc xdy dyng co
che tai chinh cho giai doan 2026-2030 bao dam phu hop véi chién luge phat
trién cta nganh va cua giai doan.

4. Van phong
4.1 Dén nam 2025
- Chuan héa cac quy ché, quy trinh theo huéng hién dai hoa.

+ Tiép tuc hoan thién cac quy ché, quy trinh ap dung trong ndi nganh trén
co s ¢ac quy dinh cua Luat, Nghi dinh hién hanh lién quan dén cong tac vin
thu, luu trir, hanh chinh van phong, quan trj cong s@... theo hudng hién dat, c6
img dung cong nghé thong tin vao hoat déng quan ly nhim chuyén nghiép, hién



dai nhu: Quy ché lam viéc co quan, cic quy ché, quy trinh lién quan dén cong
tac van thu luu trlr, quy ché quan Iy tda nha, quy dinh vé phong chay chita
chay...

+ Chuén hoa cdc quy trinh nghiép vy xur Iy hd so dién tir, trao d6i van ban
trén moi truong mang. Xdy dung cic quy trinh thi tuc hanh chinh lién thong
dién ur dé cit giam dang ké thoi gian giai quyet cua ngudi dén va doanh nghiép.
Nang cao tinh cdng khai minh bach, rit ngan thoi gian, tiét kiém chi phi.

+ Téng cudng kiém tra, ra soat, kip thoi phat hién va xur ly céc quy dinh,
thi tyc chong chéo, mau thudn, trai phap luat.

- Pay manh Ung dung céng nghé théng tin trong quan 1y.

+ Uu tién, xay dlmg, trién khai cac phan mém, h¢ théng quan ly vin
phong dién tr ddp ung yéu ciu cua céc quy tnnh quy ché trong c6ng tac hanh
chinh vin phong, van thu luu trir dam bao két ndi, lién théng, trao doi van ban
dién tir gitra co quan thué véi nhau va gira co quan thué véi ngudi dan, doanh
nghigp.

+ Uu tién dau tu xay dyng hé thong kho luu trir van ban, tai liéu dam bao
quy quy chuén trong luru trir tai ligu dam bao hi¢n dai, chuyén ng,hlf;p va an toan;
thiét 1ap va trién khai hé thong luu trir dién tir dép ing yéu cau luu trit dir liéu,
ho so dién tir trong nganh.

4.2. Pén nam 2030

- Tiép tuc chudn hoa cac quy ché, quy trinh theo hudng hién dai héa, trién
khai thanh cong van phong dién tu.

- Tiép tuc tang cuomg ddy manh img dung cong nghé théng tin vao cac
budc cong vi¢e phu hgp vai tung giai doan theo hudng hig¢n dai hoa.

IV. LO TRINH THU'C HIEN

Can cu vao myc tiéu, ndi dung cai cach co s¢ vat chat, hanh chinh va tai

chinh néu trén, dyu kién 15 trinh thyc hién chi tiét theo tung giai doan va ting
nam.

1. Dén nim 2025
a) Nam 2021
al) Dau w xay dyng

- Hoan thanh nhém 81 dy dn dang thyc hi¢n do dang trong giai doan
2016-2020 g6m 32 du én trong ké hoach chuén bj dau tu nim 2020, 8 dy 4n
trong ké hoach hoan thanh ndm 2020 va 41 dy an trong ké hoach dy kién hoan
thanh nim 2021 va cac nam tiép theo (07 Cuc Thué va 74 Chi cuc Thué, Chi cuc
Thué khu vyrc). Phin dau hoan thanh ban giao dua vao sir dung 25-30 dy an.

- Khéi céng xay dung khoang 25 du an trong ké hoach thyc hién chuan bj
dau tu giai doan 2016-2020.
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- Thyc hién hoan thanh thim tra phé duyét quyét toan cac dy an d3 dugc
ban giao dua vao su dyng cac nam 2020.

- Thuc hién chun bj dau tu 29 du an dugc Bo Tai chinh phé duyét ké
hoach dau tu xay dung try so hé théng thué va trong ké hoach diu tu cong trung
han giai doan 2021-2025 (24 dy an xay dyng mdi va 5 du an cai tao m¢d rgng).

a2) Mua sam tai san

- Hoan thanh tbi thiéu 50% viéc sip xép, xit ly céc co s& nha, dat cla cac
Chi cyc Thu¢ thyc hién sap nhap, hgp nhat theo Quyét dinh sd 520/QD-BTC
ngdy 13/4/2018 ciua B§ truong B¢ Tai chinh dam bao quy dinh, phu hep véi
thuc té va nhu cau sir dung cta cac don vj.

- Ph01 hap, nim bét tién 4o xdy dymg m(n try so lam viéc, ké hoach sé.p
xep co céu té chic de thuc hién ra soat, sép xep tru s¢ lam viée cua cac dom vj
thu¢c h¢ théng thué dam bao hi¢u qua, ding quy dinh phin d4u hoan thanh
100% ké hoach d4 dugc cap co thim quyén phé duyét.

- Hoan thanh viéc ra soat, hoan thién, bd sung hé so trinh cép ¢ tham
quyén phé duyét tiéu chuan, dinh mic sur dyng xe 6 16 chuyén dung cua hé
thong thué theo quy dinh tai Ngh;j dinh s6 04/2019/NB-CP ngay 11/01/2019 cua
Chinh phu Can cur tiéu chuan, djnh mirc quy dinh, thyc hién dé Xut phuong an
mua sim, sip xép, xir Iy dam bao quy dinh.

- Tong hop dé xuat cua céc don vi, hoan thanh ra soat, lay Yy kién cac don vj
¢6 lién quan, téng hop trinh cip c6 thim quyen ban hanh tiéu chuan, dinh mirc sir
dung tai san cong theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 26 Luat Quan ly, sir dung tai san
cong va Quyet dinh s0 1488/QD-BTC ngay 01/10/2020 cua B truong B Tai
chinh.

- Thyc hi¢n trang bj méi hogc thay thé phuong ti¢n, trang thiét bj lam viéc
dam bao phi hop tiéu chuan, dinh mirc, nhu cau va thyc 1€ tai img don vj, trong
do, tap trung trang bi phuong tién lam vi¢e theo hudng hi¢n dai, dong bd, hﬁ"‘) trg
toi da cong tac nghi¢p vu theo linh vyc, nhiém vy trong tam cua nganh Thue.

a3) Co ché tai chinh

- Thyc hién theo quy dinh ciia Quoc hdi tai Nghj quyet s 129/2020/QH14
ngay 13/11/2020 va Quyét dinh s6 11/2021/Qb-TTg ngay 17/3/2021 cua Thu
tuéng Chinh phu.

a4) Vian phong

- Trién khai chuong trinh quan ly vin ban va diéu hanh cho 03 Cyc Thué
Lam Péng, Hoa Binh, Vinh Phuc.

¢ Téng cuc Thué da ¢6 To winh sé 60/TTr-TCT ngay 12/372020 va Cong van sb 4770/TCT-TVQT ngay
09/1172020 va b trinh s 203/1Tr-TCT ngay 27/10/2021 trinh B Tai chinh phé duyt titu chuin, dinh mirc di
v6i 423 xe chuyén ding (421 x¢ ban tai 2 cdu, 01 xe gan thiét bj chuyén dang, 01 xe 29 chd).



- Mua sim mdy méc thiét bj, vat tu, trang thiét bj lam viéc cdp phat cho can
b{ cong chirc mai tuyén dung.
- Mua sim méi, thay thé v4t tu, thiét bj... phuc vu hé théng toa nha, hé
thong dién chieu sang, h¢ thong thong tin lién lac va cac hang myc khac duy tri
hoat dgng thuong xuyén cua co quan Tong cuc Thué.

b) Nam 2022
b1) Diu tr xay dung

- Tiép tuc hoan thanh ban giao dua vao sir dung 41 du an thuc giai doan
2016-2020 chuyén tiép sang giai doan 2021-2025.

‘ - Kh&i cong xdy dung khoang 29 dy an trong ké hoach thuc hién chuén bj
dau tu ndm 2021 (24 dy an xay dung madi va 5 dir an cai tao mo rong).

- Thye hi¢n chuan bj dau tr 32 dy an dugc B Tai chinh phé duyét quy
hoach déu tu xay dyng tru so hé théng thué va trong ké hoach déu tr céng trung
han giai doan 2021-2025 (23 dyu an xay dung mai va 9 dy an cai tao mé rjng).

- Thye hién hoan thanh tham tra phé duyét quyét toan cac dy an da dugc
ban giao dua vao su dung cac nam 2020, 2021.

b2) Mua sam tai san

- Hoan thanh 100% viéc sép xcp, xu 1y cac co s¢ nha, dat cua cac Chi cuc
Thué thyc hién sap nhap, hgp nhit theo Quyét dinh sé6 520/QD-BTC ngay
13/4/2018 cua B¢ truong B§ Tai chinh dam bao quy dinh, phu hgp véi thyc te
va nhu céu st dung cia cac don vj.

- Ph01 ‘hop, nim bt tién do xay dyng moi try s lam vige, ké hoach sép
xép co cdu to chuc dé thyc hién ra soat, sap xép try s¢ lam viéc cua cc don vj
thugc hé théng thué dam bao hiéu qua, ding quy dinh.

- Thue hién mua sim méi/mua sdm thay thé xe 6 t6 theo tham quyén phan
cap dam bao viéc quan ly, st dung xe 6 t6 an toan hi¢u qua, phu hop véi neu
chuan, dinh muc va dinh hudng, ké hoach dugc cap c6 thim quyén phé duye;t

- Thuc hién ra sodt, trang bj mdi hojc thay thé phuong tién, trang thiét bj
lam vig¢c dam bao phu hgp tiéu chuén, djnh mirc, nhu cau va thyc té tai timg don
vi, trong do, tap uung trang bi phuong ti¢n lam vi¢c theo huéng hié¢n dai, dong
bd, hd trg 151 da cong tac nghiép vu theo linh vyc, nhiém vy trong tam cua
nganh Thué.

b3) Co ché tai chinh

- Ra sodt, hoan thién Co ché tai chinh theo Dé 4n da Béo c4o B Tai chinh
tai Cong van so 3298/TCT-TVQT ngay 12/8/2020 trong d6: Muc kinh phi dugc

* Nam 2022: C6 273/461 xe & 10 (dang quan 1y, sir dung dén thai diém 31/12/2020) hét nién han sit dung Trudmg
hap xe 6 td 4 didu kién thanh Iy theo quy dinh. cac dom vj thye hién déi chiéu v6i tiéu chudn dinh mirc ¢é 8¢
xudit phuong an xi |y va thay thé xe 3 18 theo quy dinh. Viéc ang bj xe & 6 (s& lugng, ching loai) theo tiéu
chudn dinh mirc va ké hogch do cdp cé thim quyén phé duyét.
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tinh theo ty 1é ti da 1,34% trén dy toan thu ngan sach nha nudc hang nam duqc
Quéc Hoi giao cho nganh thué dé dam bao nhu cau dy toan chi va can ddi voi sb
thu ngin sich nha nudc hang nidm trong giai doan 2021-2025 (giai doan 2016-
2020 ty 1é 1,8%); dong thi, da dugc B§ Tai chinh lay y kién cac Bd Ké hoach
va Dau tu, Bo Noi vy, B¢ Lao dong thucmg bmh va xd hdi, B Tu phap, Vin
phong Chinh phu, Kiém toan Nha nuéc va d3 tiép thu hoan chinh dé trinh Chinh
phu.

- Viéc xay dung co ché tai chinh cho giai doan tiép theo cua Tong cuc
Thué s& dugc xay dung va thay i cin cir vao cac van ban huéng din cua
Chinh phu, B$ Tai chinh.

b4) Van phong

- Trién khai chuong trinh quan ly vin ban va diéu hanh cho 47 Cuc Thué con
lai.

- Nang cép Chuong trinh quén 1y vén ban va diéu hanh tai Tong cuc Thué
va 03 Cuc Thué Ha N¢i, Hai phong, Bac Ninh.

- Hi¢n dai hoa trong cong tac quan ly toa nha nhu néng cap, trang bj b
sung hé thong giam sat camera, may chim céng...

- Mua sim may moc thiét bi, vét tur, trang thiét bj lam viéc cap phat cho can
bd cong chirc mai tuyén dung nam 2021.

- Mua sim, stra chita thay thé phuong tién di lai (6 t5).

c) Nam 2023

cl) Pau tu xay dung

- Tiép tuc hoan thanh ban giao dua vao sur dung cic dy an thudc giai doan
2016-2020 chuyén tiép sang giai doan 2021-2025 va cac dy an khdi cong méi
nam 2021.

- Khoi cong xay dyng khoang 32 dy 4n trong ké hoach thyc hién chuan bj
dau tu nim 2022 (23 dy an xay dyng mdi va 9 dy an cai tao mo rong).

- Thyc hién chudn bj dau tr 34 dy an duge BO Tai chinh phé duyét ké
hoach dau tu xay dyng try so h¢ thong thué va trong ke hoach diu tu cong trung
han giai doan 2021-2025 (5 dy an xdy dung madi va 29 dy an cai tao ma rng).

- Thye hién hoan thanh tham tra phé duyét quyét toan cac dy 4n da dugc
ban giao dua vao sir dung cac nam 2021, 2022,

¢2) Mua sam tai san

- Thyc hién sip xép, xir Iy cac co s& nha dat, xe 6 to va trang thiét b,
phuong ti¢n lam vigc dam bao vigc quan ly, s dung tai san phu hop vai tiéu

chudn, dinh mirc va nhu céu cia timg don vj tir 46 xdy dung ké hoach mua sim,
mua sam thay thé tai san dam bao kip théi, higu qua, ding quy dinh.



10

- Ph01 ‘hop, nim bat tién do xay dyng méi try s¢ 1am viée, ké hoach sép
xep co cAu 1d chuc dé thyc hién ra soat, sﬁp xcp try so lam viéc cua cac don vi
thugc hé thong thué dam bao hi¢u qua, dung quy dinh.

- Thye hién mua sim méi/mua sim thay thé xe 6 t6 theo thim quyén phan
cap dam bédo viéc quan [y, su dung xe 6 10 an toan hi¢u qua, phu hop véi neu
chuan, dinh mirc va dinh hudng, ké hoach dugc cap c6 thim quyen phé duyét.®

- Thye hién ra soat, trang bj méi hogc thay thé phuong tién, trang thiét bj
lam viéc dam bao phu hgp tiéu chudn, dinh mirc, nhu ciu va thyc té tai timg don
vi, trong do, tép trung trang b} phuong tién lam vi¢c theo hudng hién dai, dong
bo, hé tro t6i da cong tac nghiép vu theo linh vuc, nhiém vu trong tam cia
nganh Thué.

¢3) Co ché tai chinh

- Thuc hién co ché tai chinh d3 dugc Qudc hoi, Chinh phu va Bd Tai chinh
phé duyét.

c4) Van phong

- Trién khai h¢ théng quan ly van ban qua thiét bj cam tay dén toan thé
cong chirc giir chirc vy lanh dao. Trang bi may tinh bang hoc thiét bi cam tay cho
cong chure gilt chire vy ldnh dao.

d) Nam 2024
d1) Dau wr xdy dyng

- Hoan thanh ban giao dua vao su dung cac dy an khai cong méi nam
2021, 2022.

- Khai cong xay dung khoang 34 dy 4n trong ké hoach thyc hién chuén bj
dau tr ndm 2023 (5 dv 4n xdy dyng méi va 29 du én cai tao mé rong).

- Thuc hién chuan bj dau tu 25 dy an dugc B§ Tai chinh phé duyét ké
hoach d4u tu xay dyng tru s& hé thong thué va trong ké hoach diu tur céng trung
han giai doan 2021-2025 (25 du an cai tao mo rjng).

- Thyc hién hoan thanh thim tra phé duyét quyét toan cac dy an d3 dugc
ban giao dua vao s dung cac nam 2022, 2023.

d2) Mua sim tai san
- L6 trinh thyre hién nhu cac cong viée da trién khai nam 2023.
d3) Co ché tai chinh

- Thyc hién co ché tai chinh d4 duge Qudc héi, Chinh phu va B Tai chinh
phé duyét.

¢ Nam 2023-2025: Khéng phat sinh xe & 18 (dang quan ly, sir dung dén théri diém 31712/2020) hét nién han st
dung. Vide trang bj xe 6 t& (38 lugng, ching l0gi) theo tiéu chudn dinh mirc va ké hoach do cip c6 thdm quyédn
phe duyét.
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d4) Vian phong

- Tlep tuc mua sim méi, thay thé vat tu, thiét b... phuc vu hé thong toa
nha, hé thong dién chiéu sang, hé thong théng tin lién lac va cac hang myc khac
duy tri hoat dgng thuong xuyén ciia co quan Tong cuc Thué.

e) Nam 2025

el) Pau tu xay dyng

- Hoan thanh ban giao dua vao su dung cac dy an khdi cong mai ndm
2022, 2023, 2024,

‘ - Khéi cong xiy dymg khoang 25 dy én trong ké hoach thuc hién chuén bi
dau tu ndm 2024 (25 dy an cai tao md rong).

- Thyc hién chudn bj dau tu 5 dy 4n dugc B Tai chinh phé duyét ké
hoach dau tu xay dyng try s& hé thong thué va trong ké hoach diu tu cong trung
han giai doan 2021-2025 (01 dy an xday dung mai va 4 dir an cai tao mo rng).

- Thyre hién hoan thanh tham tra phé duyét quyét toan cac dir an d3 dugc
ban giao dua vao su dyng cac nam 2023, 2024.

e2) Mua sam tai san

- L§ trinh thye hién nhu cac cong viéc d3 trién khai nam 2023.

e3) Co ché tai chinh

- Thyc hién co ché 1ai chinh di duge Qudc hoi, Chinh phu va B Tai chinh
phé duyét.

e4) Van phong

- Tlep tuc mua sim mai, thay thé vat t, thiét bj.. phuc vy hé thong toa

nha, hé thong dién chiéu sang, hé thong théng tin lién lac va cac hang myc khac
duy tri hoat ddng thuong xuyén cia co quan Tong cuc Thué.

2. Dén nam 2030
a) Dau tu xdy dymg

Trién khai thyc hién hoan thanh c4c dy 4n dé dang trong giai doan 2021-
2025 chuyén tiép sang giai doan 2026-2030.

Tiép tuc ra sodt, trinh Bo Tai chinh phé duyét ké hoach dau tu, chi truong
diu tu giai doan 2026-2030 va td chic trién khai thyc hién nhim dap tmg dugc
chucmg trlnh hi¢n dai hoéa cong so va chua dép tmg dugc diéu kién khach dén
giao djch ve thué.

b) Mua sam tai sin

- Tiép tyc thuc hién si’%p xép, xit ly cac co s nha dat (khi xay dymg try so
lam viéc mdi, thay d6i co cdu t0 chic...), xe 6 t6 va trang thiét bi _phucmg tién
lam vigc dam bao viéc quan ly, str dung tai san phu hgp vdi tiéu chuén, dinh mic
va nhu cdu cua timg don vj.
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- Tlep tuc thuc hién mua sdm méi/mua sim thay thé xe 6 16, phucmg uén,
trang thiét bj lam viéc theo hudng hién dai, déng bo, hi¢u qua phu hgp véi tiéu
chuan, dinh mic va cac muc tiéu cal cach quan ly thué dé ra trong Chién lugc
cai cach hé théng thué dén nim 2030.

- Tir két qua tong két, danh gia viéc thye hién De an ¢ giai doan 2021-
2025 va nhiém vy méi phat sinh giai doan 2026-2030, phan d4u hoan thanh muyc
tiéu, nhiém v khac v€ hién dai hoa co s& vat chét, dam bao phu hgp v&i ké
hoach va chién lugc phat trién chung.

¢) Co ché tai chinh

Can cur vao phuong an duge phé duyét cho giai doan 2021-2025 va tinh
hinh thyc hién cy thé, Tdng cuc Thué s& dé xuat phuong 4n co ché tai chinh phu
hop cho giai doan 2026-2030 trén nguyén tic bao dam day di nhu cau kinh phi
hoat dong cho nganh va dugc xdc dinh trén ty 1§ phan trim s thu ngan sach nha
nudc hang nam dugc Qudc hdi va Chinh phu phé duyét.

d) Van phong

- Trién khai hé¢ thong luu trir dién tr tai co quan Tong cuc Thué va Cuc
Thué céc tinh.

- 100% céc loai van ban, t& trinh, hd so tai liéu dugc luan chuyén, xu ly,
luu trir dién tr hoan toan, khéng sir dung ban giay.

- 100% hé théng van ban diéu hanh cla co ‘quan Thué trao c6 thé tiép nhén
van ban dén ctia doanh nghiép va ngugc lai hé thong quan ly van ban cua co quan
thué c6 thé guri van ban bang phuong thic dién tir dén doanh nghiép.

- Mua sim mai, tha) thé vat tu, thiét bi, may moc.. phuc vy hé thong toa
nha, hé théng dién chiéu sang, hé théng théng tin lién lac va cac hang myc khac
duy tri hoat dong thuong xuyén ciia co quan Téng cuc Thué.

V. KINH PHi THU'C HIEN

1. Tinh t&i thoi diém hién tai, theo phuong 4n Téng cuc Thué di xay
dyng va bao cdo B Tai chinh, nguon kinh phi bao dam hoat dong cua Tong cyc
Thue (bao gom chi thuong ‘xuyén va chi dau xay dung, mua sam hién dai hoa
trang thiét bi) dugc phan bd hang ndm theo ty 1§ phan trdm trén dy toan thu ngan
sach nha nudc hang nim do Quéc héi, Chinh phu giao Téng cuc Thué t§ chirc
thuc hi¢n va dugce tong hop trong dy toan thu, chi ngan sach nha nudc hang nam
cia Bo Tai chinh trinh Chinh phu, Quoc hoi quyét dinh. Mirc ty 1& phén tram
Téng cuc Thué dang dé xuét 1a 1,34% trén dy toan thu hang nam cho giai doan
2021-2025. Pdng thoi, Téng cuc Thué d& xuit kinh phi hoat déng duge phan bd
va giao theo co ciu:

7 Nam 2026-2030: C6 186461 xe & to (dang quan Jy, st dung dén thoi diém 31/12/2020) hét nién han sir dung.
Trudomg hop xe & td du diéu Kkién thanh 1y theo quy dinh, cic don vj thuc hién ddi chidu véi tiéu chudn dinh mic
dé dé xudt phuong 4n xir ly va thay thé xe & t6 theo quy dinh. Vide trang bj xe & 0 (sé lrong, ching loai) theo
tiéu chuin dinh mirc va ké hoach do cdp c6 thAm quyén phé duyét.
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- Chl mua sim hién dai hoa trang thiét bj va dau tir xdy dymg (bao gom ca
nguon von diu ur xay dyng tip trung do B6 KH&DT can dbi) tdi thiéu 35% trén
tong dy toan chi duge giao.

Téng cuc Thué ty cén 46i trong du toan chi ngan sach nha nudc dugc giao
dé bao dam cac ndi dung chi mua sam hién dai hoa trang thiét bj va dau tr xdy
du’ng, trong mrt‘mg hop vén dau tr xay dyng ngan sach tdp trung giao khong
giao du nhu cdu chi thi Téng cuc Thué s& dé nghj Chinh phu diéu chinh dy toan
cho phi hgp bao dam quy dinh.

- Chi hoat dong thurdng xuyén va chi nghi¢p vu chuyén mén déac thu t5i da
65% trén tong dy toan chi dugce giao.

2. Kinh phi hoat dong cua nganh Thué nam 2021 da dugc Québc hdi glao
la 12.380.000 triéu ddng, nam 2022 la 11.700.000 triéu dong. Dy toan nguén
kinh phi hoat dong cua nganh Thué cho giai doan 2023-2025 udc tinh khoang
16.580.257 triéu dong/1 nam (tuong duong 49.740.771 triéu dong cho ca giai
doan).!

Giai doan 2026-2030, ¢an cir vao tinh hinh thl_rc\hién co ché cua giai doan
2021-2025 va sy thay doi cua co ché chinh sich, nguon kinh phi hoat dong cua
nganh Thue s& dugc xay dung va thay doi phu hop./. yeb!

* Theo sé liéu da bdo cao B Tai chinh tai Cong van sd 2400/ TCT-TVQT ngay 02/7/2021 cua Téng cyc Thud vé
viéc ra soat, didu chinh sé liéu theo co cdu chi moi cva co ché quan ly tai chinh ddi véi Téag cuc thué tr nam
2022,
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